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Forord

Utvarderingen av ERUF-projektet Coocreate ar en I6pande utvardering som foljer projektet under
projekttiden och genomfors pa uppdrag av projektdgaren Coompanion Halland. Under hosten 2018
togs det fram en programteori som beskrev projektets logik och denna utvardering ar en delrapport.
Det ar Roger Orwén vid Orwén Konsulting AB som ar ansvarig for utvarderingens slutsatser.

H66r den 15 oktober 2019

Roger Orwén
Orwén Konsulting AB



Sammanfattning

Projektet Coocreate - Social innovation och samhallsentreprendérskap i Halland drivs av Coompanion
Halland i samverkan med Hogskolan i Halmstad och ar finansierat via Europeiska regionala
utvecklingsfonden (ERUF) och Region Halland. Arbetet startade i borjan av 2018 och planeras att
paga till 2020."

Projektets huvudsakliga fokus &r att etablera en arena for sociala innovationer bland lokala och
regionala aktorer i lanet som tar tillvara kunskap fran projektet CooCreate. En arena som satter fokus
pa samhallsentreprendérskap och sociala innovationer och som kan bidra till stérre samverkan, 6kad
sysselsattning, fler hallbara foretag, bade ur en social, ekonomisk och miljémassig synvinkel och att
tillsammans hitta hallbara l6sningar pa komplexa samhallsproblem sasom klimatférandringarna och
den demografiska utmaningen.

Affarsutvecklingsprogrammet Business Loop ar projektets huvudsakliga aktivitet och innebar
utbildning och stéd till samhallsentreprendrer. Andra storre aktiviteter har varit motesplatsen Silicon
Halli, en festival under tre dagar i juli dar entreprendrer kan testa en ny tjanst eller produkt, hemsida
och podd samt diskussioner om arenan. Framdver kommer det att vara an mer fokus pa arenans
skapande.

Utvarderingen visar att projektet hanger ihop och att det i huvudsak gors ratt saker och att projektet
ligger i linje med det som ska uppnas. Utvarderingen visar att flertalet aktiviteter genomfors, att
dessa leder till dnskvarda resultat - sdsom okad kunskap om samhéllsentreprendérerna och 6kad
kunskap om arenan - och det pekar mot att det ska leda fram till de 6nskvarda effekterna. Det pekar
ocksa pa att skapandet av en arena kan ga fortare an beraknat.

Coompanion Hallands mangariga erfarenhet av radgivning tillsammans med den inledande
forstudien av Hogskolan i Halmstad fangade pa ett bra satt in bade malgruppen
samhallsentreprendrer och mojligheten att komplettera befintlig stodstruktur. Coocreate har 6kat
kunskapen om malgruppens sarskilda forutsattningar och behov och har synliggjort hur
stodstrukturen kan kompletteras med en ny arena. Deltagarna ar néjda och stegforflyttningar har
skett i deras verksamheter, och i tre fall har ett nytt foretag startats. Dessutom visar pagaende
sondering och intresset for arenan att projektet ar pa ratt vag.

Projektet gar i hog grad enligt plan men det finns dnda saker att uppméarksamma och kanske goéra
annorlunda. Nagra forslag ar att vara noga med att skapa balans i tid och engagemang, klargora roller
med hogskolan och hur forskarnas tid bast anvands, egen dokumentation for att undvika att
projektets larande blir personberoende, 6kat engagemang i referensgruppen, inom kort paborja den
strukturerade dialogen med aktérer om arenan och att tidigt skapa delaktighet vid samskapandet av
arenans innehall, fortsatta arbeta for ett tvarvetenskapligt forskningsomrade, att visa pa
samhaéllsekonomiska vinster med projektinsatsen och att kanske na fler deltagare med
invandrarbakgrund via andra kontaktvagar.

! Eventuellt kommer projekttiden att forlangas till 2021 for att kunna permanenta projektet, diskussioner om detta pagar -
se langre fram i utvarderingen.
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1. Bakgrund

Projektet Coocreate - Social innovation och samhallsentreprendérskap i Halland drivs av Coompanion
Halland i samverkan med Hogskolan i Halmstad och ar finansierat via Europeiska regionala
utvecklingsfonden (ERUF) och Region Halland. Arbetet startade i borjan av 2018 och planeras att
paga till 2020.2

Samhallet star infor allt fler komplexa samhallsutmaningar: klimatforéandringar, demografiska
forandringar och 6kande inkomstklyftor 4r exempel pa utmaningar som staller nya krav pa den
offentliga sektorn. Sammantaget verkar behovet 6ka av nya losningar pa samhallsproblem dar bade
privat och offentlig sektor i dagslaget har svarigheter att méta dessa. Med bland annat Agenda 2030
® har ocksa social innovation fatt en viktig roll i att balansera de tre dimensionerna av hallbar
utveckling; den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga. *

Sociala innovationer och samhallsentreprendrskap ar ett prioriterat omrade for att framja den
regionala utvecklingen i Halland men, havdar Coompanion Halland p3 projektets hemsida °, den
allmédnna kunskapsnivan ar lag i regionen vad géller samhallsentreprendrskap och sociala
innovationer och stodstrukturen for att framja dessa processer ar svag. Genom projektet Coocreate
vill Coompanion med samverkanspartners starka den regionala innovations- och konkurrenskraften
hos den idéburna sektorn och hos sma och medelstora foretag genom att utveckla social innovation
och samhallsentreprendrskap i lanet.

For att lara mer om omradet och lagga grunden till kommande projektsatsning genomférde
Coompanion Halland, Region Halland och Hégskolan i Halmstad 2016-2017 en férstudie om social
innovation och samhillsentreprendrskap. Syftet med forstudien ® var att undersoka hur social
innovation och samhéllsentreprendrskap kan bidra till att I6sa gemensamma samhaéllsutmaningar
samt att understka mojligheterna till fortsatt arbete tillsammans. Forstudien visade tydliga
moijligheter men ocksa utmaningar, sdsom:

e Samhallsentreprendrer kdnner sig inte hemma och far inte ratt stod av innovationssystemet i
uppstartsfas och i affarsutveckling.

¢ Innovationssystemet i Halland har lag kunskap om samhallsentreprendrskap, sociala innovationer och
innovativa affarsmodeller.

e Den hallandska strukturen har behov av nya utvecklingsmiljéer for sektorn dar man och kvinnor med
olika bakgrunder kan bidra till nya innovativa lI6sningar pa samhallsutmaningar.

? Eventuellt kommer projekttiden att forlangas till 2021 for att kunna permanenta projektet, diskussioner om detta pagar -
se langre fram i utvarderingen.

*Fran regeringen.se: Agenda 2030 med 17 globala mal fér hallbar utveckling syftar till att utrota fattigdom och hunger,
forverkliga de manskliga rattigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt f6r alla kvinnor och flickor samt
sakerstalla ett varaktigt skydd for planeten och dess naturresurser. Globala malen &r integrerade och odelbara och
balanserar de tre dimensionerna av hallbar utveckling: den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga.

* Delar av denna text &r himtad ifrén boken "Affdrsutveckling Social Innovation —en metodbok fér
samhdllsentreprendrskap”

* www.coocreate.se den 8 aug 2019.

® Stefan Palsson, fil. kand statsvetenskap (2017) "Rapport: social innovation Halland", akademin fér larande, humaniora och
samhalle vid Hogskolan i Halmstad.


https://www.coocreate.se/

En arena for sociala innovationer

Projektets huvudsakliga fokus ar att etablera en arena for sociala innovationer bland lokala och
regionala aktorer i lanet som tar tillvara kunskap fran projektet CooCreate. En arena som satter fokus
pa samhaéllsentreprendrskap och sociala innovationer och som kan bidra till stérre samverkan, 6kad
sysselsattning, fler hallbara foretag, bade ur en social, ekonomisk och miljomassig synvinkel och att
tillsammans hitta hallbara losningar pa komplexa samhéllsutmaningar.

1.1 Definition av centrala begrepp

Det finns flera aterkommande begrepp i utvarderingen vilka ar centrala for att forsta kunskapsfaltet.
Projektet har arbetat for att gora rimliga definitioner (bland annat i samtal med Hogskolan i
Halmstad) och efter en del egna efterforskningar véljer jag att utga ifran projektets beskrivningar pa
sin hemsida. ’

Sociala innovationer

CooCreate definierar social innovation enligt "Naringsdepartementets strategi for sociala foretag - ett
hallbart samhalle genom socialt féretagande och social innovation" fran 2018. | denna strategi
innebar sociala innovationer att mota samhallsutmaningar med nya idéer och I6sningar som hojer
kvaliteten pa och forbattrar samhallets tjanster till medborgarna vilket i forlangningen okar
medborgarnas valstand och skapar ett inkluderande och mer hallbart samhalle. Det kan handla om
innovativa tjanster, produkter, processer och metoder som moéter samhallets utmaningar, sasom
segregation, klyftor mellan stad och land, miljémassig hallbarhet, arbetsloshet m.m.

Samhillsentreprendrskap

Nar sociala innovationer sker talas ibland om samhallsentreprendrskap och socialt entreprendérskap,
dvs. entreprendrer som loser samhéllsutmaningar pa nya satt genom att kombinera
entreprendrskapets logik med ett samhallsnyttigt mal. Nagra kdnnetecken ar:

e De ar entreprendrer som bidrar till nyskapande l6sningar pa samhallsutmaningar
e Dedrivs av skapa resultat och vinst for samhallet
e De har en affarsmodell som gor foretaget livskraftigt

Idag dr benamningarna pa dessa entreprendrer och féretag manga: socialt entreprendérskap, hallbart
entreprendrskap, socialt foretagande, social innovation, publikt entreprendrskap, civilt
entreprendrskap - och samhallsentreprendrskap. | utvarderingen benamns dessa entreprendrer som
genomfor sociala innovationer samhallsentreprendrer.

Systemaktorer och stédstruktur

Begreppet systemaktor anvands i utvarderingen for att beskriva de organisationer - aktorer - som bar
upp samhallets stod till entreprendrer via exempelvis moétesplatser, natverk, foéreldsningar, coachning
och finanseringsstod i bade Region Halland och i de enskilda kommunerna. Nagot som brukar kallas
infrastruktur eller stodstruktur. | utvarderingen anvands saledes systemaktér som samlingsnamn for
alla stédorganisationer och begreppet stodstruktur for de insatser som gors. CooCreates arena kan

7 . . . . .. . o . . ° . o
Texten om sociala innovationer och samhallsentreprendrskap ar nagot omskriven men innehaller i sak detsamma som pa
projektets hemsida.


http://www.regeringen.se/48fc31/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05dee19/2018_sociala-foretag.pdf

darmed bli en del av denna stodstruktur. Nedan ges en sammanfattande och oversiktlig beskrivning

av den befintliga stédstrukturen. ®

Tabell 1. Stodstruktur i Halland

ALMI

Framforallt affarsutveckling av foretag kopplat till behov av
finansiering/lan och har ekonomiskt innovationsstod.
Arbetar ofta med aktiebolag och ar framst intresserade av
foretag som siktar pa “scale-up”.

Region Halland

Bedriver inte sjadlva aktivt affarsutvecklingsarbete utan gor
detta via finansiering och i samverkan med olika aktorer,
sasom Coompanion. De formedlar aven utvecklingscheckar.

Connect

Arbetar framst med féretag med storre tillvaxtpotential. De
kopplar foretagen till riskkapital och erbjuder sin malgrupp
gedigen affarsutvecklingssupport.

TEK (teknik- och kompetenscentrum)

Deras primara malgrupp ar storre foretag. Framst
industri/tillverkningsféretag men dven en del inom
tjdnstesektorn. De arbetar mindre med affarsutveckling och
mer med kompetensférsorjning till medlemmarnas anstallda.
Driver ocksa natverk.

High 5

En inkubatorsmiljo med foretag med hogre mognadsgrad dn
vad foretagen i CooCreate hittills har haft. Projektet
samarbetar med High 5 om entreprendérerna och CooCreates
program kan vara ett steg for att fa entreprendrerna mogna
for deras erbjudande.

Potential Varberg

Ar ett lokalt initiativ som bland annat erbjuder visst
riskkapital och coaching av utvalda foretag.

Kommunernas naringslivsbolag

De erbjuder inte sjdlva nagon radgivning men lotsar till andra
i systemet och samordnar aktiviteter. De &r ocksa en kanal
for erbjudandet om Region Hallands timbank. De erbjuder
bland annat hjalp vid etablering, sdsom fragor kring mark,
lokaler, tillstand m.m.

Coompanion Halland

Coompanion har som statligt uppdrag att framja kooperativt
entreprendrskap och har finansiering fran Tillvaxtverket och
Region Halland. Erbjuder avgiftsfri radgivning och
information i hela lanet och flera andra tjanster for
foretagsutveckling, sdsom projekt och natverk med andra
aktorer for lokal och regional naringslivsutveckling.

® Denna text ar till stora delar hamtad fran projektledningen i Coompanion.
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1.2 Utvarderingens syfte, frdgor och metod

Den I6pande utvarderingen ? syftar till att dels vara en del av rapporteringen till finansidrerna och
dels att bidra till ett kontinuerligt [drande som kan utgéra ett stod for projektets maluppfyllelse.
Utvarderingen bestar huvudsakligen av tre delar: programteori hosten 2018 *°, denna delrapport och
en avslutande utvarderingsrapport.

Utvarderingens insatser inleddes hosten 2018 med en programteori och utvarderingsplan for
projektet (se mer om programteorin i avsnitt under teoretiska modeller nedan). Programteorin har
varit en av utgangspunkterna vid framtagandet av delrapportens fragor tillsammans med diskussion
vid ett styrgruppsmote i mars 2019. Utvarderingens huvudsakliga fragor ar:

e Vad har hittills genomforts?

e Foljer projektet sin planerade logik (programteorin)?

e Vad har hittills fungerat bra?

e Kan nagot gbras annorlunda infor sista delen av projektet?
e Hur gar arbetet med arenan?

e Pavilket satt integreras de horisontella principerna?

Utvarderingen riktar sig framst till personer nara projektet och inom stodstrukturen for
entreprendrskap i Halland, men dven andra intresserade ska kunna forsta innehallet i utvarderingen.

Teoretiska modeller - programteori och 3P och 3N

Forutom programteorin (som rymmer bade resultat-, process-, och effektutvardering) ar en annan
ram for utvarderingen modellen 3P och 3N - vilket ocksa ar ett krav fran Tillvaxtverket. Modellen &r
ett satt att uppmarksamma viktiga delar i ett projekt (se mer i bilaga om modellen). Dar 3P star for
process, projektlogik och public debate (ldrande i utvarderingen och i projektet), och 3N star for
nyckeltal, nyckelpersoner och nyckelaktiviteter.

Programteori ar en teoribaserad utvardering vilket innebar att ett projekts eller programs innehall
och grundantaganden analyseras for att 6ka forstaelsen for utfallet. | metoden analyseras bade
projektets delar och projektet sett som en helhet. Modellen ar saledes ett verktyg for att 6ka
forstaelsen for vad verksamheten forvantas astadkomma och pa vilket satt dar évergripande
malsattningar bryts ner till mindre och konkreta delar. Den ar ett hjalpmedel for att tillsammans med
uppdragsgivaren skapa en visuell bild 6ver verksamhetens olika delar, dess resurser, tankta
aktiviteter och forvantade effekter pa kort och lang sikt. Programteorin fran hosten 2018 har
uppdaterats med kommentarer i delrapporten. Denna finns i bilaga och ger en helhetsbild av
projektet.

% Det finns ett flertal begrepp som beskriver samma fenomen. ERUF anvander sig framst av I6pande utvardering for att
beskriva en utvardering som foljer ett projekt medan det pagar. Inom ESF anvadnds larande utvédrdering och andra namn ar
processtddjande utvardering eller formativ utvardering.

% |nledande rapport med programteori och utvarderingsplan i ERUF-projektet Coocreate vid Coompanion Halland hésten
2018.



Figur 1. Programteori

Larande

Ovantade effekter

En annan aspekt for utvarderingen ar bi-effekter eller ovantade effekter. Det ar ingen latt uppgift att
fore ett projekt i detalj forutse hur verkligheten forandras flera ar framat! Darfor &r ett intressant
perspektiv att uppmarksamma om forandringsarbetet har lett till nagra ovantade effekter. Har nagot
skett som projektledningen inte forutsag? Eller har nya utmaningar identifierats som har blivit synliga
under projekttiden? '

Informationsinsamling

Utvarderingen baseras pa ett samlat material fran olika kallor tillsammans med egen erfarenhet fran
andra utvarderingar och annat utvecklingsarbete. Informationen kommer fran projektets egna
rapporter och underlag (sdasom projektansokan, kommunikationsplan och minnesanteckningar),
annan litteratur och rapporter, enskilda intervjuer (se mer nedan), gruppintervju med
projektgruppen, deltagande observation, deltagande pa styrgruppsmaote i mars 2019, underlag fran
forskarnas arbete i projektet och [6pande samtal med projektledaren. Intervjuerna genomfordes
mellan april till juni 2019.

Foljande fyra intressenter och personer valdes ut och intervjuades, totalt tio personer (se alla
intervjupersoner i bilaga). Urvalet baseras pa nyckelpersoner bade for deltagarutbildningen och for
arbetet med projektets arena.

e Projektledning med projektledare (intervju), projektgrupp (gruppintervju via Zoom) och
styrgruppsordférande (intervju).

e Foretradare for Hogskolan i Halmstad (intervju)

e Systemaktorer: foretradare for Region Halland i projektets styrgrupp (enskild intervju) och
kontaktperson pa High-Five (enskild intervju).

) boken "Att fanga effekter av program och projekt" av Lennart Svensson m.fl. (2013) betonas genomgéaende den ldrande
utvarderingens betydelse for att fanga in just ovantade effekter av ett projekt eller program. Det ar ett intressant
perspektiv dd manga projekt och program ar innovativa, det ligger - sa att sdga - i deras natur att nagot nytt och ovantat
framtrader.



e Deltagare: tre enskilda intervjuer och deltagande observation pa en s.k. Loop-traff
(utbildningen for deltagare).

Om intervjuerna

Intervjuguider for varje intressent togs fram av utvarderaren efter att utvarderingens huvudfragor
faststallts. Se bilaga for ett exempel pa intervjuguide. Intervjuerna genomférdes framst per telefon
och tog olika Iang tid. Exempelvis varade intervju med projektledaren runt 2h, gruppintervju via
Internet (Zoom) med projektgruppen ca 1,5h, intervju med foretradare for hogskolan ca 1h och
intervjuer med systemaktorer och deltagare ca 30-45 min. | intervjuerna soktes efter gemensam
forstaelse och en utskrift av intervjun skickades for paseende efter intervjun. Vissa dndringar gjordes
efter kommentarer fran intervjupersonen.

Analys av material

Fragorna stalldes saledes framst utifran de huvudsakliga utvarderingsfragorna tillsammans med
perspektiv fran de teoretiska modellerna. Resultatet fran informationsinsamlingen har framst
analyserats utifran dessa fragor och modeller tillsammans med annan litteratur och egna
erfarenheter och presenteras pa ett ssmmanfattande satt. Utvarderingen utgar ifran utvarderingens
samlade material och det som presenteras ar det som jag anser ar mest framtradande i materialet.
Géllande citatanvandning skrivs inte namnet pa intervjupersonen utan rollen som projektledning,
systemaktor etc. Detta for att bade ge underlag till Iasaren och att undvika att enskilda personer
pekas ut.

Projektledningen for Coocreate vid Coompanion och representant for Hogskolan i Halmstad har gett
synpunkter pa utvarderingen och dessa har forts in i utvarderingens slutversion.

Utvarderingens avgransning till hégskolans insatser

Projektet har dubbla utvarderingsinsatser men med olika fokus och angreppssétt. Forskarna fran
Hogskolan i Halmstad féljer framst looparna, utbildningsinsatsen for deltagarna, och ger processtéd
for denna. Medan denna utvardering tar ett helhetsgrepp kring projektets 6vriga delar - som ocksa
inkluderar forskarnas egna insatser.

Ovriga avgransningar

Projektet befinner sig i ett i foranderligt kunskapsfalt med flera intressanta perspektiv som angransar
till projektet - sdsom effektmatning av socialt entreprendrskap, forskning om social innovation och
andra innovationssystem, cirkuldr ekonomi, finansieringssystem i Halland och samverkan mellan s.k.
systemaktorer for att nédmna nagra. Det finns ocksa omfattande férdjupningar att gora for att
beskriva betydande samhiéllsutmaningar sasom klimatférandringar och psykisk ohélsa pa ett rattvist
satt. Aven projektets affarsutvecklingsmodeller kunde beskrivas djupare och mer nyanserat. Jag hade
dven garna fordjupat reflektionerna om varfér det kan behovas denna typ av
samhallsentreprendrskap idag - varfor racker inte de befintliga strukturerna? Saledes behover tydliga
- men ocksa svara - avgransningar goras. Utvarderingen utgar fran och tar ett helhetsgrepp om sjélva
projektet och dess genomforande och ar den lins som kunskapsomradet betraktas utifran. Valda
perspektiv ligger nara projektet och har betydelse for dess utveckling.

Delrapportens upplaggning och struktur

| kapitel tva beskrivs pa ett ssmmanfattande satt genomforda aktiveter, i kapitel tre beskrivs
framtradande resultat fran utvarderingen - dvs. blandade delar som &r en f6ljd av insatserna hittills. |
kapitel fyra gors en sammanfattande analys med reflektioner 6ver detta resultat och om nagot kan
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gobras annorlunda. Kapitel fem innehaller slutsatser och rekommendationer for det fortsatta arbetet.
| bilagor beskrivs modellen 3P och 3N, det ges exempel pa intervjuguide och projektets programteori
med kommentarer om utfallet hittills. Programteorin i bilaga kan ldsas i sin helhet och vissa delar i
denna lyfts fram i rapporten, ibland hela textavsnitt och ibland med férdjupningar.

Ett nu-lage

Informationsinsamlingen genomférdes mellan april till juni 2019 men da forandringar i projektet kan
ske mycket snabbt ska det ses som ett nu-lage, en 6gonblicksbild som kan ha forandrats till att
rapporten presenteras i september 2019.

Utvarderarens bakgrund

Roger Orwén ar ansvarig for utvarderingens resultat. Roger ar fil mag i sociologi, har gatt
arbetsvetenskapligt program vid Hogskolan i Halmstad och har genomfort utvarderingar i runt 20 ar.
Ofta i foretaget och under senare ar ofta larande utvarderingar av framst ESF-projekt inom
Socialfonden och ERUF-projekt inom Regionalfonden. Utvarderingar och andra studier genomfordes
aven under runt tio ar tillsammans med forskare vid Hégskolan i Halmstad och runt atta ar vid Region
Hallands davarande FoU-enhet. Roger har varit fortroendevald i bdde Halmstad, Stockholm och
Malmo och har bland annat suttit i kommunstyrelse, kommunfullméaktige och stadsdelsnamnd.
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2. Vilka aktiviteter har hittills genomforts?

| detta kapitel beskrivs projektorganisationen och huvudsakliga aktiviteter i projektet hittills.

2.1 Visuell bild av Coocreate

| programteorin i bilaga presenteras pa ett ss mmanfattande satt flertalet av projektets aktiviteter,
resultat och effekter pa kort och pa lang sikt. Nedan ges en visuell bild av programteorin dar delarna

kort beskrivs.
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2.2 Projektets organisation

Styrgruppen

Styrgruppen bestar av styrgruppsordférande fran projektagaren Coompanion Halland som ocksa ar
strategi i projektet, projektledaren, en ledamot fran Region Halland (naringslivsutvecklare) och en av
forskarna fran hogskolan. Ibland deltar ocksa andra personer, sdsom en av affarsutvecklarna fran
Coompanion som driver Loopen (deltagarnas utbildning). Styrgruppen traffas var tredje manad och
diskuterar framst inriktningsfragor kring exempelvis arenan och fokus for Loopen.

Projektgruppen

Projektgruppen bestar av projektledare (100 %), projektekonom (50 %), affarsutvecklare (50 %) och
strateg (15 %). Projektgruppen diskuterar [6pande fragor av bade operativ karaktar och strategiska
inriktningsfragor. Vid tva tillfallen per termin har projektgruppen haft strategidagar och vid senaste
tillfallet i april diskuterades arenan.

Hégskolan i Halmstad

Hogskolan i Halmstad &r med och driver projektet och har personal pa 35 % for tre forskare (10 %, 10
% och 15 %). De kommer ur tre olika discipliner: féretagsekonomi, statsvetenskap och
arbetsvetenskap. Forskarna genomfor studier [6pande under projekttiden och har hittills reflekterat
mellan looparna och intervjuat alla medverkande dar fokus ar larandemodeller och effektmatning av
projektets insatser. De har ocksa bidragit med kunskap om hur projektet kan forhalla sig till
samhallsentreprendrskap - dar en svarighet ar att definiera skillnaden mellan en traditionell och en
samhallsentreprendr. En av forskarna och projektledaren planerar en gemensam rapport under
hosten 2019.

Referensgruppen

Referensgrupp med LLUH (lokalt ledd utveckling i Halland), ALMI, landsbygdsutvecklare fran
Falkenberg och Varbergs kommun, Nyféretagarcentrum Halland och Loopfactory. Referensgruppen
traffas ungefar var tredje manad och handlar just nu framst om en uppdatering av projektarbetet.

Samarbetande organisationer

Vilka som medverkar beror pa behovet av samarbeten. Just nu Potential Varberg, High Five,
Halmstad naringslivs AB, Hogskolan i Halmstad (representanter fran ett utbildningsprogram),
Varbergs kommun och Kungsbacka kommun, Connect, Almi och Nyféretagarcentrum. Samverkande
organisationer vid projektstart ar kvar och samarbetet har intensifierats, bland annat via Silicon Halli
(dar alla organisationer deltar, se mer under avsnitt 2.6). Projektet arbetar tillsammans med
organisationerna pa olika satt, bland annat nara High Five och kommuner. Samarbetet sker framst
for att uppdatera sig om aktiviteter och entreprendrer som kan passa in i loopen eller att projektet
traffar entreprendrer som passar dem. Det utbyts ocksa varden och kontakter, medan det i Silicon
Halli ocksa ar ett gemensamt arrangemang.
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2.3 Business Loop

Affarsutvecklingsprogrammet Business Loop ar projektets huvudsakliga aktivitet som innebar
utbildning och stéd till samhallsentreprendrer. Den ar ett satt att lara mer om malgruppens sarskilda
behov och férutsattningar och att prova och utveckla modeller for affarsutveckling som gynnar
foretagens utveckling och framvaxt. Den forsta (pilot) Loopen genomfordes hdsten 2018 och den
andra varen 2019. | férsta Loopen deltog nio personer och fem verksamheter (en fran varje foretag
och fyra personer fran verksamhet ett, se nedan) och i den andra Loopen nio personer och atta
verksamheter (en fran varje féretag och tva personer fran verksamhet ett, se nedan). ** Totalt alltsa
18 personer och 13 verksamheter.

Entreprendrerna och foretagen

Projektet har pa skilda satt hittat entreprendrer som vill delta i Loopen. Exempelvis via en s.k. Social
Business board, dar foretagsutvecklare och professionella rédgivare stottar samhallsentreprendrer i
utvecklingen av en idé. Det bjuds in brett till denna infor varje Loop och genomfors tillsammans med
t ex Halmstad naringsliv, High Five och Potential Varberg. Deltagarna far presentera (pitcha) sin idé,
far feedback och det bjuds samtidigt in till affarsutveckling i looparna eller till annan radgivning (eller
inte alls om inget behov finns). ** Andra satt att na intresserade bolag &r exempelvis via tidigare
kontaktnat i Coompanion, samverkan med bland annat High Five och Halmstads kommun och 6vriga
samverkande organisationer har spridit information om projektet.

Urval av deltagare till forsta loopen var blandat i exempelvis alder och kon men det var ocksa olika
niva i hur sdkra deltagarna var pa att utveckla sin idé. Infor andra loopen valdes deltagare som var
mer sdkra. Branscherna var halsa (gron rehab och férebyggande hélsa), hantverksféretag,
medberoende/ beroende (coachning, terapi, anhériggrupper), program for kvinnor i destruktiva
relationer, personlig utveckling for personer i beroendeproblematik, verksamhet for hemmasittande
skolungdomar, tjanst for sophantering/avfallshantering.

Forsta Loopen

Forsta Loopen genomférdes mellan 7 september - 11 december och bestod av fem gemensamma
traffar och en del individuella traffar daremellan. Vissa traffade projektledningen en gang och andra
flera ganger. Projektets affarsutvecklare och projektledare traffade dem ibland tillsammans och
ibland var och en for sig.

Verksamhet 1: Ideell Férening. En grupp kvinnor (fyra personer idag déar vissa dr pensionerade, andra
inte). Kollo verksamhet (dagskollon och helgaktiviteter) for seniorer och anhériga.

Verksamhet 2: Ideell forening. En familj som tillsammans driver féreningen (man och kvinna). Projekt
och aktiviteter med inriktning pa kreativitet, miljo och personlig utveckling fér unga med NPF-
diagnoser. Har samarbete med andra féreningar och verksamheter som ocksa har denna grupp som

malgrupp).

2 Det var tio personer nar loopen startade men en person hoppade av efter gang tva.

13 Det har hittills varit tva tillfallen dar projektet bjudit in till m6te med personer med idéer att férbattra samhallet.
Aktiviteten syftar bade till att rekrytera infor looparna och att kommunicera om projektet. Ambitionen ar att genomféra
totalt fyra eller fem Social business boards. Det har varit runt tio bolag som projektet traffat vid varje tillfalle dar flera av
dem nu ar med i loopen.
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Verksamhet 3: En kvinna som driver ett eget foérlag. Viss del av vinsten gar till vdlgérande dndamal.
Erbjuder mojlighet for publicering av bécker och ljudfiler, erbjuder ett natverk/community och en
moijlighet att na ut fér personer med kunskap och erfarenhet inom halsa och personlig utveckling.

Verksamhet 4: En kvinna som erbjuder alternativ halsa och friskvard. Utvecklar en E-utbildning for
foretag, deras HR-chefer och deras anstallda.

Verksamhet 5: En kvinna som erbjuder coachning, massage, kurser och féreldasningar inom
stresshantering och hur man kan arbeta forebyggande med halsa. Speciell inriktning mot pedagoger,
skolor och storre foretag.

Andra Loopen

Andra Loopen genomférdes mellan 26 februari — 25 april. Totalt dtta traffar, varav fem gemensamma
traffar med foreldsningar och tre grupptraffar med gemensamt arbete - men dar projektet arbetade
mest individuellt med varje entreprenodr mellan gangerna. P4 samma satt som i forsta Loopen
traffades varje entreprendr enskilt, vissa flera ganger och andra nagon gang. Projektets
affarsutvecklare och projektledare traffade dem ibland tillsammans och ibland var och en for sig.

Verksamhet 1: Ideell férening som sedan bildade ett nytt aktiebolag. En kvinna och en man som
vander sig till féretag som vill arbeta med drogforebyggande verksamhet (terapi, coachning och
foreldsningar) och till privatpersoner med riskbruk/ missbruk (terapi, gruppterapi, coachning,
drogtester) och dven anhériga.

Verksamhet 2: Har dnnu inte startat nagon verksamhet. Driver en lantgard dar kvinnan vill erbjuda
forebyggande aktiviteter (kurser och langre program, natur, hast och halsa) for att arbeta
forebyggande med halsa och medvetenhet kring eget beteende innan personer blivit utbranda.

Verksamhet 3: En man som har lang erfarenhet av coachning, mental tréaning och personlig
utveckling. Driver ett aktiebolag. Utvecklar ett digitalt verktyg till foretag och verksamheter/enheter/
regioner/féretagshilsovard som idag arbetar med drogrelaterat arbete och med personer med
nagon form av drog- eller spelmissbruk.

Verksamhet 4: En kvinna som driver ett aktiebolag och erbjuder ett 12 veckors program (coachning
och olika typer av behandling och verktyg) for andra kvinnor som befinner sig i eller har befunnit sig i
en destruktiv relation.

Verksamhet 5: En kvinna som driver en gard (enskild firma) och erbjuder mojlighet for
hemmasittande barn/ungdomar i grundskolan att fa vistas i en skolliknande miljé, med en narhet till
natur och djur och en egen anpassning av dagen. Syftet ar en vag tillbaka till skolan.

Verksamhet 6: En man som driver ett aktiebolag som erbjuder affarsutveckling och maéjlighet till

forsaljning via en web shop till andra féretag som tillverkar hantverksprodukter (keramik, textil, tra
osv).
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Verksamhet 7: En man som tillsammans med sin fru kommer skall starta en verksamhet (hade inte
startat da Loopen pagick) dar arbetstillfallen skapas genom att hamta blandat avfall, sortera och
[dmna for atervinning. En service for den enskilda kunden (privat personer och foretag) och bidrar till
att skapa nya jobb.

Verksamhet 8: En kvinna och en man som driver ett aktiebolag inom halsa, gron rehab och halsa
kopplat till naturen. Kursverksamhet, retreat, foreldsningar mm riktat till privatpersoner och féretag.

Huvudsaklig metod och arbetssatt

Loopen har saledes bestatt av gemensamma traffar med foreldsningar och diskussioner och
mojlighet till enskild coachning mellan traffarna och dar deltagarna fatt arbetsuppgifter att arbeta
med infor varje traff. Tidigare och mangarig erfarenhet inom Coompanion av radgivning och
affarsutveckling har tillsammans med nya metoder anvants for att anpassas till den nya malgruppen.

Huvudsaklig metodbok har varit "Affarsutveckling social innovation - en metodbok fér
samhaéllsentreprendrskap" med sarskilt fokus pa den s.k. affarsutvecklingsmatrisen (sid 4).
Metodboken for affarsutveckling ar ett verktyg som hjalper till att forflytta entreprendren i projektet
till en helt ny fas. Matrisen beskriver féljande steg:

Tabell 1. Affdrsutvecklingsmatrisen

Marknad Erbjudande Verksamhet

Idé Skapa en tydlig beskrivning av idén sa att andra forstar
vad ni vill géra.

Koncept Visa pa helheten av affarsidén och att det gar att
genomfora langsiktigt hallbart.

Utveckling Utveckla konceptet till ett saljbart erbjudande och
introducera pa marknaden.

Stabilisering Stabilisera affarsmajligheten vidareutveckla
verksamheten till langsiktigt hallbart foretagande.

Affarsutvecklingsmatrisen ger en helhet kring hur en idé utvecklas och kan boérja anvandas pa
marknaden. Matrisen hanterar de tre centrala dimensionerna av affarsmojligheten: marknad,
erbjudande och verksamhet. Den visar hur idén utvecklas och mognar fran affarsidé till koncept,
utveckling och till sist stabiliseras i ett langsiktigt, stabilt och hallbart féretagande.
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Aven andra verktyg och metoder har anvénts, sarskilt NABC ** som alla har arbetat med, men dven
Vardeerbjudande Canvas, Business Modell Canvas och andra verktyg for att kartlagga kundens olika
behov. Projektet har ocksa arbetat utifran Agenda 2030 och sidan startahallbart.se som ett verktyg
for att integrera de globala malen i verksamheterna.

Framo6ver kommer projektet att arbeta annu mer med en variant/utveckling av Business Model
Canvas som kallas Flourishing Canvas. Denna har utvecklats for att ta med ekonomiska, sociala och
miljdmassiga aspekter i en och samma canvas. Projektet kommer ocksa att utveckla ett arbetsverktyg
som &r baserat pa affarsutvecklingsmatrisen.

2.4 Arenan och systemaktorer

Projektets huvudsakliga fokus &r saledes att 6ka kunskapen om malgruppen och att etablera en
arena for sociala innovationer bland lokala och regionala aktorer i lanet - som tar tillvara kunskap
fran CooCreate.

Det har gjorts olika insatser for att skapa klarhet i vad arenan kan innehalla. Insatser for malgruppen
har skett parallellt med diskussioner om arenan, vilket varit viktigt for att bygga upp kunskap om det
som sarskiljer malgruppen och fa 6kad klarhet kring hur systemaktorerna i stodstrukturen kan stodja
dem.

Nagra exempel pa aktiviteter for reflektion om arenan: en heldag i april om arenan med
projektgruppen, diskussioner i styrgruppen tillsammans med féretradare for Region Halland, en
workshop med High Five och dialog med potential Varberg om bland annat behov och om
entreprendrerna, inledande undersokningar om en fysisk plats for arenan och studiebesék ibland
annat Oslo och Stockholm har gett mer underlag.

2.4.1 Finansieringskarta

Gallande finansiering foér samhallsentreprendérer har projektet uppdaterat befintliga stédmojligheter i
lanet, sdsom néatverk eller finansidrer med andra varden an bara ekonomisk avkastning pa 3-5 ar. Ett
exempel ar stiftelser som kan gynna nagon i ett storre perspektiv. Projektet har ocksa fatt inspiration
av andra finansieringssatt vid nagra av studieresorna. Exempelvis Ferd i Oslo - en finansiar for
samhaéllsentreprendrer och social innovation i Oslo. De kan s6ka pengar och ingar sedan i deras
inkubator i ett till tre ar. Ferd vill se att deras idéer bar och ger samhallsnytta. Det kan vara osakert
rent ekonomiskt med avkastning men kan ge stora samhallsvarden.

' Metoden NABC arbetades med pa foljande satt: Steg 1: N, NEED: kundbehov. Vem &r din kund och vilka behov har de.
Steg 2: A, APPROACH: Hur ser din 16sning/ ditt erbjudande ut? Skall matcha kundbehovet. Hur blir du unik? Steg 3: B,
BENEFIT: Hur stort ar ditt kundvarde? Vilken nytta och vilka kostnader ar kopplade till ditt erbjudande? Steg 4: C
(COMPETITORS. Vilka konkurrenter eller andra alternativ finns jamfort med ditt erbjudande?) Vi kommer ocksa att prata
om hur man utifran dessa stag (NABC) kan formulera en bra presentation/ pitch. Vi kommer ocksa att ha en extern
inspiratér med oss som kommer att prata om presentation, att bygga effektiva natverk, forsaljning osv.
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2.5 Ovriga huvudsakliga aktiviteter

Silicon Halli

Silicon Halli ar en festival under tre dagar i juli dar entreprendrer kan testa en ny tjanst eller produkt.
Det ar syftet med EU-projektet InnoQuarter dar Hallifornia och Region Halland ar svenska partners.
Projektet sitter med i styrgruppen tillsammans med High Five och Halifornia, Potential Varberg,
Varbergs energi och InQb (Varberg energis inkubator). Utvalda innovatdrer coachas och pa Silicon
Halli moter de framtidens kunder. Det ar en motesplats for idéer, nya produkter och samtal. Det
viktigaste ar att foretagen far moéta en publik, men det finns dven inspirationsforeldsningar for dem
sjalva och andra aktiviteter.

Projektet har deltagit vid tva tillfallen, juli 2018 och juli 2019. | januari 2019 startades planeringen for
arrangemanget som genomfordes tredje helgen i juli 2019. Coocreate deltog bland annat i
ansokningsprocess for bolagen, urvalsmote av entreprendrer, att ta fram agenda for de 11 bolagens
coachning och att skapa innehallet for de tre dagarna. Bolagen far mojlighet att mota riktiga kunder
och fa feedback pa sin idé eller sin produkt.

Kommunikaton via hemsida och podd

Det har skapats en informativ hemsida for projektet och den ar ett viktigt redskap for information.
Med exempelvis nyheter, definitioner av samhallshallsentreprendrskap och sociala innovationer och
projektets podd. Hemsidan uppdateras |6pande.

En podd ar ett verktyg for att sprida information om projektet och férdjupa kunskapen om
kunskapsomraden relevanta for samhallsbyggande foretagande. Tva avsnitt hittills och ett tredje
planeras. Det forsta avsnittet var med Tobias Jansson, omvarldsbevakare av begreppet cirkular
ekonomi. Tobias haller foreldsningar och workshops om cirkuldr ekonomi och cirkulara
affairsmodeller. Det andra avsnittet var intervju med foretradare for MSI (Motesplats Social
Innovation) i Malmé - med uppdrag att vara en nationell kunskapshubb for social innovation. ** En
tredje avsnitt planeras tillsammans med forskare vid Hogskolan i Halmstad.

Studiebesoék

Flera studiebesok har gjorts av projektledningen eller projektledaren for att lara - exempelvis hur en
moijlig arena skulle kunna utformas och olika satt att finansiera samhallsentreprendrer. Exempel pa
studiebesok ar NAV och Norrsken i Stockholm, SoCentral och Ferd i Oslo och Mé&tesplats Social
Innovation (MIS) i Malmé.

3| podden berattas om hur Malmé stads och Malmé universitets MSI - métesplats sociala
innovationer - ska bli en nationell moétesplats, nod, for flera larosaten i landet. Ett kunskapscentrum som
ligger ocksa i linje med regeringens nya innovationsstrategi och dar MSI har fatt stod av Vinnova for att
bli en nationell nod.
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3. Nagra resultat

| detta kapitel beskrivs nagra av de mer framtradande resultaten i projekten. Se programteorin i
bilaga for fler resultatbeskrivningar.

3.1 Stora samhallsforandringar och utmaningar

Projektet ramas in av en kontext med flera samhallsutmaningar och som projektet ar sprunget ur.
Exempelvis klimatforandringarna men aven andra miljoproblem sasom avfallshantering, psykisk
ohadlsa med bland annat utbrandhet, drogrelaterade problem, jamstalldhet och personer med olika
former av psykiska funktionsnedséattningar. | intervjuerna uttrycks ett stort behov och sug efter nya
I6sningar for att mota dessa utmaningar, vilka just nu verkar vara svara att komma tillratta med
enbart inom de befintliga strukturerna. | Coocreate ges exempel pa féretagande som moéter en del av
dessa samhallsproblem och samtidigt skapar sysselsattning och ekonomisk utveckling.

| flera intervjuer vittnas om att "nagot hande hosten 2018" gallande klimat- och miljoarbetet. Fler
borjade prata om bade problemen och majliga l6sningar och dven hallbar utveckling - med bade
sociala, ekologiska och ekonomiska dimensioner. Exempelvis uppger en intervjuperson att det ar fler
studenter fran Hogskolan i Halmstad som har affarsidéer inom omradet och vid Coompanion
upplever projektledningen att fler ar intresserade av projektet dn de kunde forvanta sig. Flera
intervjupersoner upplever ocksa ett stort intresse for cirkular ekonomi och Silicon Halli - festivalen
med nya produkter och tjanster inom omradet - verkar dven mycket uppskattat.

Flera intervjupersoner betonar vikten av att framtidens |6sningar gérs gemensamt mellan sektorer.
Med bade offentlig forvaltning, marknadsaktdrer och akademin, men ocksa idéburen sektor - nagot
som kan benamnas Penta helix. ° Kanske kan samhillsentreprenéren vara den person som kan
navigera mellan sektorerna och fa ihop dem?

3.2 Projektet foljer sin planerade projektlogik

For att kunna beskriva ett projekt behover det delas upp i delar men verkligheten &r saklart
sammanvavd pa en mangd satt och skapar en helhet. Vaven ar tydlig i Coocreate. | skilda aktiviteter
vavs samtidigt in - exempelvis - diskussioner kring samhallsentreprenérerna och deras behov, arenan
och finansiering. Det dr som en spindelvdav med olika insatser som bildar en helhet.

"Det dr ett spindelndt av sammanhdngande saker och det dr svdrt att isolera en del, de
hdnger ihop med varandra. Social business board finns t ex av flera anledningar; bade bra
med dialog med andra systemaktérer samtidigt som det ér en del i att rekrytera
entreprendrer in i loopen. Det blir t ex ett skdl att prata med High Five och ndgot att
samverka kring. | arbetet med Silicon Halli kommunicerar vi bade med andra systemaktérer
och arbetar fér entreprenérerna.” (Projektledningen)

16 projektets podd med foretradare for MIS i Malmo berattas om Penta helix som - ofta - en férutsattning for social
innovation. Ett exempel fran Malmo tar sin utgangspunkt i jamlik halsa och i ett projekt med stéd av Vinnova. Det &r
bostadsomradet Lindangen i Malmo6 som behdver arbeta med jamlikheten i hilsa. Satsningen utgar fran de boendes behov,
sedan tillfér akademien forskning och utbildning och samarbetar med néringsliv och idéburen sektor. Via offentligt, privat,
medborgare och akademin utvecklas halsa for de boende genom sociala innovationer.
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Utvarderingen visar att projektet hanger ihop och att det i huvudsak gors ratt saker och att projektet
ligger i linje med det som ska uppnas. Utvarderingen visar att flertalet aktiviteter genomfors, att
dessa leder till 6nskvarda resultat - sasom 6kad kunskap om samhallsentreprendrerna och ékad
kunskap om arenan - och det pekar mot att det ska leda fram till de 6nskvarda effekterna. Det pekar
ocksa pa att skapandet av en arena kan ga fortare an beraknat.

Det finns dock nagra planerade aktiviteter och resultat som ar mer oklara. Det &r pop-up Science
shop och digitala affarsmodeller. Det forra finns det intresse av, men har inte prioriterats och det
senare ar mer oklart vad det innebar. Det ar i dagslaget ocksa oklart kring mojligheten att kunna
etablera en tvdarvetenskaplig forskningsprofil.

3.3 Det agila arbetsséattet - engagemang och larande

Projektet praglas av en Oppenhet for att lara, att omprova tankar och arbetssatt. Att géra och sedan
reflektera 6ver de nya erfarenheterna och eventuellt férdandra insatsen till nasta tillfalle. Detta
forhallningssatt kan bendmnas Agilt eller ett utvecklingsbaserat ldrande. Nagra exempel ar
hogskolans processtddjande arbete som ger feedback till projektet, denna larande utvardering som
foljer projektet under projekttiden och det larande som skett via projektets studiebesdk och som har
forts tillbaka till utvecklingsarbetet. Det agila tdnkandet finns ocksa i forhallande till deltagarna i
Loopen dar larandet finns inbyggt i coachningen.

"Det dr ett kontinuerligt Irande med learning by doing, och det dr jétteintressant. Det dr ett
Idrande i allt som sker. Allt fran affdrsutveckling till hur vi coachar, hur andra jobbar, det dr
en del av projektets DNA... Vi ér éppna fér att ldra och tinker Agilt." (Projektledning)

Engagemang for deltagarna i Loopen och fér de omfattande samhallsutmaningarna praglar ocksa i
hog grad projektledningen. Det finns - exempelvis - en vilja att stodja foretagen pa olika satt och att
vara narvarande for dem och en vilja att skapa en ny arena for entreprendérerna.

"De har verkligen gett konkreta tips och inspiration. Det jag tycker varit mest beundransvdrt
dr nog egentligen att de dr sa otroligt tillgdngliga, de har ndstan varit som en
akutmottagning for nyféretagare... sa fort det dykt upp ndgonting sa har man kunnat lyfta
luren och fa hjélp". (Deltagare)

3.4 Loopen

Utvarderingen visar att arbetsséattet i Looparna i huvudsak har fungerat val. De har gett 6kad kunskap
om bade samhallsentreprendrernas behov av stod och affairsmodeller. Det ar forsta gangen
Coompanion anvander metodboken for affarsutveckling for sociala innovationer och kopplar olika
verktyg till denna med NABC som bas. Metodboken - som bygger pa en metod som Almi utvecklat -
har projektet fatt rekommenderad av Coompanion Vasterbotten som har provat den i ett annat
projekt. Projektledningen har kontakt med dem och testar metoden ytterligare.

"Metoden dr ett fungerande koncept. Nu Idr vi oss ocksG om ett nytt verktyg som heter

Flourishing canvas. Den utgdr ifran ett hallbarhetsperspektiv och tar dven tar med fler
dimensioner, bade social-, ekonomisk- och ekologisk hallbarhet. " (Projektledningen)
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Efter feedback fran bland annat hogskolan gjordes nagra férandringar mellan forsta och andra
Loopen, bland annat med fler individuella traffar mellan samlingarna och att vara lyhérda for bade
den individuella processen sa val som grupprocessen. En annan férandring var att inte ta in en extern
foreldasare om affarsutvecklingsmetoder utan att halla i det sjilva - vilket bland annat 6ppnade upp

for en ny foreldsning i presentationsteknik.

"Vi kommer att anvéinda samma metod i andra loopen men korrigera den med extra
individuell tid. Ramen dr annars samma fér andra loopens entreprendrer, vi testade i forsta
loopen, de gillade den och tyckte att den passade och vi har ocksd finjusterat den éver tid. "
(Projektledningen)

"Det finns ett vdrde att tréffas bade i grupp och att trdffas individuellt i och med att
deltagarna har olika behov och stdr pa olika stdllen. Det ér ocksa bra att samarbeta och hitta

kopplingar mellan entreprenérerna.” (Projektledningen)

Utvarderingens bild av Loopen &ar att det med intresse och engagemang utbyts erfarenheter och dar
deltagarna hjalper varandra. Det diskuteras och processas saker som samhallsutmaningar, komplexa
intdktsmodeller och marknadens behov.

"Deltagarna har stora hjértan och ger mycket till varandra, de ¢r sadana som personer.
Detta dr en nyckel till att det har blivit fin stdmning i gruppen. Det har blivit samskapande
(coocreate) och det dr fint att se detta. Det har ocksd uppstatt manga samarbeten mellan

entreprendrerna i gruppen.” (Projektledning)

"Jag dr mycket imponerad av vad entreprenérerna har astadkommit under looparna, det har
fungerat viildigt bra." (Projektledning)

3.5 Nojda entreprendrer och stegforflyttning

Utvarderingen visar att bade projektledningen och deltagarna dr mycket néjda med Looparna och
deltagarnas verksamheter har i flera fall tagit steg framat mot mer hallbara féretag. Deltagarna
aterkommer i intervjuerna ofta till det konkreta stdd de har fatt med att exempelvis konkretisera
affarsidéerna och klargéra kommunikationen till kunden, for att ndmna nagra saker.

"Samarbetet med Coompanion och platsen hos Coocreate har varit ovdrderlig fér oss. Jag
som inte har startat én och har ingen tidigare erfarenhet, fér mig har Coompanion genom
Coocreate varit en avgérande kompass fér vilken vdg vi ska ga. Vi har manga gdnger fatt
hjdlp med vad vi ska géra férst, har ni tédnkt pa det hdr, och de har varit en véigvisare och en
kompass for oss. (Deltagare)"

"Overlag mycket bra med projektet, det har varit mycket hjélpsamt och jag hoppas att fler
ges mdjlighet att fa detta st6d." (Deltagare)
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"Vi kan se att aktiviteten ékat i bolagen, de tar fler kontakter och har fler kontaktytor. De har
faktiskt métt kunderna och vagat stdlla rétt fragor till kunderna. Ofta har de sin egen bild
men ndr de pratar med kunderna da kanske de ser ndgot annat. Jag upplever ocksa att de
har blivit inspirerade.” (Projektledning)

"Vi ser redan effekter av detta. Nya verksamheter har startats och stor utveckling har skett i
de olika verksamheterna. Vi kéinner att vi dr tréffsdkra i vad vi erbjuder samtidigt som vi
fortsdtter att utveckla vdrt erbjudande fér att méta idébdrarnas behov dven framat.
Eftersom vi arbetar kundinriktat och med omvdrldsfokus i projektet sa Iéir vi oss hela tiden
mer av vad som behévs for att entreprendrerna skall fa den hjélp de behéver och fér att vi
skall kunna bygga upp en varaktig arena fér samhdllsentreprenérskap och social innovation
efter projektets slut." (Projektledningen)

3.6 Okad kunskap om samhallsentreprenérernas sarskilda forutsattningar

En skillnad jamfoért med traditionella entreprendrer ar att de framforallt har ett samhallsperspektiv
istillet for ett ekonomiskt perspektiv. Aven om detta giller manga andra foéretagare ar det mer
renodlat. De vill gora skillnad for en viss malgrupp eller for en viss funktion i samhallet, men de har
behov av att hitta ett hallbart foretagande dar dven de ekonomiska aspekterna ar viktiga. Detta har
visat sig vara en utmaning for flera deltagare i Loopen - att bade se till att fa en hallbar ekonomi och
att kunna bidra till samhallet.

"Detta innebdr att vi behéver anpassa var coaching till dessa utmaningar. Vi behéver
anvdnda rdtt sprak och ha rétt fokus. En annan utmaning dr att de tycker det dr svart att ta
betalt. De vill skapa virde men om kunden har svart att betala dr det ofta svdrt att ta betalt.
Men det maste dven finnas ett ekonomiskt perspektiv och det behéver jobbas pa fler nivaer
med flera formdnstagare sa att fler Gr med och betalar for tjdnsten." (Projektledning)

Det kan vara svart att hitta hallbara affarsmodeller da det inte alltid ar tydligt vem som &r kund.
Offentlig sektor kan vara en kund vilket gor affarsmodellerna mer komplexa, dar de ofta har en kund
som dven ar s.k. formanstagare i sin affairmodell. Ett exempel ar ett foretag som erbjuder tjanster for
kvinnor i destruktiva forhallanden dar en stiftelse betalar, inte kvinnorna. En del i coachningen har
varit att hjdlpa deltagare att se olika aktérer och nivaer for sin produkt eller tjanst.

"Kvinnorna har inte sjélva mdéjligheten att betala fér tjéinsten vilket i detta fall I6ses genom
att det dr en stiftelse som betalar. Ett annat exempel dr féretag som sorterar
dtervinningsbart material. Kunden dr frimst den som séger att féretaget far gérna himta
avfallet och dr den som betalar. Men t ex FTI dr ocksd formanstagare, da felsortering kostar
mycket. Dessa affdrsmodeller blir dédrfér mer komplexa."

De komplexa affairsmodellerna och utmaningen att tanka bade med en social logik och med en mer
marknadsanpassad logik dr nagra av de storre skillnaderna. Kanske kan det vara detta som gor att
samhallsentreprendrerna ofta upplever att de kdnner sig missforstadda nar de moter féretradare for
den befintliga stodstrukturen? Och kanske behover de slipa pa sin marknadslogik?
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"Det andra som blir tydligt dr att entreprenérerna ofta kdnner sig missférstadda och kdnner
sig utanfér. De kdnner inte att de passar in i stodsystemet. Det finns flera pataliga exempel.
Kanske dr de sa drivna av det sociala att det dr svart att komma in i en stédstruktur som mer
handlar om business. Det kan vara svart att ta in detta. De pratar ofta pd ett annat plan. De
pratar gérna om att detta dr viktigt for samhdllet och ett samhdllsproblem, medan en
budgetansvarig har ett annat sprak. Det kan ddrfér vara svart att sdlja in till en
budgetansvarig. De behéver nog lira sig att prata pd ett annat sétt." (Forskare Hogskolan i
Halmstad)

Samhallsentreprendrerna verkar saledes ofta stota pa motstand vid diskussioner om finansiellt stod,
men ocksa hos vanner och bekanta nar de berattar om sina idéer. Kanske ar detta ocksa ett skal for
att de upplever sig mycket tacksamma for projektet och det stod de far?

Urval av entreprendrer

Men - visar utvarderingen - ofta ar traditionella entreprendrer och samhéllsentreprendrer lika och
har likvardiga behov, men de senare har ett starkare samhallsdriv. | radgivningen, uppger
projektledningen, gor projektet inte mycket annorlunda. Men en viktig skillnad ar urvalet av
deltagare. Projektet har valt bort de samhallsentreprenérer som ar langt framme i sitt foretagande
och har tillgang till det nuvarande foretagsstodjande systemet. De har istéllet framst vant sig till dem
som inte lika sjalvklart far tilltrade till annat stod (vilket ocksa varit ett aktivt val for att inte krocka
med andra initiativ).

"Det finns en grupp sma och ofta ganska ofdrdiga féretag som inte varit sdrskilt intressanta
fér andra féretagsstddjande aktiviteter, de ér inte intressanta fér t ex Almi. Vi har férsékt att
tdnka att ddr, fér denna grupp foretag, kan vi géra mest och att vi inte ska sldss med andra
aktérer." (Projektledning)

"Mdnga (inte alla) av dem vi trdffar har svart att hitta fram i systemet och systemets aktérer
har svart att férstd och méta dessa entreprendrers behov. Hdr fyller vi en funktion. Vi vill
ocksd komplettera det Gvriga innovationssystemet och ta emot befintliga sociala
entreprenérer, men framférallt sociala entreprenérer i ett tidigt skede." (Projektledning)

3.7 Behov av en arena - ar pa gang snabbare an beraknat

Utvarderingen visar att det finns en grupp samhallsentreprendrer med specifika férutsattningar (dar
nagra av dem beskrivs ovan) och stodbehov som den nuvarande stédstrukturen saknar. Det ar
entreprendrer med en affarsidé som inte ar tillrackligt konkret eller utvecklad for att kunna fa
finansiellt stod idag.

| Coocreate far deltagarna stod i ett inledande skede innan deras idé dr mogen for den befintliga
stodstrukturen. Darmed skulle dagens projekt kunna permanentas och komplettera den befintliga
stodstrukturen - dar kunskap och metoder fran projektet tas tillvara.

"De som séker sig till High Five har en idé om hur de kan skala upp sin idé, men
samhdllsentreprendrerna dr inte riktigt mogna én att gd in i de andra processerna i det
stédet som finns. Jag kan se att de efter Coocreate kan ga vidare till High Five eller Almi. Da
har de en affdrsidé som dr mer redo att ga vidare med, mer redo for de processer som de
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andra erbjuder. De kunde fa mer hjélp att ta det fran idé till affér. Om man inte rdknar med
Coocreate finns det inte riktigt en klar aktér for detta idag." (Systemaktor)

Projektet har darmed synliggjort ett behov av att komplettera den befintliga stodstrukturen for
samhaéllsentreprendrer och flera handelser pekar pa intresset for en arena. Projektet har fortsatt
dialog med Region Halland om att skala upp nuvarande projekt med en tillaggsansdkan till
Tillvaxtverket med fokus pa att permanenta projektet */, det pagar arbete med att hitta en lokal och
malgruppen sjalva verkar positiva - for att ndmna nagra handelser. Fragan &r vad den ska innehalla?

"Jag skulle gdrna se att det arbete Coocreate gér idag pd ndgot sdtt kan bli permanent, men
att de helst inte sitter sG separerade fran High Five. Helst i fysisk byggnad tillsammans sa att
samhdllsentreprenérer kan méta andra entreprendrer.” (Systemaktor)

"Fére projektet var vi éven 6ppna for en digital arena, men nu ser vi behovet av en fysisk
plats. Vi ville inte ha férutfattade dsikter men nu har vi lagt mycket tid pa att sondera aktérer
fér arenan m.m. Det har gatt fortare dn vi trodde att landa i en tanke om hur arenan kan se
ut att vi redan inom projektet vill sjésdtta den och testa det." (Projektledningen)

"Ja, vi delar samma vdrden och det dr svart att hitta en framkomlig vdg pa egen hand med t
ex kontakter. Hur arenan kan se ut? Hade varit hdftigt om sociala entreprendrer hade kunnat
dela arbetsplats, ungefédr som ett féretagshotell och pa sa sdtt hjdlpa varandra framdt. Det
dr alltid Iéttare om man bor under samma tak. Men mer genomférbart hade varit att
Coocreate regelbundet har atertrdffar sa att det Gtminstone finns ett forum fér socialt
entreprendrskap." (Deltagare)

Projektledningen uppger ocksa att deltagarna i Looparna har byggt olika natverk och att en plats att
traffas pa skulle underlatta att halla dessa vid liv och ocksa att baka pa med nya entreprendrer.

Arenans mojliga bestandsdelar
Nedan har jag samlat exempel fran utvarderingsmaterialet pa mojliga omraden for arenan:

e Deltagande via ett medlemskap.

e Vara oberoende.

e En fysisk plats med kontorsplatser.

e Kunskapshojande aktiviteter for entreprenérerna, men ocksa for alla andra medlemmar.

e Andra systemaktorer ar vdlkomna som medlemmar och kan ha en roll.

e Inkludering av bade akt6rer och entreprendérer.

e Oka méjligheterna till natverkande och tillsammansskapande med bland annat offentliga
aktorer.

e Arenan som en del av Penta helix.

e Lopande affarsutveckling (istallet for Loopar vid nagra fa tillfallen per ar).

e Ekonomisk och juridisk radgivning.

e Makla kontakter.

e Lobby for hallbarhetsaspekten.

e Arbeta for finansiering/investerare.

Y Tillvaxtverket sager att projektet kan férlangas och Region Halland ar intresserade och kan tanka sig medfinansiering.
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Behov av strukturerad dialog mellan aktorerna

Det verkar alltsa finnas en samsyn kring att arbeta vidare med arenan och flera intervjupersoner
betonar vikten att sa snart som majligt komma igang med en gemensam och strukturerad dialog om
arenans uppbyggnad.

3.8 Hogskolan ger vardefull feedback

Tva av de tre forskarna vid Hogskolan i Halmstad har varit aktiva i projektet, framst professor Jonas
Gabrielsson *® som har haft regelbundna kontakter med projektet (se mer under aktiviteter).
Forskarna arbetar abduktivt. De ldser in aktuell forskning och samlar in empiri i form av framst
intervjuer och deltagande observation som skrivs ut och sammanstalls. De reflekterar 6ver
projektarbetet och gar tillbaka till forskningen med nytt underlag da det nya materialet utgor grund
for ny inldsning med andra perspektiv. Den nya inlasningen ger upphov till nya reflektioner som kan
tillforas den tidigare kunskapen och aterkopplas till projektet. Detta - det abduktiva arbetssattet - ar
ofta en tidskrédvande process som sker i det tysta och som kan vara svar att kommunicera?

Storre delen av forskarnas aktiviteter ligger pa Looparna och aterkoppling till projektledningen.
Tillrackligt med material har samlats in for att paborja en vetenskaplig artikel under hosten 2019,
medan det dterstar arbete med att etablera en tvarvetenskaplig forskningsprofil. *°

Forskarnas reflektioner har varit vardefullt for projektledningen. De inledande samtalen om
begreppen social innovation och samhallsentreprendrskap var vardefulla for att orientera sig i
omradet och aterkoppling bade under looparna med deltagarna och efterat vid exempelvis
styrgruppsmoten har varit vardefulla.

Med hjalp av kunskap fran de olika forskningsomradena, framst Arbetsvetenskap och
Foretagsekonomi, har forskarna kunna spegla projektarbetet genom att ge exempel pa forskning som
stodjer arbetet och reflektioner om konkreta férandringar i bland annat looparna. Det kan
exempelvis handla om forskning om innovation eller larande. Projektledningen upplever ocksa att
akademin ar en vardefull del i att utveckla samverkan mellan olika sektorer.

"Det dr vdldigt engagerat och de dr med i looparna. De reflekterar och kommer med mycket
bra feedback och tankar. Framférallt Jonas som bland annat har forskat pa inkubatorer och
entreprenérskap. Han har mdnga funderingar och det gérs inspel. Det dr bland annat
vdrdefullt att han kan se skillnad mellan samhdllsentreprenér och traditionell
entreprendr.(Projektledningen)

"Det fungerar bra och vi har en bra dialog och det ér bra frekvens pG samtal och méten”
(Projektledningen)

"Vi har varit med pa looparna och tagit noteringar och fért in reflektioner fran forskningen
vilket har mdrkts i dynamiken i gruppen. Det har varit ett positivt Idrandeklimat och
deltagarna delar med sig av sina erfarenheter och peppar varandra. Vid varje tillfélle har de
kommit ytterligare framat. Det var ocksad vdldigt uppskattat nér vi gav projektet feedback
efter forsta loopen". (Forskare)

'8 En av de tre forskarna har varit sjukskriven och har dven fatt en annan anstallning.
1 Att etablera en forskningsprofil kraver bade timing och ett omfattande arbete med att bygga intresse och det ar just nu
oklart vad det finns for mojliga ingangar och mojliga samverkanspartners.
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Da en forskare varit sjukskriven - tillsammans med hogskolans ofta komplexa insats i projektet - har
det ibland ocksa varit oklart kring insatser och roller och hur den berdknade tiden for de tre forskarna
bast kan anvandas.

"Det dr svart att hinna med och vi behéver bli klarare med rollerna. Vi har t ex mycket skrivtid
framéver. Vi behéver kommunicera mer vad forskning innebdr och prata mer om vdra roller?
Forskningsarbete som att samla in data, skriva ut, inldsning etc tar tid." (Forskare)

3.9 Horisontella kriterier

De horisontella kriterierna i de regionala strukturfondsprogrammen jamstalldhet mellan kvinnor och
man, integration och mangfald samt en miljomassigt hallbar utveckling ar en viktig del i
genomfdrandet av de regionala strukturfondsprogrammen och arbetet i projekten med dessa
kriterier - som numera bendmns hallbarhetsaspekter - ska redovisas.

En egen erfarenhet ar att det ofta dr en utmaning bade for projektet och fér utvarderingen att
konkretisera, integrera och mata arbetet med dessa aspekter. | Coocreate ar de horisontella sjalva
andemeningen for projektets existens - det ar samhallsutmaningar inom dessa omraden som
samhallsentreprendrerna vill hitta [6sningar inom.

En annan dimension ar det konkreta projektgenomférandet - ryms dessa aspekter dar? |
utvarderingen framgar exempelvis ett inkluderande och jamstallt arbetssatt:

“Ja, i allra hégsta grad, det har inte kénts olika, varken sett till oss eller till andra féretag."
(Deltagare)

"Spontant ett stort ja. Svart att hitta aspekter som kan anmdrkas pa det. Jag upplever att de
sett oss alla utifran den situationen vi befinner oss i och varit tillgdngliga utifran de behov
man har. Kan inte se att de har brustit gdllande jémlikheten." (Deltagare)

Det fors ocksa l6pande diskussioner i projektgruppen om kriterierna. Bade for att 6ka
medvetenheten och att minska risken for att egna projiceringar och stereotyper hindrar ett jamstallt
bemotande av deltagare eller bilder i en folder etc. Grunden for hela Coompanions arbetssétt ar
ocksa 6ppenhet och att varje person ska kanna sig valkommen.

Gallande integration och mangfald fors det pa samma satt diskussioner for att medvetandegoéra. En
sak fors fram som kanske kan gora annorlunda: projektet kommer i kontakt med fa personer med
invandrarbakgrund - kan de behova andra kontaktvagarna for att na dessa? Eller kanske finns de inte
i malgruppen?

"Gdllande mangfald och deltagarna ér det etniskt homogena svenska personer, férutom ett
féretag som inte pratar svenska och dr i en parallell process (de har inte kunnat kéra hela
loopen pd engelska och missar ndtverket men far annat stéd). Vi har hittills inte ndtt féretag

2| samtalen om personer med invandrarbakgrund definierades det inte vilka personer eller kategorier som avsags. Det var
en bred ingang i samtalen om personer med annan etnisk bakgrund, vilket kan rymma personer som har invandrat till
Sverige eller har foraldrar som har gjort det. | en fortsatt diskussion om denna grupp kan det vara av varde att mer noggrant
specificera vad som avses med termen invandrarbakgrund.
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med invandrade personer, det kanske beror pG hur vi rekryterar? De dr inte inne i systemet
och ddrfér nar vi dem inte? Detta har vi funderat pd - kan vi kanske géra pG ndgot annat
sdtt? Kanske dr det en férdom, men denna grupp driver inte denna typ av féretag?"
(Projektledning)

Gallande miljo gor projektet inget utéver policydokumenten, dar det klargors hur ett projekt ska
agera. Ett exempel ar den kommande larkonferensen dar projektet stravar efter ekologisk och lokal
mat. | alla sasmmanhang ska miljopaverkan minimeras, sdsom vid materialval och
pappersforbrukning.

Projektet ar saledes en del av Coompanion och paverkas darmed dven av interna arbetssatt och
policydokument. Det finns till exempel ett nationellt policydokument dar det ingar ekologisk
hallbarhet, mangfald, jamstalldhet och tillganglighet. Det finns ocksa en policy for ekonomisk
hallbarhet. Projektledningen menar att vid radgivning maste dven hansyn tas till att det finns tillvaxt,
men att den ar balanserad och varken sliter ut manniskor eller naturresurser.

Projektledningen betonar att det ska finnas en medvetenhet om kriterierna, men det ska samtidigt
vara den hallbara affarsidén som &r i fokus.

| Looparna har det varit relativt sma foretag med en blandning av nystart och befintliga foretag.
Deltagarna har varit elva kvinnor och sex man med en stor aldersspridning.

3.10 Sammanfattningsvis om 3P och 3N
| detta avsnitt beskrivs Tillvaxtverkets modell 3P och 3N (se mer i bilaga). Tidigare i rapporten berors
alla delar och nedan gors en kortare sammanfattning for en oversikt.

Nyckelpersoner

Nyckelpersoner ar projektledare och hela projektgruppen och bra dialog med kontaktpersoner vid
kommunerna och hos systemaktorer. Sdsom Valerie Scheib naringslivsutvecklare vid Region Halland,
Anna Petersson pa High Five, Patrick Migas i Kungsbacka kommun och Louise Wallmander pa
Naringslivs- och Destinationskontoret i Varberg. Aven professor Jonas Gabrielsson vid Hégskolan i
Halmstad ar en nyckelperson.

Nyckelaktiviteter
Looparna, Silicon Halli, hemsida och podd samt diskussioner om arenan. Framéver mer fokus pa
arenans skapande.

Nyckeltal

Hittills har 13 av beraknade 30 foretag (eller verksamheter) fatt stod genom Looparna och totalt 18
personer. Dessutom har 20 andra foretag fatt stod som inte ar med i Looparna. Det &r framst
befintliga foretag som har fatt stdd men i Looparna har det ocksa startats tre nya féretag.

En annan indikator ar 20 stycken samarbetande organisationer under projekttiden for dialog och

samarrangemang. Det samverkas redan nu med ca 20 organisationer och dar samverkan kommer att
fordjupas med ett flertal av dem.
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Process
En betydande del av utvarderingen handlar om processerna kring projektets aktiviteter.

Projektlogik
Utvarderingen anvander sig av och utgar ifran metoden programteori dar projektets logik beskrivs.
Se bland annat hela programteorin i bilaga.

Public-debate

Exempel pa larprocesser ar hégskolans processtod, Hallbarhetsdagen Halland, denna utvardering
(som bland annat presenteras pa ett larseminarium i oktober 2019 och fér styrgruppen),
strategidagar i projektgruppen, erfarenhetsutbyten i Loopen - for att ndmna nagra.
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4. Sammanfattande analys och nagra reflektioner om resultatet
hittills

| detta kapitel gors nagra sammanfattande reflektioner dver projektets resultat hittills och hur det
kan paverka den fortsatta projektutvecklingen.

K&arnan - samhdllsentreprenodrer moter stédstrukturen

Coompanion Hallands mangariga erfarenhet av radgivning tillsammans med den inledande
forstudien av Hogskolan i Halmstad fangade pa ett bra satt in bade malgruppen
samhallsentreprendrer och méjligheten att komplettera befintlig stodstruktur. Coocreate har 6kat
kunskapen om malgruppens sarskilda forutsattningar och behov och har synliggjort hur
stodstrukturen kan kompletteras med en ny arena. Deltagarna ar nojda och stegforflyttningar har
skett i deras verksamheter, och i tre fall har ett nytt foretag startats. Dessutom visar pagaende
sondering och intresset for arenan att projektet &r pa ratt vag.

Implementering i fokus

En vanlig erfarenhet ar att ett projekt vantar for lange innan implementeringen pabdrjas. Sa har inte
varit fallet har. Utan Coompanion har istallet fran borjan sett projektet som en havstang for framtida
arbete med samhallsentreprendrer och arenan som en framtida del av Coompanion déar nybildade
natverk och ny kunskap kan fortleva efter projektet.

Hallbar utveckling

Forskning kring hallbarhet av projekt och program pekar pa nagra mekanismer av vikt for hallbara
resultat (Svensson et.al 2013). Det bor betonas att de tre mekanismerna framst galler pa en
overgripande strategisk niva.

Bild 1. Mekanismer fér Idngsiktig hallbarhet

Aktivt dgarskap

Hallbar
utveckling

Samverkan Utvecklingsinriktat larande

Ett aktivt dgarskap innebar att projektagaren skapar en transparent och hallbar projektorganisation
med tydliga roller och funktioner. Utvarderingen visar att projektorganisationen i Coocreate hittills &r
hallbar dar bland annat projektledarens 100 % skapar en tydlighet och att bade Region Hallands och
Hogskolans deltagande i styrgruppen ger en bra férankring.
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| det fortsatta arbetet kan rollerna i foérhallande till forskarna vid hogskolan uppmarksammas och
aven vilka roller de samverkande organisationerna och referensgruppen kan spela vid samskapandet
av arenan - kan de involveras mer?

Samverkan beror de parter som tillsammans ska verka for att projektet styrs effektivt och resultaten
implementeras. Utvarderingen visar att samverkan hittills fungerat val i forhallande till projektets
huvudsakliga aktiviteter. | det fortsatta arbetet dar arenan hamnar mer i fokus kommer samverkan
med systemaktorer och andra organisationer att bli mer framtradande.

Ett utvecklingsinriktat ldrande innebar enligt forskarna att parterna lar och utvecklas tillsammans och
att larandet fokuserar pa utvecklig, forandring och innovation. Syftet ar att skapa
multiplikatoreffekter, ett mervarde. Denna typ av larande kan likstédllas med det agila
forhallningssattet, vilket &r en central del i projektet.

Alla tre mekanismer ar aktiva i projektet och de behdver fortsatta att fordjupas i det fortsatta
forandringsarbetet.

Det strategiska tankandet av stor betydelse

Det ar angelaget i projektutveckling att stanna upp, ta ett steg tillbaka och analysera projektets
inriktning och storre vagval. Det ar latt att bli uppslukad av konkreta projektdetaljer och att tappa
den storre bilden. Darfor ar projektets strateg och de strategiska diskussionerna i styrgruppen, men
dven i projektgruppen, av stor betydelse. Gors ratt saker? Ar vi pa ratt viag? Det ar angeldget att bade
den konkreta projektverkligheten med alla sina detaljer (mail, inbjudningar, uppdateringar av
hemsida, méten m.m.) fortsatter att kompletteras med strategiska diskussioner.

4.1 Nagot att géra annorlunda?
Projektet gar enligt plan, men det finns dnda saker att uppmarksamma och kanske géra annorlunda.
Nedan visas nagra exempel.

Att hinna med

Det finns ett stort engagemang och driv i projektledningen, vilket ar mycket positivt, men det kan
ocksa finnas en baksida. Hinns allt med? Det ar viktigt med balans mellan att géra och tid till
reflektion och larande och att hitta rimliga avgransningar. | projektet har exempelvis delarna om pop-
up science och digitala affarsmodeller inte hunnits med och det planeras att kunna erbjuda
deltagarna an mer i Looparna.

Oka den strukturerade dialogen om arenan

Det finns en samsyn om arenans behov och arbete pagar med en tillaggsansokan till Tillvaxtverket
med fokus pa just arenan. Det ar nu angeldget att starta upp en gemensam och strukturerad dialog,
vilket flera intervjupersoner ocksa betonar. Det finns (saklart) olika satt att genomféra denna dialog.
Jag har nagra reflektioner infor det kommande arbetet med dialogen och med arenan:

e Skapa delaktighet. For att denna arena ska kunna fungera ar samverkan med andra aktérer
avgorande, det ar viktigt att nyckelpersoner i ett tidigt skede deltar i uppbyggnaden.

e Skapa arenan tillsammans. Diskussionen kan utga ifran ett fardigt forslag som sedan
modifieras eller sa blir det ett gemensamt skapande. Det gemensamma skapar en kansla av
agarskap och ger ofta engagemang och bidrar till hallbarhet pa sikt.
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e Klargora pa ett konkret och tydligt satt arenans syfte, roller och struktur for alla inblandade.

e Klargora tidigt vem och vilka som ar agare av arenan, sammankallar och driver utvecklingen
framat - dven om innehallet skapas tillsammans.

e Lata arenan praglas av det agila forhallningssattet dar arenan kan vara levande och forandras
over tid.

e Arenan kan bli en vardefull plats dar samhallsentreprendrer och olika samhallssektorer i
Penta helix mots for natverkande, kunskapsuppbyggnad och kanske gemensamt
utvecklingsarbete. En vanlig erfarenhet ar att begrepp i dessa sammanhang blir for breda och
omradet for abstrakt. Det &r viktigt att bryta ner ett kunskapsomrade, sdsom miljo, i mindre
bestandsdelar - sdsom plastatervinning i bostadsomradet, lokal vattenrening eller solceller
pa kommunens skoltak - for att kunna skapa samarbeten.

e Tavara pa exempel pa bestandsdelar i arenan fran denna utvardering (avsnitt 3.6).

e Tidigt ha med planering for [6pande uppfdljning och utvardering av arenan, vilket brukar
skapa ett bra underlag for kvalitets- och utvecklingsarbetet.

Hoégskolan och roller

Forskarnas insatser har varit betydelsefulla for projektet men det finns vissa oklarheter kring roller
och forvantningar mellan forskarna och projektet. Det finns tid avsatt for tre forskare - hur kan deras
tid bast anvandas?

Egen dokumentation i projektet

Det ar viktigt for framtida arbete att insatserna inte blir personberoende utan kan foras vidare till
andra. Behovs det sammanfattande beskrivningar av lardomar - om t ex metodernas konkreta
anvandning och uppbyggnad av arenan - som kan foras vidare till andra om t ex projektets
affarsutvecklare och projektledare av nagot skal slutar (dven om det inte finns nagra tecken pa
detta)?

Intressant med tvirvetenskapligt forskningsomrade!

Hogskolan ar betydelsefull for Coocreate och kan ha en viktig framtida roll vid utveckling av
samhallsentreprendrskap dar akademin - som en del av Penta helix - exempelvis kan ge mer
oberoende kunskap och vardefulla underlag for utvecklingsprocesser. Projektets ambition att ha med
forskare fran bade féretagsekonomi, arbetsvetenskap och statsvetenskap ar ocksa ett mycket
intressant grepp, dar exempelvis forskning om innovationer, larandemodeller och offentliga system
kan kombineras. Som en del av hogskolans tredje uppgift kan forskare har goéra stor nytta och det
skulle vara mycket intressant med en tvartvetenskaplig forskningsprofil som ett satt att moéta de
stora samhallsutmaningar vi star infor och att forskarna kan arbeta vidare med denna idé.

Referensgruppen mer aktiv?

| en av intervjuerna efterlyses mer engagemang av referensgruppen i projektarbetet da det i gruppen
finns mycket kompetens och natverk. Motena har hittills framst varit en uppdatering av
projektarbetet. Ett 6kat engagemang kanske kan skapas i samband med utveckling av arenan?

Samhallsekonomiska vinster

Det borjar bli en etablerad sanning att sociala investeringar dven dr I6nsamma. Det finns
upparbetade modeller for att géra samhallsekonomiska berdkningar pa insatser for malgruppen dar
kostnader for att gora satsningar likt Coocreate ska stallas mot framtida besparingar. Nar en person
gar fran att vara arbetslos till att vara sysselsatt minskar utgifterna for exempelvis forsérjningsstod
eller arbetsmarknadsstdod, men dven saker som sjukvard och andra férsakringssystem belastas
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betydligt mindre Over tid. En arbetsmarknadssatsning ger sannolikt mangdubbelt tillbaka pa kort tid.
En offentlig satsning pa samhallsentreprendérskap ger ocksa andra varden, sasom steg for att minska
angelagna samhallsproblem. Kanske kan detta vara nagot for forskarna att rdkna pa? Eller nagot som
utvarderingen kan aterkomma till i den avslutande utvarderingsrapporten for att visa ytterligare
mervarden med denna typ av satsningar?

Na fler personer med invandrarbakgrund?

Deltagarna i Loopen har varit etniskt homogena med svensk bakgrund. Det fors fram i utvarderingen
att projektet kommer i kontakt med fa personer med invandrarbakgrund - kan de behoéva éndra
kontaktvagarna for att na dessa? Eller kanske finns de inte i malgruppen?

4.2 Nagra ovantade effekter?
| detta avsnitt beskrivs ndgra av de mer ovantade effekterna i projektet hittills:

e Coompanion har arbetat med radgivning i manga ar och bland annat drivit flera ESF-projekt,
men anda ar projektledningen forvanad over att deltagarna ar sa ndjda - det var mer an
forvantat!

e Enforhoppning var att arenan kunde implementeras vid projektslut, men det har gatt
betydligt snabbare an beraknat och det ar ovantat att utvecklingen av arenan eventuellt kan
laggas tidigare.

e Projektledningen upplever ett stort intresse for fragorna och att det har blivit ett bredare
genomslag for projektet an forvantat. Projektledningen upplever ocksa att detta har gjort
Coompanion mer synliga och att deras roll i aktérssystemet har blivit tydligare.
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5. Slutsatser och rekommendationer for det fortsatta projektarbetet

Detta kapitel presenterar utvarderingens slutsatser utifran utvarderingens huvudsakliga fragor och
ger nagra rekommendationer infor det fortsatta arbetet.

5.1 Slutsatser utifran fragestallningarna

Huvudsakliga aktiviteter i projektet hittills har varit Loopen i tvd omgangar och med totalt 18
personer och 13 verksamheter, I6pande samtal internt och med andra aktérer om hur en kommande
arena kan gestaltas och synliggdérande av Coocreates roll i stédstrukturen, aktiv i ledning och
uppbyggnad av festivalen Silicon Halli, studiebesok i bland annat Oslo och Stockholm, skapande och
uppdatering av hemsida och en podd.

Utvarderingen visar att flertalet planerade aktiviteter genomfors och att de leder till 6nskvarda
resultat - sdsom 6kad kunskap om samhallsentreprendrerna och 6kad kunskap om arenan - och det
pekar mot att det ska leda fram till de 6nskvarda effekterna. Det pekar ocksa pa att skapandet av en
arena kan ga fortare an berdknat. Det finns dock nagra planerade aktiviteter och resultat som ar mer
oklara. Det ar pop-up Science shop och digitala affairsmodeller. Det férra finns det intresse av men
har inte prioriterats och det senare dr mer oklart vad det innebér. Det ar i dagslaget ocksa oklart om
en tvarvetenskaplig forskningsprofil vid Hogskolan i Halmstad kan etableras.

Utvarderingen visar pa ett stort engagemang i projektledningen och en 6ppenhet for [drande och att
prova och omprova vagval och metoder. Coocreate har via Loopen, samverkan med andra
systemaktorer och tidigare erfarenheter 6kat kunskapen om samhéllsentreprendrernas sarskilda
forutsattningar och behov och har synliggjort hur stodstrukturen kan kompletteras med en ny arena.
Deltagarna ar mycket néjda och stegforflyttningar har skett i flera av verksamheterna, och i tre fall
har ett nytt foretag startats. Hogskolan i Halmstads bidrag med processtdd for Loopen och andra
reflektioner har varit mycket betydelsefullt. Dessutom visar pagaende sondering och intresset for
arenan att projektet ar pa ratt vag. | samverkan med Region Halland kommer en tilldggsansdkan att
ldmnas in - med fokus pa skapandet av en arena - till Tillvaxtverket for att forlanga projekttiden till
2021.

| Coocreate ar de horisontella kriterierna (eller hallbarhetsaspekter) sjdlva andemeningen for
projektets existens - det 4r samhaéllsutmaningar inom dessa omraden som samhallsentreprenérerna
vill hitta I6sningar inom. Vid det konkreta projektgenomfdérandet visar utvarderingen att det finns en
medvetenhet om de horisontella och det fors [6pande diskussioner for att medvetandegéra och
undvika stereotyper. Projektet styrs ocksa av Coompanions egna policydokument som innehaller de
horisontella.

Projektet gar i hog grad enligt plan men det finns dnda saker att uppmarksamma och kanske gora
annorlunda. Nagra forslag ar att vara noga med att skapa balans i tid och engagemang, klargora roller
med hogskolan och hur forskarnas tid bast anvands, egen dokumentation for att undvika att
projektets larande blir personberoende, 6kat engagemang i referensgruppen, inom kort paborja den
strukturerade dialogen med aktorer om arenan och att tidigt skapa delaktighet vid samskapandet av
arenans innehall, fortsatta arbeta for ett tvarvetenskapligt forskningsomrade, att visa pa
samhaéllsekonomiska vinster med projektinsatsen och att kanske na fler deltagare med
invandrarbakgrund via andra kontaktvagar.
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5.2 Nagra fler rekommendationer for det fortsatta arbetet

Det ar svart att se det annorlunda an att projektet borde permanentas. Utvarderingen visar att bade
deltagare, projektledning, forskare och samverkanspartners ar mycket positiva till att en arena
skapas och att projektets arbetssatt fortsatter och uppgar i en permanent verksamhet.

Efter den forsta Loop-piloten hésten 2018 och den andra Loopen varen 2019 har metoderna
vidareutvecklats. Det ar viktigt att fortsatta bygga lardomar och behalla engagemanget - men med
tillaggsansokan till 2021 ar det ett Iangt projekt och det ar angelaget att hushalla med resurser och
skapa balans i energin med regelbundna tillfdllen for reflektion, larande och aterhamtning.

Samhallsutmaningarna ar idag manga och det finns kanske en stérre medvetenhet och ocksa en vilja
att arbeta med dessa pa nya satt. Samhallsentreprendrskap ligger i tiden och kan ge mycket nytta till
samhallet. Men det ar ocksa komplexa fragor dar flera sektorer ar involverade. Det dr komplext bade
géllande sakfragorna och hur affairsmodeller - med flera formanstagare - kan byggas upp. Det ar
darfor av stor betydelse att det dven fortsattningsvis finns en 6ppenhet for larande och ocksa en
tydlighet kring projektets strukturer och processer - bade strategiskt och operativt. | dessa komplexa
och ofta abstrakta fragor finns alltid en risk att det blir for 6ppet och brett vilket i hég grad kan
minska mojligheterna till konkreta samarbeten.

Forskning och egen erfarenhet visar att de tre mekanismerna for hallbarhet - dgarskap,
utvecklingsbaserat ldrande (det agila) och samverkan - ar viktiga villkor for ett langsiktigt hallbart
utvecklingsarbete. Aven delaktighet, en tydlighet kring strukturer (organisation, roller) och processer
(inflytande, bemotande etc) ar ofta centrala delar i en framgangsrik verksamhet. Dessa delar kan
projektet med fordel fortsatta fordjupa och utveckla dver tid.
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Bilaga 1. 3P och 3N

Utvarderingen ska anvanda sig av Tillvaxtverkets riktlinjer for utvardering och darmed de s.k. 3P och
3N. 3P och 3N ar beteckningar pa metoder (aspekter) och ar ett satt att uppmaéarksamma viktiga delar
i ett projekt och som utvarderingen ska anvanda sig av. Nedan sammanfattas beteckningarna.

P1: projektlogik. Projektlogiken (eller programteori) tar ett helhetsgrepp om projektets delar och hur
de hanger ihop. For att beskriva denna logik anvdands modellen programteori som alltsa beskriver
flodet mellan resurser-aktiviteter-resultat och effekter.

P2: processen. Detta ar ett brett omrade som kan innefatta manga moment/delar. Det kan till
exempel handla om att beskriva de floden av arbetsinsatser som bidrar till 6kade sociala
innovationer. Hur fungerar det? Finns det nagon samverkan mellan aktérer? Vad hindrar? Det finns
saledes manga olika floden av arbetsinsatser - den s.k. processen.

P3: public debate. Detta uppmarksammar vikten av kommunikation och larande runt utvarderingen
och i projektet. Det handlar om att de resultat som tas fram diskuteras och gors tillgdngliga. Utan
denna del riskerar larandet att utebli. Det kan handla om workshops dar resultat presenteras och
vissa fragestallningar diskuteras i lamplig grupp. Men det kan ocksa vara l6pande feedback till
projektledare, deltagande pa projektmoten etc.

N1: nyckelaktiviteter. | alla satsningar finns det vissa handelser som har extra stor betydelse for ett
framgangsrikt projekt. Dessa kan bendamnas nyckelaktiviteter och det ar en del av utvarderingens
uppdrag att forsoka identifiera och analysera dessa. For att na fram till dessa nyckelaktiviteter ar det
viktigt att ha ett helhetsgrepp, en helikoptersyn, sa att ratt omraden uppmarksammas, dvs. de
omraden som har storst betydelse fér om projektet kan uppna sina mal.

N2: nyckelpersoner. For att soka svar pa utvarderingens fragor - och hitta fram till nyckelaktiviteter -
behover nyckelpersoner inom olika grupper runt projektet identifieras.

N3: nyckeltal. | utvarderingen ar det vardefullt att bade belysa utvecklingen med mjuka och

kvalitativa data tillsammans med mer harda kvantitativa data som belyser projektutvecklingen. Detta
kan exempelvis vara projektets indikatorer.
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Bilaga 2. Intervjupersoner
Totalt har tio personer intervjuats i utvarderingen:

Kajsa Vik, Coompanion Halland

Christian Frick, Coompanion Halland

Lina Borghardt, Coompanion Halland

Else Egenwall, Coompanion Halland

Jonas Gabrielsson, professor foretagsekonomi Hogskolan i Halmstad
Valerie Scheib, naringslivsutvecklare Region Halland

Anna Pettersson, High Five

Anna Lena Svensson, deltagare forsta Loopen

Linuz Séderberg, deltagare andra Loopen

Karin Strandberg, deltagare andra Loopen
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Bilaga 3. Intervjuguide

Den 9 maj 2019

Intervjuguide for projektgruppen Coocreate den 13 maj 10-11.30

Deltagarna och metoder

-hur skiljer sig malgruppen samhallsentreprendrer jamfort med andra entreprendrer som ni ger
radgivning? Vilka sarskilda behov har de?

-ar det nagot kring deltagarna i projektet som har férvanat er som ni inte forvantade er vid
projektstart?

-hur tycker ni arbetet med deltagarna i projektet har fungerat? Vad har varit bra och vad kan goras
annorlunda?

-hur har de metoder for affiarsutveckling ni har anvént i projektet fungerat? Ar ni pa vag att ta fram
nya metoder for just denna grupp av entreprendrer?

Arenan

-kan deltagarnas sarskilda behov av stédinsatser motas pa en ny arena? Hur ténker ni just nu kring
hur denna arena kan se ut (gestaltas)? Pa vilket satt kompletterar arenan andra stodinsatser i
stodstrukturen?

-Vilka ar nyckelpersoner for att arenan ska bli verklighet?

-hur tycker ni att den fortsatta processen for en ny arena bor utformas?

Horisontella
-pa vilket satt har ni arbetat fér att uppmarksamman de horisontella kriterierna? Ar det ndgot sarskilt
ni har haft fokus pa?

Hoégskolan
-hur upplever ni samarbetet med hégskolan?

Projektet som helhet

-gallande projektet som helhet, dr det nagot som har fungerat mindre bra som kan goras annorlunda
infor sista delen av projektet?

-gallande projektet som helhet, kan nagot ytterligare lyftas fram som har fungerat bra som kan
uppmarksammas?

-har projektet lett till ndgot ovdntat som ni inte forvantade er vid projektstart?

-Upplever ni som helhet att ratt saker - ratt aktiviteter - gors for att uppna projektets mal?
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Bilaga 4. Programteori for Coocreate

| bilaga 4 beskrivs programteorin med resurser, aktiviteter, resultat och effekter pa kort sikt och
effekter pa lang sikt. Dessa delar beskrivs ocksa - an mer sammanfattat - i en visuell bild i avsnitt 2.1 i
utvarderingsrapporten. | tabellerna nedan finns en kolumn med insats eller utfall och en med
indikator. Indikatorn ar ett mojligt satt att bedoma och méta utvecklingen och utgar fran ett
forvantat framtida varde som utvecklingen kan bedémas mot. Programteorin ar en uppfoéljning med
kommentarer fran den forsta versionen hosten 2018, dar kommentarerna huvudsakligen ar fran
intervju med projektledaren. Flera av texterna aterfinns ocksa inne i utvarderingsrapporten.

Resurser
Resurserna ar det som gor projektet mojligt och de huvudsakliga resurserna i projektet visas i
tabellen nedan. #

Projektgrupp med projektledare (100 | Projektledare leder projektet och projektgruppen traffas

%), projektekonom (50 %), regelbundet.
affarsutvecklare (50 %) och strateg
(15 %). Kommentar:

Arbete pagar som planerat. Projektgruppen traffas
regelbundet, bade kring mer operativa fragor och
strategiska fragor.

Styrgrupp med Coompanion Traffas regelbundet var tredje manad

(projektets strateg), Hogskolan (en av

forskarna) och néaringslivsutvecklare Kommentar:

vid Region Halland. Styrgruppen traffas regelbundet ungefar var tredje manad

med Kajsa Vik Coompanion (styrgruppsordférande och
strateg), Valerie Scheib Region Halland, Jonas Gabrielsson
professor vid Hogskolan i Halmstad och projektledare
Christian Frick. Ibland andra medverkande om det finns ett
varde, t ex Lina Borghardt, radgivare vid Coompanion och
driver Loopen tillsammans med Christian. Styrgruppen har
en strategisk roll, dvs. halla ratt riktning och se till att
projektet har ett mer langsiktigt perspektiv och gor ratt
saker.

Exempel pa strategisk fraga kan vara affarslooparna och
hur strukturen ska laggas upp - t ex hur bolag som kanske
inte passar in i loopen ska hanteras, om projektet ska ha en
fast tid eller mer kontinuerligt intag eller fragor kring vad
loopen egentligen innebar. Styrgruppen diskuterar ocksa
strategiskt kring arenan och hur denna kan skapas.

1 Se ocksé projektets budget dar fler delar ar specificerade. | kommande rapporter ska dven utvarderingen bedéma
ekonomiska effekter av Coocreates satsning pa att stodja framvéaxten av fler samhallsentreprendrer.
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Referensgrupp med LLUH (lokalt ledd
utveckling i Halland), ALMI,
landsbygdsutvecklare fran Falkenberg
och Varbergs kommun,
Nyforetagarcentrum Halland och
Loopfactory.

Traffas regelbundet var tredje manad. Sammansattning i
gruppen kan andras.

Kommentar:

Referensgruppen har bjudits in enligt planerat intervall,
men under varen avvaktades till efter den férsta loopens
avlutning. Motena har framst varit en uppdatering av vad
projektet har gjort.

Hogskolan i Halmstad ar en av
parterna som driver projektet och har
personal pa 35 % for tre forskare (10
%, 10 % och 15 %). De kommer ur tre
olika discipliner: fran
foretagsekonomi, statsvetenskap och
arbetsvetenskap.

Genomfor studier [6pande under projekttiden.

Kommentar:

Hogskolan har reflekterat mellan looparna och har
intervjuat alla medverkande. Forskarna har ocksa bidragit
med kunskap om hur projektet kan forhalla sig till
samhallsentreprendrskap, dar en svarighet ar att definiera
skillnaden mellan en traditionell och en
samhallsentreprendr. En av forskarna och projektledaren
planerar en gemensam rapport under hosten 2019.

Samarbetande organisationer. Vilka
som medverkar ar beroende pa de
samarbeten som behdvs. Just nu
Potential Varberg, High five, Halmstad
naringslivs AB, Hogskolan i Halmstad
(representanter fran ett
utbildningsprogram), Varbergs
kommun och Kungsbacka kommun,
Connect, Almi, Nyféretagarcentrum.

20 stycken samarbetande organisationer under
projekttiden for dialog och samarrangemang.

Kommentar:

De runt 20 samverkande organisationerna vid projektstart
ar kvar och samarbetet har intensifierats, bland annat via
Silicon Halli. Projektet arbetar tillsammans med
organisationerna pa olika satt, bland annat nara High Five
och kommuner. Samarbetet sker framst for att uppdatera
sig om aktiviteter och entreprenérer som kan passa in i
loopen eller att projektet traffar entreprendrer som passar
dem. Det utbyts ocksa varden och kontakter, medan det i
Silicon Halli ocksa ar ett gemensamt arrangemang.

Aktiviteter

Huvudsakliga aktiviteter i projektet visas i tabellen nedan. Denna del riktar uppmarksamheten till
projektets processer och sjalva genomférandet.

Aktivitet Indikator - hur miats aktiviteten?

Intern utbildning Utbildningar utifran behov utover de som ar inlagda i

projektpersonal. projektbudgeten (sdsom processledningsutbildning). Andra
utbildningar har varit utbildning i affarsutvecklingsmetod for
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forsta loopen och Coompanions egen radgivningsutbildning for
personal.

Kommentar:

En annan typ av utbildning ar studiebesoken vilket ocksa blir
som en internutbildning. Projektet har t ex traffat Sosentral i
Oslo, Ferd i Oslo och Stockholm Impact Hub nav Sweden.

En annan internutbildning (den 11 april) var utbildning i
Flourising business canvas, en ny sorts canvas®> med bade
sociala och ekologiska delar. Projektledningen ar nu utbildade
och licensierade i modellen och kommer att ha workshops
tillsammans med hogskolan och studenter (vilket blir ett satt att
prova och jobba med modellen pa ratt satt).

Kommunikationsplan tas fram - Det finns en kommunikationsplan som uppdateras I6pande.
och arbetas med I6pande - i

projektet for intern och extern Kommentar:

kommunikation. Kommunikationsplanen uppdateras |[6pande. Det som

tillkommit och blivit aterkommande inslag ér en podd. Tva
avsnitt hittills, en tredje kommer. Kommunikationsplanen ar
inte detaljerad utan ett inriktningsdokument. Projektet
kommunicerar t ex pa social medier, med en hemsida som
uppdateras regelbundet och en FB-sida - vilket ar de tva storsta
kanalerna. Interaktiviteten pa sociala medier f6ljs I6pande.

Finansieringskarta tas fram med Finansieringskarta ar framtagen och uppdateras l6pande.
finansieringsmojligheter for

entreprendrer - som ocksa ar Kommentar:
levande och behoéver férnyas Sokbart kapital har inventerats, t ex en kartlaggning av stod hos
[6pande. systemaktorer och stiftelser. Det r ocksa individuellt vilka

pengar som kan sokas for respektive entreprenor.

Genomfaora Silicon Halli. Silicon Halli ar en festival som pagar under tre dagar dar
entreprendrer kan testa en ny tjanst eller produkt. Det ar syftet
med EU-projektet InnoQuarter dar Hallifornia och Region
Halland ar svenska partner. Projektet sitter med i styrgruppen
tillsammans med High Five och Halifornia, Potential Varberg,
Varbergs energi, Incubi (Varberg energis inkubator).

Utvalda innovator coachas och pa Silicon Halli moter de
framtidens kunder. Det ar en motesplats for idéer, nya

produkter och samtal. Det storsta ar att foretagen far mota

22 Canvas kan beskrivas som ett samlingsnamn for olika typer av affarsmodeller eller stdd vid affarsutveckling, dér en vanlig
modell &r Business model canvas (BMC). En annan modell &r NABC - Needs, Approach, Benefits, Competition - som framst
har anvants i projektet.
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publiken, men det finns dven inspirationsforelasningar och
andra aktiviteter.

Kommentar:

Projektet har deltagit vid tva tillfdllen. | januari 2019 startades
planeringen for arrangemanget som genomférdes tredje helgen
i juli 2019. Coocreate deltog bland annat i ansékningsprocess for
bolagen, urvalsmoéte av entreprendérer, att ta fram agenda for de
11 bolagens coachning och att skapa innehallet for de tre
dagarna. Bolagen far mojlighet att mota riktiga kunder och fa
feedback pa sin idé eller sin produkt.

Utveckla och dokumentera en
coachprocess

for samhallsentreprendriellt
foretagande genom den s.k.
Loopen - traffar med
entreprendrer - med
affarsutvecklande metoder och
modeller (delmal 2) som har

fokus pa affarsmodellinnovation.

Ambitionen ar att 30 befintliga foretag och 10 nya foretag deltar
under projekttiden. Arbetet dokumenteras och utvarderas
I6pande med hjalp av hogskolan. Genomfors en gang per
termin, forsta tillfallet var en pilot hosten 2018 och andra varen
2019. Det &r en halvdag var tredje vecka med bade traffar i
grupp och individuella moten.

Kommentar:
Loopen beskrivs utforligt i rapporten.

Social business board -
foretagsutvecklare och
professionella radgivare stottar
samhallsentreprendrer i
utvecklingen av en idé.

Det bjuds in brett till denna infor varje loop (se ovan) och
genomfors tillsammans med t ex Halmstad naringsliv, High Five
och Potential Varberg.

Deltagarna far pitcha sin idé, far feedback och det bjuds
samtidigt in till affarsutveckling i looparna eller till annan
radgivning (eller inte alls om inget behov finns).

Kommentar:

Det har hittills varit tva tillfallen dar projektet bjudit in till mote
med personer med idéer att forbattra samhallet. Aktiviteten
syftar bade till att rekrytera infor looparna och att kommunicera
om projektet. Ambitionen ar att genomfora totalt fyra eller fem
Social business boards. Det har varit runt tio bolag som
projektet traffat vid varije tillfalle dar flera avdem nu dr med i
loopen. For att na bolag har projektet samverkat med bland
annat High Five och Halmstads kommun och samverkande
organisationer har spridit information.

Pop up science shop.”

Diskussioner pagar och formerna ar inte klara. Det pagar bland

% p§ hemsidan http://socialinnovation.se beskrivs Science Shop som en metod for att knyta ihop olika samhéllsaktorer med
fokus pa att identifiera existerande forskning och initiera nya forskningsprojekt. Shop anvands i bemarkelsen workshop eller
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annat diskussioner om en prototyp tillsammans med
Kungsbacka kommun. Hogskolan kommer att kopplas pa om det
blir ett forum (for att méata effekterna).

Kommentar:

Ingen aktivitet hittills da fokus inte varit har. Det handlar om att
bjuda in Pentahelix (offentlig sektor, idéburen,
marknadsaktoérer, akademi, och samhallsentreprendérer) till en
gemensam workshop kring samhallsutmaningar for att fa fler
perspektiv.

En podd for
samhallsentreprendrskap tas
fram.

Arbetet har forberetts och projektledaren startar en podd i
januari 2019.

Kommentar:

En podd ar ett nytt verktyg for att sprida information om
projektet och fordjupa kunskapen om kunskapsomraden
relevanta for samhallsbyggande féretagande. Tva avsnitt hittills
och ett tredje planeras. Det forsta avsnittet var med Tobias
Jansson, omvarldsbevakare av begreppet cirkuldar ekonomi.
Tobias haller forelasningar och workshops om cirkular ekonomi
och cirkulara affadrsmodeller. Det andra avsnittet var intervju
med foretradare for MSI (Mo6tesplats Social Innovation) i Malmo
- med uppdrag att vara en nationell kunskapshubb for social
innovation.

Ambassadorer for
samhallsentreprendrskap
identifieras och gors delaktiga i
projektet.

Identifiera och gora personer delaktiga i skilda grupper och olika
kontaktytor under projektets gang. | t ex styrgrupp,
referensgrupp, samarbetspartners, Coompanions egen styrelse
och vid pagaende aktiviteter. Samhéllsentreprendrer sjalva kan
ocksa bli ambassadoérer genom att sprida projektet och hitta
moijliga deltagare.

Kommentar:
Ambassadorer ar till stora delar de féretag som
projektledningen traffar i looparna, de har ocksa ett kontaknit.

Projektets resultat och
erfarenheter sprids till andra
aktoérer genom larseminarier och
andra dialoginsatser.

Framforallt forsta larseminariet (konferensen) i september 2019
och slutkonferensen for att sprida kunskap om
samhallsentreprendrskap och sociala innovationer.

verkstad. Science Shops finns i manga olika varianter i varlden. Det gemensamma draget ar att de fungerar som en
sammankopplare mellan akademi och andra samhallssektorer traditionellt framst civilsamhallet.
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Hogskolan kommer att sprida sitt larande pa skilda satt, sasom
larseminarier (i mindre format).

Ta vara pa mojligheter att sprida pa olika satt, t ex vid
inbjudningar av Region Halland, att beratta om projektet.

Kommentar:

Det handlar framst om larkonferensen i september 2019 och
slutkonferensen. Det planerades ett seminarium om forskning
kring samhallsentreprendrskap tillsammans med hogskolan,
men det blev instéllt. Det planeras istallet for ett poddavsnitt
med hogskolan. Hogskolan kommer ocksa att vara en del av
larkonferensen.

Utveckla digitala affarsmodeller.

Diskussioner pagar och formerna ar inte klara.

Kommentar:

Samma status som ovan. Dock oklart vad det innebér - att
entreprendrer har digitala affairmodeller eller att projektet ska
ha det?

Information till och utbildning for
det regionala féretagsstodjande
systemet om innovativa och
digitala affarsmodeller och
sociala innovationer.

Information till och samtal med samarbetspartners, till exempel
i referensgruppen, om samhallsentreprendrers behov och nya
modeller och innovationer. Detta sker I6pande och pa olika
kontaktytor.

Kommentar:

Projektet har nara och I6pande kontakt med flera av de andra
aktorerna och samverkar i olika former. Det sker pa t ex
larkonferensen och referensgruppsmaoten. En aktivitet ar att
tillsammans med hogskolan skriva en rapport om
forutsattningarna i Halland som planeras vara klar till
larkonferensen i september.

Fortlépande arbete med icke-
diskriminering, battre miljo och
jamstalldhet mellan kvinnor och
man i projektets aktiviteter.

De horisontella kriterierna (som numera kallas for
hallbarhetsaspekter) finns inkluderat i alla aktiviteter och f6ljs
upp vid varje aktivitet. Nya verktyg som ar framtagna inom
Coompanion anvands for att arbeta med de horisontella
kriterierna.

Kommentar:

Projektets ambition &r att ha dem med i allt som gors, allt fran
tillganglighet till jamstalldhet. Vid t ex inbjudan och start av en
loop vara noga med att inte |3sa sig vid en viss typ av
entreprendr, sasom bara man eller kvinnor. Det &r viktigt att det
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finns en mangfald av kén och bakgrund. Vid genomférandet av t
ex loopen ska alla behandlas lika. Hallbarhetsaspekterna ar
levande och diskuteras regelbundet i projektgruppen. Det fors
ocksa statistik kring kon.

Hogskolan gor studier i projektet
om samhallsentreprendrskap.

Hogskolan foljer och utvarderar bland annat looparna. En
forskare deltog i pilotloopen hdsten 2018 och en annan forskare
granskade arbetet. Det kommer att goras effektmatning av
aktiviteterna och ambitionen &r att publicera tva artiklar.

Kommentar:

Forskarna, dar sarskilt en av dem ar mer aktiv, féljer projektet i
stort sett enligt plan och har gett feedback efter forsta loopen.
Den forsta artikeln ar pa gang och kommer att skissas fram
under hosten 2019.

Kontakter med relevanta initiativ
pa omradet (t ex motesplats
Social Innovation och det
nationella forskarnatverket for
social innovation vid Lulea
Tekniska Hogskola).

Fordjupade kontakter har knutits med bland annat intervjuer
och det har gjorts scanning pa satsningar inom omradet. Det ar
en fortlépande aktivitet.

Kommentar:

Projektledaren har bland annat besdkt motesplats Social
innovation i Malmo och - exempelvis - gjort intervjuer for ett
poddavsnitt inom projektet och tagit del av nationella
strategidokument fran Naringsdepartementet och annan
forskning, t ex fran det nationella forskarnatverket.

Utvecklingsarbete for en arena
for social innovation och
samhallsentreprendrskap i
Halland.

Inom projektets alla aktiviteter och i kontakter med bade
samarbetspartners och samhallsentreprendrer tydliggors deras
behov och hur dagens foretagsstodjande system kan
kompletteras och utformas for att mota detta behov.
Diskussioner och utvecklingsarbete sker [6pande, bade inom
projektet och tillsammans med samarbetspartners.

Kommentar:

Arenan har diskuterats I6pande sedan bérjat av projektet och pa
olika satt med olika aktoérer. Sdsom pa styrgruppsmoten, en
intern strategidag med projektledningen med fokus pa arenan,
gemensam workshop med High Five om hur de tva
organisationerna kan komplettera varandra och larande om
arenor pa diverse studiebesok.
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Resultat

Pagaende eller planerade aktiviteter ska leda fram till resultat som i sin tur ska bidra till att 6nskvérda

effekter uppnas.

Resultat

Indikator - hur mats resultatet?

Ett flertal foretag far stod.

30 foretag.

Kommentar:

Hittills har 13 av berdknade 30 féretag (eller verksamheter)
fatt stod genom Looparna och dessutom har 20 andra foretag
fatt stod som inte &r med i Looparna.

Ett flertal nya foretag far stod.

10 foretag.

Kommentar:

Projektet ar pa vag mot att stodja de 10 nya foretagen. Det &r
fem foretag som ska startas och det finns en majlighet att na

detta. Efter den forsta loopen kommer det att vara uppe i tre
foretag.

Samhallsentreprendrer har blivit
inspirerade (delmal 2).

Okad inspiration som beddms via intervjuer.

Kommentar:

Den sammantagna bedémningen efter intervjuer, deltagande
observation och hogskolans intervjuer ar att entreprendrerna i
hog grad blivit inspirerade.

Samhallsentreprendrer far
utékade natverk i regionen (delmal
2).

Utokade natverk bedéms via intervjuer med projektpersonal
och i intervjuer med entreprendrer.

Kommentar:

Den sammantagna bedémningen efter intervjuer med bade
deltagare och projektledning ar att nya natverk skapats bade i
gruppen i loopen och via kontaktférslag fran projektet till
kommuner och andra organisationer.

Metoder, verktyg och modeller har
tagits fram som passar
malgruppens efterfragan och ar
relevanta att anvanda sig av vid
radgivning (delmal 2 och 3).

Resultatet beddms via intervjuer med projektpersonal och i
intervjuer med entreprendrer.

Kommentar:
Den sammantagna bedémningen efter intervjuer, deltagande
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observation och hégskolans intervjuer ar att anvdnda
metoder, verktyg och modeller i hog grad fungerar for
malgruppen.

Samhallsentreprendrer i Halland
far 6kad kunskap om hur lika
mojligheter och icke-
diskriminering, battre miljé och
jamstalldhet mellan kvinnor och
man kan bidra till 6kad I6nsamhet i
foretagen.

Okad kunskap bedéms via intervjuer med projektpersonal och
i intervjuer med entreprendrer.

Kommentar:

Det handlar om féretag som jobbar utifran de horisontella, t
ex enkla jobb och arbetsintegrerande jobb, avfallsforetag.
Projektet for in denna kunskap till deltagarna.

Kunskapen kring att leda och
organisera for att framja framvaxt
av samhallsentreprendrskap och
innovativa affarsmodeller har 6kat
hos projektets partners samt
projektets malgrupper.

Okad kunskap bedéms via intervjuer med projektpersonal,
entreprendrer och projektets partners.

Kommentar:

Intervjuerna visar att kunskapen har 6kat om bade de séarskilda
villkoren for malgruppen och hur de organisatoriskt kan
stodjas, via t ex en arena, sarskild finansiering och hur nya
affarsmodeller kan byggas upp.

Okad kunskap om méjliga satt att
skapa en arena for social
innovation och
samhallsentreprendrskap i
Halland.

Okad kunskap bedéms via intervjuer med projektpersonal och
aktorer i det foretagsstodjande systemet.

Kommentar:

Via en blandning av aktiviteter har ny kunskap skapats om hur
en arena kan byggas upp och vad den kan innehalla.
Diskussioner pagar om en foérlangning av projektet som 6kar
mojligheterna att skapa denna arena och permanenta
projektet.

Effekter pa kort sikt (vid projektets slut)
De resultat som skapas via aktiviteternas insatser ska i sin tur leda fram till projektets 6nskarda
effekter. Nedan visas effekter pa kort sikt.

Effekt pa kort sikt

Indikator - hur mats effekten?

Sysselsattningsokning i foretag som
far stod.

5 personer.

Kommentar:
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Det kan handla om bade befintliga foretag och nya foretag
och sysselsattningsokningen ar pa vag.

En regional innovationsinfrastruktur
kopplat till samhallsentreprendérskap
och innovativa affarsmodeller, en
arena for social innovation och
samhallsentreprendrskap i Halland,
ar uppstartad (delmal 4).

En arena ar uppstartad, beddms via intervjuer och annan
dokumentation.

Kommentar:

En ny arena ar saledes pa gang inom projektets ram, se ovan.

Metoder och modeller som ar
relevanta att anvadnda sig av vid
radgivning och affarsutveckling av
samhallsentreprendrer har kartlagts,
testats, utvarderats och
implementerats i Coompanion
Hallands och Region Hallands
processer.

Relevanta metoder och modeller och beddéms via projektets
dokumentation och intervjuer med projektpersonal.

Kommentar:

Denna del ar pa gadng med bland annat en tydlig ambition om
att implementera projektets metoder och modeller och att
de testas I6pande i framst looparna.

Halland har fatt fler nya innovativa
foretag med
samhallsentreprendrskap som
grund.

Fler innovativa foretag och beddms via statistik.

Kommentar:
Denna del beddms i den avslutande utvarderingsrapporten.

Antalet sociala innovationer som
adresserar samhallsutmaningar i
Halland har blivit fler.

Fler sociala innovationer och bedéms via intervjuer med
projektpersonal och projektpartners.

Kommentar:
Denna del bedéms i den avslutande utvarderingsrapporten.

Digitala l6sningar finns for att mota
samhallsentreprendrer och
digitaliserade processer och
metoder finns i syfte att
affarsutveckla sociala innovationer.

Digitala l6sningar finns och bedéms via intervjuer med
projektpersonal.

Kommentar:
Det ar just nu oklart vad digitala 16sningar innebar.

Fler hallbara innovativa
affarsmodeller i Halland.

Fler hallbara innovativa affarsmodeller i Halland och bedéms
via intervjuer med projektpersonal.
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Kommentar:
Denna del beddms i den avslutande utvarderingsrapporten,
men kan sdgas ar pa god vag via bolagen i projektet - bland

annat.

Effekter pa lang sikt (ca 3-5 ar efter projektets slut)

Projektets insatser syftar till att ge effekter som far betydelse for kommunerna i manga ar efter att

det har avslutats. Se effekter pa lang sikt nedan.

Effekter pa lang sikt

Indikator - hur méts effekter pa lang
sikt?

Arenan for sociala innovationer och
samhallsentreprendrskap har bidragit till att bryta den
stereotypa bilden av

innovationsmiljoer som oftast gynnar produkt- och
teknikinnovation.

Forhoppningen ar att denna arena - en
ny foretagsframjande struktur -
kommer att bidra till 6vriga effekter
som beskrivs har (pa lang sikt). En
struktur som lever kvar efter
projektets slut. Hur arenan och de
langsiktiga effekterna bast utvarderas
pa sikt bor bedomas vid projektets slut
nar det ar klart hur arenan kommer att
utformas.

Fler konkurrenskraftiga foretag inom
samhallsentreprendrskap och sociala innovationer.

Projektet verkar i denna riktning.

Fortsatt 0kad sysselsattning i féretag inom
samhallsentreprendrskap och sociala innovationer

Projektet verkar i denna riktning.

Nya sociala innovationer och hallbara I6sningar pa
komplexa samhallsutmaningar i Halland

Projektet verkar i denna riktning.

En etablerad tvarvetenskaplig forskningsprofil har
etablerats pa Hogskolan i Halmstad med fardigstallande av
licentiats/doktorsavhandlingar inom detta forskningsfalt
vid hogskolans bada forskarutbildningsmiljoer i
innovationsvetenskap respektive Halsa och livsstil.

Forskningsprofil &r pa plats och
licentiats/doktorsavhandlingar har
tagit fram eller ar pa vag att tas fram.

Kommentar: i nu-laget verkar detta
vara bland de svarare delarna att
uppna i projektet.
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