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Sammanfattning

Projektet Coocreate - Social innovation och samhéllsentreprendrskap i Halland drivs av
Coompanion Halland i samverkan med Hogskolan i Halmstad och ar finansierat via Europeiska
regionala utvecklingsfonden (ERUF) och Region Halland. Arbetet startade i borjan av 2018 och
var planerat till 2020, men efter tre forldngningsperioder pagar det till hosten 2023.

Projektansokan och dess tre forandringsansokningar har f6ljts och projektaktiviteterna har alla
varit inom de fyra delmalen. Huvudsakliga aktiviteter har varit atta affirsloopar med
samhiéllsentreprenorer, fran idé till skapande av en fysisk arena i Varberg - Impact House
Halland - samverkan med det foretagsstodjande systemet och event och moétesplatser sdsom
Hallbarhetsdagen Halland och Sillicon Halli.

Samtliga av projektets fyra delmal samt indikatorer har uppfyllts och flertalet av
projektansokans forvantade resultat och effekter. En del som inte uppfylls fullt ut ar att via
arenan pa ett institutionellt och strukturerat sétt arbeta med samhallsutmaningar tillsammans
med civilsamhille, offentlig och privat sektor. Fokus har varit pa den individuella nivan. Vilket i
en utvecklingsfas kanske ocksa har varit nddvandigt. Projektledningen har dven flera foérslag pa
hur denna del kan utvecklas framover.

Flera delar i projektet pekar pa att resultatet kommer att tas tillvara och leda till hallbarhet pa
sikt. Nagra av dessa delar dr 6kad kunskap hos systemaktdrer om samhaéllsentreprenérernas
sdrskilda forutsittningar, att Coompanion Halland nu &r en del av stédstrukturen i Halland for
malgruppen och sociala innovationer. Den fysiska arenan Impact House Halland ger
forutsattningar till hallbarhet pa sikt och dven 6kad kunskap hos entreprenérerna via
affirslooparna (59 entreprendrer har deltagit). Forskning ger ocksa en grund for fortsatt
utveckling och bidrar till legitimitet samt att Hallbarhetsdagen Halland har etablerats.

Projektet har i hog grad praglats av utvecklingsbaserat (agilt) larande, hallbar samverkan och ett
aktivt dgarskap (genom Coompanion Halland), vilket skapat ggynnsamma forutsattningar for
langsiktigt hallbara effekter.

Projektet har pa relativt kort tid tagit flera kliv pa tidigare orérd mark och har skapat nya och
béttre forutsattningar for att arbeta med sociala innovationer i Halland. Ett arbete som kommer
att fortsitta i nagon form. Utvirderingen visar bade hinder och méjligheter i det fortsatta arbetet
och avslutar utvirderingen med ett flertal inspel/rekommendationer.
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1. Bakgrund

Projektet Coocreate - Social innovation och samhaéllsentreprendrskap i Halland drivs av
Coompanion Halland i samverkan med Hogskolan i Halmstad och ar finansierat via Europeiska
regionala utvecklingsfonden (ERUF) och Region Halland. Arbetet startade i bérjan av 2018 och
var planerat till 2020, men efter tre forldngningsperioder pagar det till hosten 2023.

Samhallet star infor fler komplexa samhéllsutmaningar: klimatférandringar, demografiska
forandringar och 6kande inkomstklyftor ar exempel pa utmaningar som stéller nya krav pa den
offentliga sektorn. Sammantaget verkar behovet 6ka av nya l6sningar pa samhallsproblem dar
bade privat och offentlig sektor i dagslaget har svarigheter att moéta dessa. Med bland annat
Agenda 2030 1 har social innovation fatt en viktig roll i att balansera de tre dimensionerna av
hallbar utveckling; den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga. 2

Sociala innovationer och samhallsentreprenorskap var vid projektets borjan — och fortsatter att
vara - ett prioriterat omrade for att frimja den regionala utvecklingen i Halland. Dock, hdvdade
projektet i projektansékan, att den allminna kunskapsnivan var 1ag i regionen vad giller
samhallsentreprendrskap och sociala innovationer och att stodstrukturen for att framja dessa
processer var svag. Genom projektet CooCreate ville Coompanion med samverkanspartners
stirka den regionala innovations- och konkurrenskraften hos den idéburna sektorn och hos sma
och medelstora foretag genom att utveckla social innovation och samhallsentreprenorskap i
lanet.

For att lara mer om omradet och ldgga grunden till kommande projektsatsning genomférde
Coompanion Halland, Region Halland och Hogskolan i Halmstad 2016 - 2017 en forstudie. Syftet
med forstudien 3 var att underséka hur social innovation och samhallsentreprenérskap kan
bidra till att 16sa gemensamma samhallsutmaningar samt att undersdka mojligheterna till
fortsatt arbete tillsammans. Férstudien visade tydliga moéjligheter men ocksa utmaningar, sdsom:

e Samhillsentreprendrer kdnner sig inte hemma och far inte ratt stod av innovationssystemet i
uppstartsfas och i affarsutveckling.

e Innovationssystemet i Halland har lag kunskap om samhéllsentreprendérskap, sociala innovationer och
innovativa affairsmodeller.

e Den hallandska strukturen har behov av nya utvecklingsmiljéer for sektorn dar mén och kvinnor med
olika bakgrunder kan bidra till nya innovativa l6sningar pa samhallsutmaningar.

En arena for sociala innovationer

Projektets huvudsakliga fokus ar att etablera en arena for sociala innovationer bland lokala och
regionala aktorer i lanet som tar tillvara kunskap fran projektet CooCreate. En arena som sitter
fokus pa samhillsentreprenorskap och sociala innovationer och som kan bidra till storre
samverkan, 6kad sysselsattning, fler hdllbara foretag, bade ur en social, ekonomisk och

1 Fran regeringen.se: Agenda 2030 med 17 globala mal for hallbar utveckling syftar till att utrota fattigdom och
hunger, forverkliga de ménskliga rattigheterna for alla, uppna jamstalldhet och egenmakt for alla kvinnor och flickor
samt sdkerstalla ett varaktigt skydd for planeten och dess naturresurser. Globala malen &r integrerade och odelbara
och balanserar de tre dimensionerna av hallbar utveckling: den ekonomiska, den sociala och den miljomassiga.

2 Delar av denna text dr himtad ifran boken "Affédrsutveckling Social Innovation - en metodbok for
samhdllsentreprenérskap”

3 Stefan Palsson, fil. kand statsvetenskap (2017) "Rapport: social innovation Halland", akademin for larande,
humaniora och samhélle vid Hégskolan i Halmstad.



miljomassig synvinkel och att tillsammans hitta hallbara I6sningar pa komplexa
samhadllsutmaningar.

Larande utvirdering

Den ldrande/l6pande utvarderingen har foljt projektet under projekttiden. Utvarderingen har
framst bestatt av en utviarderingsplan med programteori 2018, delrapport ett 2019, delrapport
tva 2020 (till boérjan av 2021), tre delstudier (2022) 4 samt denna sammanfattande slutrapport. 5
6 Utvdarderingen levererade darmed totalt sju rapporter (i olika format och storlek) samt en
utbildningsdag om effektméatning hésten 2022.

Den kan finnas bade fordelar och nackdelar med att sa lange f6lja en insats. En fordel ar att
utvdrderaren liar kinna omradet och insatserna och kan ge en storre traffsdkerhet som gynnar
bade larandet och redovisning till Tillvixtverket m.fl. En nackdel kan vara att utvirderaren
kommer for nira projektet och tappar en del av sitt oberoende. Utvirderarens stravan har varit
att forsoka mota detta genom noggrannhet med vetenskaplig metod i forhallande till data och
forsoka hadlla distans vid diverse traffar. Utvarderingens trovardighet stirks ocksa i de fall dar
resultat ligger i linje med Hogskolan i Halmstads forskning.

1.1 Syfte och fragor

Den avslutande utvirderingsrapporten pagick sdledes 16pande under 2022 och varen 2023 och
syftar till att beskriva projektets arbete under hela projektperioden, visa pa maluppfyllelse och
hur projektet tar arbetet vidare efter projekttiden. Utviarderingen syftar dven till att ge bade en
extern bedomning for finansidrerna och stod for projektdgarens och samverkanspartners
larande.

Utvdrderingens huvudsakliga frdgor:

e Vad har genomforts under projekttiden?
e Uppfyller projektet sina mal i projektansdékan?
e Ar projektets resultat 1angsiktigt hallbart?

Utifran de huvudsakliga fragorna och i dialog med projektledningen har delfragor tagits fram
infor intervjuerna.

1.2 Utvarderingsmodeller, centrala aspekter och utvarderingspaket

Den avslutande rapporten har samma utgangspunkter som tidigare tva delrapporter och
innefattar exempelvis programteori, kraven fran Tillvixverket pa utvirdering - metoden 3P och
3N - hallbarhetsaspekterna och har samma avgransning i forhallande till Hogskolan i Halmstad
(metoden 3P och 3N beskrivs i bilaga).

4 Nér Tillvaxtverket forlangde projekttiden till hosten 2023 skapades nya mojligheter till 6kat larande och en formativ
ansats for utvarderingen. Det skapades ett uppliagg med tre studier med férdjupningar i fér projektet centrala
omraden och en sammanfattande slutrapport.

5 Den avslutande utvdrderingsrapporten styrdes av en utvarderingsplan som togs fram i dialog mellan projektdgare
och utvarderare.

6 Kommentar fran utviarderaren: detta uppldgg var nytt for mig som utvéarderare, att gora flera férdjupningar inom
samma projekt och fora in till projektets larande. Da férdjupningarna utgick fran bade projektets behov och tidigare
slutsatser inom utvarderingen upplevde jag att det gav flera varden till projektet och ett upplagg som med fordel kan
anvandas i andra utvdrderingar. Rapporternas kortare format gav ocksa diskussionerna ett bra fokus som
underléttade larandet.



Hogskolans fokus har varit pa effektmatning hos deltagare i affirslooparna samt vetenskapliga
artiklar medan utvarderingen tar ett helhetsgrepp om projektet dar dessa underlag/matningar
inkluderas och ar en del av bedémningen.

1.3 Avgransningar och intressenter

De tva delrapporterna har frimst haft fokus pa personer néra eller aktiva i projektarbetet, sdsom
projektgruppen, Hégskolan i Halmstad och samarbetspartners i arenan. Dessa ar fortfarande
viktiga for den avslutande rapporten men denna vidgar ocksa cirkeln till fler intressenter som
berors av projektet, en yttre ring.

En ny intressent ar entreprendrer utanfér loopen som har nyttjat arenan Impact House Halland
och hur projektets insatser har tagits emot av denna malgrupp. En annan intressent ar
nyckelpersoner for arenan hos offentliga organisationer och naringslivet, sdsom Region Halland,
naringslivskontor i Varbergs kommun och High Five i Halmstad.

Inom ramen for slutrapporten genomfordes det informationsinsamling i fem
"utvarderingspaket” med - vid tre tillfillen - efterféljande presentation och diskussion om
resultaten med projektledningen. Med fyra utviarderingspaket under 2022 och en
sammanfattande rapport under varen 2023. Paketen A-E beskrivs nedan.

Vdren 2022

A) Natverksaktiviteter i arenan

I maj 2022 genomfordes en gruppintervju med fem entreprenérer och dess fyra foretag pa
Impact House Halland. Inbjudan av entreprendrer till gruppintervjun riktades till dem som har
provat pa aktiviteter i Impact House Halland. Syftet var att diskutera bade nuvarande
natverksaktiviteter och hur platsens varde kan utvecklas.

Fem entreprenorer deltog pd gruppintervjun varav fyra foretag. En av dessa fem var ocks3,
féorutom sin roll som entreprendr, aktiv facilitator pa halvtid i Impact House Halland. Foretagen
berorde psykisk ohélsa och social hdllbarhet pa olika sétt. Tre av fyra foretag har deltagiti de
Loopar, affarsutvecklingsutbildningar, som CooCreate har drivit. Entreprendrerna har deltagit pa
diverse natverksaktiviteter, sdisom s.k. morning-bite och hustriffar med foretrddare for
foreningen som driver huset, varit med pa diverse foredrag, fatt affirsutvecklingsstod av
affarsradgivare eller projektledare och har till och fran arbetat pa kontorsplatser i huset.

B) Hégskolans roll och insatser

Ett annat paket var om Hogskolans i Halmstads insatser i projektet. Texten i detta PM skrevs
under maj-juni och augusti 2022 och feedback fran hogskolan kom i september. Som underlag
till PM anvindes befintligt underlag fran framst de tva delrapporterna i utvirderingen och den
vetenskapliga artikeln av forskarna samt samtal med den av forskarna som varit mest involverad
i projektet.

Analyser i detta PM har ocksa anvints som underlag till fragor i tva fordjupningar i den 16pande
utviarderingen under hésten 2022 (framst i en intervjustudie med nyckelpersoner om arenans
utveckling och stdd till projektet vid anvdndning av metoder for effektmétning).



Hosten 2022

C) Nyckelpersoner i offentliga organisationer och niatverk

Offentliga organisationer i Halland, sdsom Region Halland och Varbergs kommun, ar tillsammans
med naringslivet centrala for att Impact House Halland ska kunna bli en arena for sociala
innovationer pa sikt. Enskilda intervjuer genomférdes med sex nyckelpersoner dér urval av
personer gjordes tillsammans med projektidgare. De kom fran NOD, Varbergs kommuns
Naringslivs- och destinationskontor (2), Region Halland (2) och High Five (2). Sammanfattande
delar fors in i denna rapport men rapporten gar ocksa att lisa i sin helhet.

Studiens syfte var att lara mer om hur samverkan med organisationer i behov av 16sningar pa
samhallsutmaningar kan utvecklas och om arenan ar en relevant métesplats.

D) Effektmétning

I bade forstarkningsansokan till Tillvaxtverket och i utviarderingens delrapporter beskrevs
vikten av att stotta entreprendrerna i att fa tillgang till kapital. Metoder for att méata och f6lja upp
insatsernas effekt ansags vara avgorande for att fa stod. Via litteraturstudier och utvirderarens
egen erfarenhet fordjupades kunskapen om verktyg att arbeta med effektmatning pa en
utbildningsdag som holls av utviarderaren i Varberg hosten 2022.

Vdren 2023

E) Sammanfattande rapport

Det sista paketet varen 2023 dr denna sammanfattande rapport och som inkluderar de fyra
paketen under 2022. Det genomfordes kompletterande intervjuer med projektledare,
affiarsradgivare och projektigare i juni 2023 samt insamling av statistik och interna rapporter.
Resultatet presenterades pa ett lirseminarium/avslutande workshop i september samti en
avslutande rapport.

1.4 Utvarderingens underlag och mer om metod

Denna avslutande utvarderingsrapport baseras dirmed pa ett flertal olika underlag under
perioden 2018 - 2023. Nedan beskrivs de viktigaste:

e Delrapport ett 2019 och delrapport tva 2021.

e De fyra utviarderingspaketen om Hogskolan i Halmstad, entreprendrerna, effektmatning
och en férdjupad studie om nyckelpersoner (totalt 12 enskilda intervjuer).

e Diverse studier, exempelvis om social innovation och effektmétning.

e Hogskolan i Halmstads rapporter.

e Statistik fran projektet och projektets egen uppfoljning och dokumentation.

e Lagesrapporter till Tillvaxtverket.

e Tre forlangnings-/forstarkningsansokningar till Tillvaxtverket.

e Deltagande observation vid ett flertal styrgruppsmoten, pa utbildningstillfille inom en
loop, pa plats pa arenan Impact House Halland i Varberg och pa Hallbarhetsdagen
Halland.



Kvalitetssiakring

En del av kvalitetssdkringen ar att anvinda vetenskaplig metod. Sdsom validitet (att ratt saker
maéts) och reliabilitet (att genomférandet av undersékningens delar ar trovardiga) vid bade urval
av intervjupersoner, frageformulering, genomférande av intervjuer och vid analys av resultat. 7

En annan del av bade kvalitetssidkring och ldrande ar att de tva delrapporterna i utvirderingen
och de fordjupade studierna (2022) samt denna slutrapport har bade granskats och diskuterats.
Diskussionen har skett frimst med projektgrupp men ocksa i vissa fall (de tva delrapporterna)
delar av styrgruppen och i ett fall (delrapport tvd) med handldggare fran Tillviaxtverket.

Analys av material

Delfragor stélldes framst utifran de huvudsakliga utvarderingsfragorna tillsammans med
perspektiv fran de teoretiska modellerna. Resultatet fran informationsinsamlingen har framst
analyserats utifran dessa fragor och modeller tillsammans med annan litteratur och egna
erfarenheter och presenteras pa ett sammanfattande sétt. Utvarderingen utgar ifran
utvirderingens samlade material och det som presenteras dr det som utvdrderaren anser ar
mest framtriadande i materialet.

Gallande citatanvindning skrivs inte namnet pa intervjupersonen utan rollen som
projektledning, systemaktor etc. Detta for att bade ge underlag till lasaren och att undvika att
enskilda personer pekas ut.

Projektledningen foér Coocreate vid Coompanion och representant for Hogskolan i Halmstad har
gett synpunkter pa utvirderingen och dessa har forts in i utvirderingens slutversion.

Utvarderarens bakgrund

Roger Orwén ar ansvarig for utviarderingens resultat. Roger ar fil mag i sociologi, har gatt
arbetsvetenskapligt program vid Hogskolan i Halmstad och har genomfort utviarderingar i runt
24 ar. Ofta i foretaget och under senare ar ofta larande utvarderingar av framst ESF-projekt inom
Socialfonden och ERUF-projekt inom Regionalfonden men dven inom AMIF vid Migrationsverket.
Utvarderingar och andra studier genomférdes ocksd under runt tio ar tillsammans med forskare
vid Hégskolan i Halmstad och runt dtta ar vid Region Hallands davarande FoU-enhet. Roger har
varit fortroendevald i bade Halmstad, Stockholm, Malmé och Ho6r, bland annat kommunstyrelse,
kommunfullmaktige och stadsdelsnamnd.

1.4.1 Begreppsdefinition
Inledningsvis studerade projektledningen begreppen sociala innovationer, samhallsutmaningar
och samhallsentreprendrskap dar projektet bland annat fick stéd av Hogskolan i Halmstad.

Sociala innovationer

CooCreate definierar social innovation enligt "Naringsdepartementets strategi for sociala foretag
- ett hallbart samhalle genom socialt foretagande och social innovation" fran 2018. [ denna
strategi innebdr sociala innovationer att mota samhallsutmaningar med nya idéer och 16sningar
som hojer kvaliteten pa och forbattrar samhallets tjdnster till medborgarna vilket i forlangningen
okar medborgarnas valstand och skapar ett inkluderande och mer héllbart samhalle. Det kan
handla om innovativa tjanster, produkter, processer och metoder som moter samhaéllets

7 Se t ex Martyn Denscombe m.fl. (2000) “Forskningshandboken. Fér smdskaliga forskningsprojekt inom
samhdllsvetenskaperna”, Studentlitteratur Lund.


http://www.regeringen.se/48fc31/contentassets/0f9a51b89db64c7490d310a9b05dee19/2018_sociala-foretag.pdf

utmaningar, sdsom segregation, klyftor mellan stad och land, miljémaéssig hallbarhet,
arbetsloshet m.m. Denna definition har ocksa varit utgangspunkt for utviarderingens olika
delstudier.

Sambhillsentreprenérskap

Nar sociala innovationer sker talas ibland om samhaéllsentreprenérskap och socialt
entreprendrskap, dvs. entreprendrer som Idser samhallsutmaningar pa nya sitt genom att
kombinera entreprendrskapets logik med ett samhallsnyttigt mal. Nagra kinnetecken ar:

e De dr entreprendrer som bidrar till nyskapande |6sningar pa samhallsutmaningar
e Dedrivs av att skapa resultat och vinst for samhallet
e De har en affarsmodell som gor foretaget livskraftigt.

Bendmningarna pa dessa entreprendrer och foretag ar manga: socialt entreprenorskap, hallbart
entreprendrskap, socialt féretagande, social innovation, publikt entreprenérskap, civilt
entreprendrskap och samhaéllsentreprendrskap. I utvarderingen bendmns dessa entreprenorer
som genomfor sociala innovationer samhallsentreprenérer.

1.4.2 Systemaktorer och stodstruktur

Begreppet systemaktor anvinds i utvarderingen for att beskriva de organisationer som bar upp
samhallets stod till entreprendrer via exempelvis moétesplatser, natverk, foreldsningar, coachning
och finanseringsstod i bade Region Halland och i de enskilda kommunerna, dvs. infrastruktur
eller stédstruktur. [ utvirderingen anvinds sdledes systemaktér som samlingsnamn for alla
stodorganisationer och begreppet stodstruktur for de insatser som gors.

Vid projektets start var ambitionen att CooCreates arena och affiarslooparna kunde bli en del av

denna stodstruktur, vilket det ocksa har blivit (se mer langre fram i rapporten). Nedan ges en
sammanfattande och dversiktlig beskrivning av stodstrukturen 2023. 8

Tabell 1. Stéodstruktur i Halland

ALMI Framforallt affarsutveckling av foretag kopplat till behov
av finansiering/lan och har ekonomiskt innovationsstod.
Arbetar ofta med aktiebolag och ar framst intresserade

o n

av foretag som siktar pa "scale-up”.

Region Halland Bedriver inte sjalva aktivt affarsutvecklingsarbete utan
gor detta via finansiering och i samverkan med olika
aktorer, sdisom Coompanion. De formedlar dven
utvecklingscheckar.

Connect Arbetar framst med foretag med storre tillvixtpotential.
De kopplar foretagen till riskkapital och erbjuder sin
malgrupp gedigen affarsutvecklingssupport.

TEK (teknik- och Deras primira malgrupp ar storre foretag. Framst
kompetenscentrum) industri/tillverkningsféretag men dven en del inom

8 Denna text r till stora delar hamtad frén projektledningen i Coompanion.

9



tjanstesektorn. De arbetar mindre med affarsutveckling
och mer med kompetensfoérsorjning till medlemmarnas
anstéllda. Driver ocksa natverk.

High 5

En inkubatorsmiljo med foretag med hogre
mognadsgrad dn vad foretagen i CooCreate hittills har
haft. Projektet samarbetar med High 5 om
entreprendrerna och CooCreates program kan vara ett
steg for att fa entreprendrerna mogna for deras
erbjudande.

Potential Varberg

Ar ett lokalt initiativ i Varbergs kommun som bland
annat erbjuder "saddfinansiering” (riskkapital i tidig fas
av foretagandet) och coaching av utvalda foretag.

Kommunernas naringslivsbolag

De erbjuder inte sjalva nagon radgivning men lotsar till
andra i systemet och samordnar aktiviteter. De dr ocksa
en kanal for erbjudandet om Region Hallands timbank.
De erbjuder bland annat hjalp vid etablering, sdsom
fragor kring mark, lokaler, tillstdnd m.m. De bedriver
dven den lokala entreprenorsskolan i Varberg.

Nyféretagarcentrum NyforetagarCentrum Halland ar en stiftelse som hjalper
manniskor att omvandla sina idéer till foretag via frimst
kostnadsfri och personlig radgivning. Stiftelsen far stod
bade fran det lokala néringslivet och fran det offentliga.

LLUH Lokalt Ledd Utveckling Halland (LLUH) framjar lokalt

ledd utveckling med malen att 6ka antalet innovationer,
konkurrenskraften och sysselsattningen, samt att gora
Halland till en mer vialkomnande och attraktiv livsplats.
De har fokus pa landsbygdsutveckling genom Leader.

Hallands Matgille

Hallands Matgille ar en hub fér maten och arbetar for att
utveckla den hallindska matscenen. Med
affarsutveckling, kommunikation och samverkan i fokus
vill man skapa Sveriges mest levande matlan.

Coompanion Halland

Coompanion har som statligt uppdrag att framja
kooperativt entreprendrskap och har finansiering fran
Tillvaxtverket och Region Halland. Erbjuder avgiftsfri
radgivning och information i hela ldnet och flera andra
tjanster for foretagsutveckling, sdsom projekt och
natverk med andra aktorer for lokal och regional
naringslivsutveckling.

Coompanion erbjuder nu dven affarstutvecklingsstod for
sociala innovationer, framarbetat i CooCreate, och dr en
del av stodstrukturen.

1.5 Forlangningar

Projektet startade januari 2018 och planerades sluta april 2021 men beviljades férldngning av

Tillvaxtverket vid tre tillfdllen. En period till april 2022 med utdkad budget och en ny period till
oktober 2022. En ny sansékan gjorde det mojligt att fortsatta till oktober 2023. Darmed pagick
projektet i fem ar (2018 - 2023). Nedan sammanfattas forlangningarna/forstarkningarna.
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Fordandringsansokan till april 2022
Den forsta fordndringsansokan utgick ifran att i hégre grad kunna uppna delmal fyra, men ocksa
delmal tva.

Delmal 4: En regional innovationsinfrastruktur kopplat till samhdllsentreprenérskap och
innovativa affdrsmodeller, en "Arena for social innovation och samhdllsentreprendrskap i Halland”
dr uppstartad.

Andringen var en uppskalning for att ha en realistisk méjlighet till genomférande och
implementering av det fjirde delmalet. Andringen innebar ocksé att det pag&ende projektet
kompletteras med skapandet av en inkubatorsmilj6/testbdddsverksamhet ("Arenan”).

Den forlangda projekttiden innebar att projektet kunde utoka antalet aktiviteter och bereda
plats for fler samhéllsentreprendrer att ta del av processerna for affirsutveckling. Detta innebar
att delmal 2 i hégre grad kunde uppnas: Samhdllsentreprendrer har fdtt ta del av inspiration,
affédrsutvecklande metoder och modeller, samt har fatt utékade ndtverk i regionen.

Under forldngningen fordndrades dven inriktningen for forskningen av Hogskolan i Halmstad till
det rent foretagsekonomiska perspektivet, da projektet fokuserade pa innovationsforskning
kopplat till inkubatorsmiljon.

Forlingningsansokan till oktober 2022

Andringen i fordndringsansékan till oktober 2022 var ocks frimst kopplad till delmal fyra (se
ovan). Avsikten var - i huvudsak - att utveckla arenan. Bland annat genom att facilitera
natverkstriffar for entreprendrer och aktorer, genomfora planerad inkubatorsplan med
kontinuerlig "pa plats” support inom affiarsutveckling och uppligg féor mentorskap mellan
entreprenorerna. Andringen innebar att projektet kunde erbjuda inkubatorsmiljon pa det sitt
som var tinkt innan pandemin satte stopp for den fysiska niarvaron. Det innebar ocksa en utékad
mojlighet att na fler entreprendrer (delmal 2).

Forstarkningsansokan till oktober 2023

Den forra forldngningen gav méjlighet att ytterligare bygga upp arenan, bland annat genom att
anstélla en facilitator som initierade och drev natverksaktiviteter och méten for regionala
aktorer och entreprendrer i inkubatorn.

Entreprenorerna efterfragade en plats att samlas och bygga natverk pd, men, vilket erfarenheter
fran bland annat forra forlangningsperioden visade, vairdeskapandet pa platsen var till stora
delar beroende pa hur val platsen faciliteras. Genom denna forlangning till oktober 2023 kunde
insatsen med en facilitator forlangas. Forlangningen innebar ocksa att fordjupning och
uppskalning av stédet till entreprenérerna kunde fortsatta for att ocksa forbereda for att erbjuda
stod dven efter projektets slut.

En annan del i férldngningen var att ta fram en social finansieringskarta som underlattar for
entreprendrerna att fa tillgang till kapital. Bland annat genom att kartldgga hur andra
inkubatorsmiljoer arbetar och vilka méjligheter som finns for att utveckla den sociala
finansieringskartan i Halland. Dir bland annat Impact investeringar ingar och dar metoder for
att méata och folja upp effekt dr avgérande.
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Under perioden forstirktes alla delmal men fraimst delmal 3:

Metoder, verktyg och modeller som dr relevanta att anvdnda sig av vid rddgivning och
affdrsutveckling av samhdllsentreprendrer har kartlagts och testats i rddgivning och processer och
delmal 4: En regional innovationsinfrastruktur kopplat till samhdllsentreprenérskap och
innovativa affdrsmodeller, en "Arena for social innovation och samhdllsentreprenorskap i Halland”
dr uppstartad

Andra insatser var utveckling av digitalt stéd inom affarslooparna och utformande av ett digital
koncept och att utveckla entreprendrernas egen formaga att starka varandra genom ett sk "peer
to peer learning” (se mer langre fram i rapporten).

1.6 Malgruppen

Projektet har f6ljt ursprungsansékan och har haft samma malgruppsfokus under projekttiden.
Den priméra malgruppen var blivande och/eller befintliga sma och medelstora
samhallsentreprendriella foretag, personer verksamma inom den idéburna sektorn och
deltagare i regionala och lokala utvecklingsprocesser.

Projektet riktade sig till bade kvinnor och mén som genom sitt engagemang i det lokala
samhallet/idéburna sektorn/samhallsentreprendriella foretag, ville bidra till, testa ny kunskap
och nya modeller och metoder for att utveckla sektorn. Kvinnor och mén, oavsett alder, sexuell
laggning, konstillhorighet, funktionsnedséattning eller etnisk harkomst, med intresse av att
utveckla verksamheter som tar fasta pa sociala, miljoméassiga och ekonomiskt hallbara aspekter.
Projektets malgrupper, berdttas det i ansokan, dr vidare viktiga barare av initiativ som breddar
synen pa entreprendrskap och utmanar det radande systemet. ©

Det dr en grupp samhallsentreprenérer med specifika forutsattningar och stodbehov som den
davarande stodstrukturen saknade. Med en affarsidé som inte ar tillrackligt konkret eller
utvecklad for att kunna fa finansiellt stod. Andra delar som skiljer samhéllsentreprendrerna fran
de mer traditionella dr de komplexa affirsmodellerna och utmaningen att tdnka bade med en
social logik och med en mer marknadsanpassad logik - vilket kan vara en anledning till att
samhallsentreprendrerna ofta upplever att de kdnner sig missférstidda niar de méter
foretradare for den befintliga stodstrukturen. I affirslooparna far deltagarna stod i ett inledande
skede innan deras idé &r mogen for den befintliga stodstrukturen.

Projektet valde sdledes medvetet bort de samhallsentreprenérer som var langt framme i sitt
foretagande och hade tillgang till det foretagsstédjande systemet. De vinde sig istillet framst till
dem som inte lika sjdlvklart far tilltrade till annat st6d och har sirskilda forutsittningar for att fa
kapital (detta urval var ocksa ett aktivt val for att inte krocka med andra initiativ).

9 Dessa tva stycken i avsnittet 4r i stora delar frin ansokan. Dir betonas ocks3 att de kommer att arbeta fokuserat
normkritiskt for att nd en bred malgrupp och kommunicera dess verksamhet utifran ett genusneutralt perspektiv. De
menar att inom den idéburna sektorn finns en tradition av att 16sa samhéllsutmaningar genom innovativa arbetssatt
och dven en betydande grupp av utrikesfédda méan och kvinnor som kan bidra till projektet med nya infallsvinklar.
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Sekundir malgrupp

Projektet har ocksa f6ljt ursprungsansékan géllande sekundira malgrupper. Tva av dem var det
foretagsframjande systemet i Halland och akademin genom att Hoégskolan i Halmstad har foljt
processen via framst kunskapsutveckling och forskarnitverk.

2. Huvudsakliga aktiviteter

2.1 Projektets organisation

Styrgruppen

Styrgruppen bestod av styrgruppsordférande fran projektidgaren Coompanion Halland som
ocksa var projektets strateg, projektledaren, en ledamot fran Region Halland
(ndringslivsutvecklare) och en av forskarna fran hogskolan. Ibland deltog ocksa andra personer,
sasom en av affirsutvecklarna fran Coompanion som drev affirsloopen. Styrgruppen traffades
ungefar var tredje manad och diskuterade framst inriktningsfragor kring exempelvis arenan och
fokus for Loopen.

Under forldngningens sista ar deltog inte representant fran Hogskolan i Halmstad med hdnsyn
till att projektets behov av forskningsstddjande insatser minskat och dar fokus istéllet 1dg pa att
arbeta med platsens attraktivitet samt fordjupning och uppskalning av stodet till
entreprendrerna.

Projektgruppen

Projektgruppen bestod av projektledare (100 %), projektekonom 10 (50 %), affarsutvecklare (50
%) och strateg (15 %). Projektgruppen diskuterade l6pande fragor av bade operativ karaktar
och strategiska inriktningsfragor. Exempelvis har projektgruppen vid tva tillfillen per termin
haft strategidagar.

Hogskolan i Halmstad

Hogskolan i Halmstad har varit en av projektets partners och har haft personal pa 35 % for tre
forskare (10 %, 10 % och 15 %). Forskarna kom fran tre olika discipliner: foretagsekonomi,
statsvetenskap och arbetsvetenskap. Foljeforskningens syfte har varit att stirka det
gemensamma larandet i projektet och skapa mojligheter for ett mer effektivt
projektgenomforande.

De tre forskarna (framst en av forskarna) har 16pande gett feedback till projektet. Denna
feedback skedde framst efter genomférda loop-omgangar, som projektet sedan tagit med sig till
nastkommande affirsloop. Forskarna har ocksa presenterat en effektméatning samt skrivit fram
en vetenskaplig artikel vars resultat har spridits inom ramen for projektet.

Den vetenskapliga artikeln baserades pa underlag fran bade deltagande observation, intervjuer
och enkat fran projektets utvarderingsarbete tillsammans med litteraturstudier. Artikeln heter:
Public Policy for Social Innovations and Social Enterprise—What’s the Problem Represented to Be?
Av Jorgen Johansson och Jonas Gabrielsson.

Y En bitin i projektet slutade projektekonomen och en ny person kom in.
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Andra sitt att sprida resultat fran hdgskolans studier var bland annat ett larseminarium i
september 2019 pa Hallbarhetsdagen Halland och ett ldrseminarium med projektgruppen,
representant for Tillvixtverket och utvirderaren i december 2020.

Referensgruppen

Referensgrupp med LLUH (lokalt ledd utveckling i Halland), ALMI, landsbygdsutvecklare fran
Falkenberg och Varbergs kommun, Nyforetagarcentrum Halland och Loopfactory.
Referensgruppen triffades ungefar var tredje manad och handlade framst om en uppdatering av
projektarbetet.

Under senare delen av projektet har referensgruppen framst varit involverade intressenter som
sitter i arenan Impact House Halland. Den ekonomiska féreningen fér arenan drivs av
Coompanion Halland, EMC och NOD i Varberg (Naringslivs- och destinationskontoret).

Samarbetande organisationer

Projektet har samarbetat med flera organisationer under aren. Exempelvis Potential Varberg,
High Five, Halmstad naringslivs AB, Hogskolan i Halmstad och Kungsbacka kommun, Connect,
Almi och Nyforetagarcentrum. Samverkansarenor har bland annat varit via arenan Impact House
Halland, eventet Silicon Halli, Hallbarhetsdagen Halland och regelbundna traffar med aktdrer i
stodstrukturen. Samtal om arenan har ocksa férts med Varbergs kommun, Campus Varberg och
fastighetsdgaren. Flertalet samverkande organisationer vid projektstart var kvar vid projektslut
och samarbetet har ocksa fordjupats med flera.

2.2 Nyckelaktiviteter
I detta avsnitt beskrivs pa ett sammanfattande sitt projektets huvudsakliga aktiviteter.

Affirsloopar och utveckling av arena
Huvudsakliga aktiviteter har varit affirsloopar med nya entreprendérer (se mer om
affarslooparna i avsnitt 2.3) samt utvecklingsarbete kring arenan (se mer om arenan i kap 4).

2.2.1 Del av stodstrukturen

En central uppgift har varit att halla kontakt med och halla ndtverket med systemaktorer
levande, via exempelvis enskilda traffar och att delta pa gemensamma sammankomster etc.
Projektet deltog exempelvis regelbundet pa Region Hallands forum Aktorsradet dar alla
stodaktorer i Halland samlas. En typ av samverkan i det foretagsstddjande systemet var om de
entreprenorer som passar CooCreates erbjudande.

Okad kunskap om b&de samhillsentreprenérernas situation och svarigheter till finansiering och
att bli en del av den befintliga stédstrukturen har varit en central del av projektet. Vilket ocks3,
enligt flera intervjupersoner, har uppfyllts.

Etablerat valdigt val, i alla fall jamfort med andra inkubatorer i Halland, bra pa att lotsa
vidare i systemet eller ta 6ver ndgon som inte ar mogen. Forst fér CooCreate och sedan lotsa
vidare, bra systemforstaelse och anvander det ratt. (Styrgruppsledamot)

Impact Collaboration Day
Under projektets sista ar genomfordes s.k. Impact Collaboration Day. Event arrangerades (hittills
vid tva tillfillen) tillsammans med samhallsentreprendrer och mojliga finansiarer i
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stodstrukturen med flera syften. Ett var att 6ka kunskapen om socialt entreprenorskap hos
finansidrerna. Ofta stéller finansidrer traditionella fragor om affirsmodell, teamet, ROI (return of
investment) dar hallbarhetsaspekter inte finns med pa agendan. Ett annat syfte var att
entreprendrerna fick "pitcha” sina idéer och fick feedback pd dem. Nedan fran en lagesrapport
till Tillvaxtverket:

Vi vill dven lyfta fram Impact collaboration Day som gott exempel under perioden. 6
entreprendrer fick pitcha sina behov for att ta sig vidare i sitt féretagande. Vi
samarrangerade aktiviteten tillsammans med Almi, Connect Vast, Crowdfunding Halland
samt Potential Varberg. Aktiviteten upplevdes oerhort vardefull av entreprenorerna, framfor
allt for att kapitalet inte stod i fokus utan att det upplevda behovet av allt fran kontakter,
strukturell hjalp, koppling till akademin mm fick ta plats och alla aktorer stallde upp med
sina natverk och kompetens.

2.2.2 Skapande av nya motesplatser

Att skapa forutsattningar for méten mellan entreprendrerna och mellan dem och méjliga
finansidrer samt skapa uppmarksamhet for sociala innovationer och hallbart féretagande har
varit ett annat genomgaende tema. Arenan dr kanske den viktigaste men dven flera andra storre
insatser har gjorts. Nagra framtrddande exempel ar Silicon Halli och Hallbarhetsdagen Halland.

Silicon Halli

Aktiviteten Silicon Halli genomférdes i juli manad under tre ar (2018, 2019 och dven under
pandemin 2020). Det var en festival under tre dagar dir entreprendrer kunde testa en ny tjianst
eller produkt - vilket var syftet med EU-projektet InnoQuarter dar Hallifornia och Region
Halland var svenska partners. Projektet Coocreate satt med i styrgruppen tillsammans med High
Five och Halifornia, Potential Varberg, Varbergs energi och InQb (Varberg energis inkubator).
Utvalda innovatorer coachades och pa Silicon Halli métte de framtidens kunder. Det var en
motesplats for idéer, nya produkter och samtal. Under pandemin erbjods mer riktade och fysiska
workshops vid en viss tid (de fick vara upp till 50 personer).

Hallbarhetsdagen Halland

Vid projektstart fanns planer pa larseminarier for att sprida och diskutera projektets resultat,
vilket sedan har vuxit och utvecklats till en storre hallbarhetsdag och en betydande motesplats. I
november 2022 genomfordes den for fjarde aret dar 28 organisationer i Halland var
medskapande for att satta hallbarhetsfragorna i fokus. Inspiration samt praktisk fordjupning
kring utvalda fragor engagerade narmare 1000 personer i och utanfor Halland. Dagen samlade
350 personer pa plats samt narmare 650 personer online under formiddagen. Under
eftermiddagens fordjupande pass valde narmare 280 personer att delta.!!

Aven under pandemin 2020 kunde hallbarhetsdagen genomféras, d& via Youtube och med firre
personer pa plats i Varbergs arena. Samverkan om arrangemanget har skett med ett flertal
organisationer, exempelvis arrangerades hallbarhetsdagen 2020 av Coompanion Halland, CSR
Vastsverige och Varbergs kommun och genomférdes av NW Event och méten (Coop Varberg var
med som arrangor 2023).

Under dren var det vid varje tillfille bade inflytelserika personer som féreldsare blandat med
foretag som presenterade sina innovationer. Som ett exempel fran 2020 var foreldsare Jan
Eliasson, Sveriges mest erkdnda toppdiplomat och f.d. vice generalsekreterare i FN, Katharina

11 Hamtat fran en ldgesrapport.

15



Paoli, VD och grundare till Nudgd och ordférande i natverket Nudging Sweden och Luisa Monse,
verksamhetsutvecklare och samordnare for Agenda 2030 pad Vinnova. Programledare och
moderator var Jan Bylund.

Hallbarhetsdagarna har planerats tillsammans med flera aktérer, bland annat CSR Vastsverige
och Varbergs sparbank, och bdde under och efter Hallbarhetsdagarna har nya kontakter knutits
pa ett flertal siatt som har lett till nya kontakter och aktiviteter.

2.2.3 Fler aktiviteter

Hemsida och poddar
Projektet har haft en hemsida fér Coocreate och - framforallt i den senare delen av projektet -
hemsida for Impact House Halland och for Hallbarhetsdagen Halland.

Det finns nu atta poddar, bland annat om normKritik, som kunde nas via CooCreates hemsida
(vid slutet av projekttiden stingdes hemsidan fér Coocreate och har istéllet Impacthouse.se som
huvudsaklig kanal). Under pandemin togs flera poddar fram, dérefter har fokus framst legat pa
fysiska aktiviteter.

Peer 2 Peer Learning

En aktivitet som framforallt lyfts fram under sista dret ar Peer 2 Peer learning. I
forandringsansokan berattas att projektets deltagare har uttryckt behovet av natverk och att
kunna spegla varandra, men att de hittills inte har arbetat med detta efter nagon speciell
metodik. Vid ett studiebestk pa Social Entrepreneurship Academy (SEA) i Skottland larde sig

projektledningen mer om detta internationella utbildningskoncept som de sjdlva har utarbetat.
12

Finansiering av socialt entreprendérskap

Under 2022 - 2023 arbetade projektet med att forpacka olika finansieringsstod pa ett satt som
gor det mer tillgidngligt for hela aktorssystemet. En finansieringskarta med finansieringsstod
planeras vara klart till den avslutande konferensen i september 2023. Det kan t ex handla om
innovationscheckar, checkar for gron omstillning, leader-stdd, crowdfunding, social impact fund
(utfallsfonden som arbetar med utfallskontrakt). Kartan planeras inte bara vara en
6gonblicksbild 6ver hur finansieringsmojligheterna ser ut idag, utan hur den kan bli relevant i
langden.

Ny ansokan

Under 2022 - 2023 arbetade projektledningen med en ny ansdkan (Let’s Impact) till
Tillvaxtverket och Regionalfonden for att ta vara pa vunna erfarenheter och att vidareutveckla
arenan. Férhoppningen dr, sammanfattningsvis, att &n mer kunna arbeta utifran
samhéllsutmaningen - istéllet for 16sningarna - och de aktérer som bar denna och sedan koppla
pd entreprendren. Det finns da sannolikt stérre méjligheter till affarer om utgangspunkten ar de

12 Konceptet bygger pa en modell dir entreprendrerna coachar och stéttar varandra inom natverket genom
reflekterande verktyg, problemlésnings cirklar och co-coaching i par. Under 2023 har projektet erbjudit detta till 10
samhillsentreprenorer. Projektet har vant sig till tidigare projektdeltagare, men ocksa till andra
samhéllsentreprendrer som de inte tidigare samverkat med. Syftet var att testa en ny metod for samverkan och
decentraliserat larande, utdka natverk med mentorer och samarbetspartners, testa nya sitt att arbeta med
internationellt utbyte och att frigora resurser och bidra till ett storre varde for fler. Det har genomforts steg 1 i
processen dar metoder och modeller har provats fér Peer 2 Peer larande och en workshop med metoden har
genomforts tillsammans med halldndska aktorer och entreprendrer.
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aktorer som bade har utmaningen och har moéjlighet att betala. En inledande ansékan har fatt
avslag och dialog pagar med Tillvaxtverket om kompletteringar/andringar.

2.3 Affarslooparna

Affarsutvecklingsprogrammet Business Loop var projektets huvudsakliga aktivitet med
utbildning och st6d till samhallsentreprenorer. Genom looparna ldrde sig projektet mer om
malgruppens sarskilda behov och férutsiattningar och utvecklade och testade modeller for
affarsutveckling som gynnar foretagens utveckling och framvaxt.

Urval och deltagare

Projektet har pa skilda satt hittat entreprendrer till looparna. Infor de forsta tva anvandes bland
annat en s.k. Social Business board, dar féretagsutvecklare och professionella radgivare stottar
samhallsentreprendrer i utvecklingen av en idé. 13 Andra sitt att nd intresserade var via tidigare
kontaktnit i Coompanion och samverkan med aktorer i det foretagsstodjande systemet. Nya
deltagare har ocksa kommit via rekommendation fran tidigare deltagare och den senare delen av
projektet till stor del eget inflode da projektet blivit mer kant.

Deltagarna i looparna har haft olika bakgrund, exempelvis kring dlder och kén, men ocksa olika i
utvecklingsfas i affiarsidén. I den forsta loopen var en del osdkra pa om de ville ga vidare med sin
idé och infor andra loopen valdes deltagare som var mer sdkra. Andra urvalskriterier var att fa
en sa stor bredd och mangfald som méijligt, bade ur ett deltagarperspektiv, men ocksa ur ett
branschperspektiv. Efter hand i looparna har projektet haft storre fokus och medvetenhet i
urvalet med mer betoning pa den impact och samhillsnytta som verksamheterna bidrar till.

Verksamheterna

De atta looparna har totalt haft 56 féretag och 59 entreprenérer (ndstan samtliga
enmansforetag) och de enskilda looparna mellan 2 och 14 deltagare. Flertalet, 43, ar fortfarande
aktiva, 9 har avslutat sin verksamhet (tva foretag ar under utveckling och tva foretag ar passiva).

[ utviarderingen har foretagens verksamheter placerats i olika kategorier for att ge en helhetsbild
av gruppen. Kategorierna ar breda och det ryms en stor mangd verksamheter inom dem, men de
ger en fingervisning om dess riktning. De har ocksa placerats inom kategorin individ eller
struktur for att - grovt - ge en kinsla for paverkan pa samhallsstrukturer och arbete med
samhéllsutmaningar. Det dr dock en rorlig nu-lagesbild dar individuellt stéd t ex kan ge
strukturpaverkan pa sikt.

Géllande individ ar det framst riktat till enskilda personer men ocksa enskilda organisationer.
Gallande struktur dr det t ex plattformar eller organisationsférandringar som beror fler. I en del
fall beror det bade individ och struktur. Se tabell 1 nedan fér en sammanstallning av alla
looparna.

13 Det bjods in brett till denna infdér looparna och genomfordes tillsammans med t ex Halmstad néringsliv, High Five
och Potential Varberg. Deltagarna fick presentera (pitcha) sin idé, fick feedback och det bjods samtidigt in till
affarsutveckling i looparna eller till annan radgivning (eller inte alls om inget behov fanns). Det har hittills varit tva
tillfallen dar projektet bjudit in till méte med personer med idéer att forbattra samhallet. Aktiviteten syftade bade till
att rekrytera infor looparna och att kommunicera om projektet. Det har varit runt tio bolag som projektet traffade vid
varje tillfalle dar flera av dem varit med i looparna.
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Tabell 1. Entreprendrer och loopar 14

Totalt alla loopar 1 2 3 4 5 6 7 8 Totalt
Antal foretag 6 9 10 6 5 4 2 14 56
Antal entreprendrer 6 9 10 6 6 4 2 16 59
Aktiva 5 8 7 3 4 3 1 12 43
Avslutat 1 1 3 2 1 1

Under utveckling 2

Passiva 1 1

Verksamheter

Halsa — individ 5 6 6 4 2 2 1 9 35
Halsa - struktur

Miljé — individ 3 3 6
Miljo - individ/struktur 1 1 1 2 5
Miljé — struktur 1 1
Kultur och miljo 1 1
Halsa och milj6 1 1
Affarsstod (individ) 1 1 1 3
Projektutvecklingsstéd (struktur) 1 1
Glesbygdsutveckling 1 1
Arbetsmarknad 1 1 2

Halsa och miljo

Merparten av foretagen (35 foretag, 63 %) har sdledes handlat om hailsa kopplat till en enskild
individ. Det dr svart att ge verksamheterna rattvisa, men nagra exempel dr om stressreducering,
kost, personlig utveckling, medberoende/ beroende (coachning, terapi, anhoriggrupper),
program for kvinnor i destruktiva relationer, personlig utveckling for personer i
beroendeproblematik, verksamhet for hemmasittande skolungdomar, somatiskt center och
yogastudio och holistisk hilsa med halsovégledning.

Miljo6 har varit den andra storre delen dar 14 foretag (25 %) haft koppling till miljofragor,
antingen med individer i fokus (sdsom utbildning), eller som ocksa kan vara strukturpaverkande.
[ vissa fall bade individ och struktur. Nagra foretag har haft kopplingar till bade milj6 och
hélsa/kultur. Exempel pa verksamheter inom milj6 dr att producera och silja biologiskt
nedbrytbara och ekologiska engangsartiklar sa som tallrikar, skalar och bestick, hjilpa
privatpersoner att atervinna, produktion av Svenskt ull och smaskalig hantverksmassig odling
med permakulturtink och gravfria odlingsmetoder dér bland annat kunskap och insikt i hallbara
odlingsmetoder for den egna tradgarden erbjuds.

4 Tabellen baseras pa en lista fran projektledningen som sedan har delats in i skilda kategorier.
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Huvudsaklig metod och arbetssitt

Looparna kan beskrivas som ett strukturerat och tidsmassigt komprimerat program for att
accelerera socialt entreprenérskap genom affarsutvecklingstraning, affirscoaching, och
nidtverkande 15. De har bestatt av gemensamma traffar med féreldsningar och diskussioner och
moijlighet till enskild coachning mellan traffarna och dar deltagarna fatt arbetsuppgifter att
arbeta med infor varje traff. De senaste looparna har haft fairre gemensamma traffar och ett
utokat individuellt upplagg, da deltagarna befunnit sig i olika faser av foretagandet och att da
gemensamma traffar skulle ge mindre.

Tidigare och mangarig erfarenhet inom Coompanion av radgivning och affarsutveckling har
tillsammans med nya metoder anvénts for att anpassas till den nya malgruppen. Huvudsaklig
metodbok har varit "Affarsutveckling social innovation - en metodbok for
samhallsentreprendrskap” med sarskilt fokus pa den s.k. affirsutvecklingsmatrisen. 16

Aven andra verktyg och metoder har anvants, sarskilt NABC 17 som alla har arbetat med, men
aven Vardeerbjudande Canvas, Business Modell Canvas och andra verktyg for att kartlagga
kundens olika behov. Projektet har ocksa arbetat utifran Agenda 2030 och sidan startahallbart.se
som ett verktyg for att integrera de globala malen i verksamheterna. 18

Projektet har dven arbetat med en variant/utveckling av Business Model Canvas som kallas
Flourishing Canvas. Denna har utvecklats for att ta med ekonomiska, sociala och miljomassiga
aspekter i en och samma canvas.

Entreprenerdy och Howspace

[ loop 5 introducerades ett nytt digitalt stodsystem — Entreprenerdy - och som loopen ar byggd
pa. Systemet har mojliggjort for en mer dynamisk radgivning dir entreprendrer har kunnat fa
mer l6pande handledning digitalt vilket, enligt projektledningen, inneburit en storre

15 En beskrivning av forskare vid Hogskolan i Halmstad pa larseminarium i december 2020.
16 Metodboken for affirsutveckling ar ett verktyg som hjélper till att forflytta entreprenéren i projektet till en helt ny
fas. Matrisen beskriver f6ljande steg: Tabell 1. Affdrsutvecklingsmatrisen

Marknad Erbjudande Verksamhet

Idé Skapa en tydlig beskrivning av idén sa att andra forstar vad ni
vill gora.
Koncept Visa pa helheten av affarsidén och att det gar att genomfora

langsiktigt hallbart.

Utveckling Utveckla konceptet till ett sdljbart erbjudande och
introducera pad marknaden.

Stabilisering Stabilisera affarsmojligheten vidareutveckla verksamheten
till 1angsiktigt hallbart foretagande.

17 NABC har anvints i alla loopar och har anpassats for alla typer av verksamheter. Metoden arbetades med pa f6ljande
satt: Steg 1: N, NEED: kundbehov. Vem ar din kund och vilka behov har de. Steg 2: A, APPROACH: Hur ser din 16sning/
ditt erbjudande ut? Skall matcha kundbehovet. Hur blir du unik? Steg 3: B, BENEFIT: Hur stort ar ditt kundvarde?
Vilken nytta och vilka kostnader ar kopplade till ditt erbjudande? Steg 4: C (COMPETITORS. Vilka konkurrenter eller
andra alternativ finns jamfort med ditt erbjudande?) Projektet har ocksa pratat om hur man utifran dessa stag (NABC)
kan formulera en bra presentation/ pitch. De har bland annat haft en extern inspiratér som har pratat om
presentation, att bygga effektiva natverk, forséljning osv.

18 Sidan startah&llbart.se har varit ett sitt, men frimst har projektet sett till att verksamheterna p& nigot sitt bidrar
till ett eller flera av de globala mélen.
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tillgdnglighet. Detta digitala verktyg plus en satsning pa digital teknik gjorde det mojligt for
projektet att traffas och stotta entreprenorerna trots restriktioner i pandemin. 19

Fran loop fem har saledes arbetet varit mer digitalt, via exempelvis webbaserade foéreldsningar
och arbetet med Entreprenerdy. I de senaste looparna har en annan digital plattform anvants:
Howspace. Denna plattform upplevdes mer flexibel och innehallet kunde i hogre grad
individanpassas da entreprendrerna har olika hastighet.

Vi har jobbat mer individuellt med entreprendrerna da de har olika hastighet. Kanske driver
de foretaget vid sidan om och andra har sagt upp sig och satsar helt pa foretaget. Da ar det
svart med grupprocesser, men vi har fortfarande grupptraffar med vissa teman (ur en
interviju)

2.4 Effektmatning av looparna

Ett satt att lara mer om insatserna i looparna och deras effekt pa entreprendrerna var
effektmatning av forskarna vid Hogskolan i Halmstad. Det gjordes dven intervjuer med deltagare
i delrapport ett i den ldrande utviarderingen samt deltagande observation vid ndgra av insatserna
i enloop.

Pa larseminarium i december 2020 presenterade forskare fran Hégskolan i Halmstad
effektméatningens analys, vilken frimst baserades pa intervjuer med entreprenérer i looparna
samt en enkat till loop 1 och 2. 20 For att stimulera till reflektion och larande fokuserade analysen
pd utmaningar (snarare an bekréftelser) som kan identifieras i och kring looparna.2!

En av slutsatserna var karaktdren pa deltagarna i affirslooparna.2? Karaktirerna skiljer sig at
mellan varandra vilket pekar pa vikten av individuellt bemé6tande av deltagarna. De olika
looparna har ocksa haft sin egen dynamik och kultur dar karaktdren pa respektive loop kan
sammanfattas som "trevande” (loop 1), "problemlésande” (loop 2), "natverkande” (loop 3) och
"mojlighetss6kande” (loop 4)."

Forskarna identifierade spianningsfilt kring graden av Social innovationshdjd (i vilken grad
verksamheterna leder till sociala innovationer), internalisering (i vilken omfattning modeller och
verktyg i projektet tas in, forstas och anvinds) samt forberedelser och engagemang (hur mycket
deltagarna engagerar sig i utbildningarna, modellerna etc och hur de férbereder sig infor traffar).

Ett annat resultat var att de personliga forflyttningarna i looparna, sdsom 6kad kunskap,
personligt stod, stod vid utveckling av affirsidéer m.m. dominerar stort. Ddrmed mindre av
organisatoriska resultat dir verksamheterna utvecklas. Detta resultat stods ocksa av den larande
utvirderingens intervjuer i delrapport ett.

19 Entreprenerdy bygger pa sju moduler och systemet ar, enligt projektledningen, baserat pa gedigen forskning inom
omradet entreprendrskap. Systemet bestar av delar (sju grundstenar) som looparna i hog grad bygger pa, exempelvis
entreprendriell férmaga och att stétta/utbilda personen bakom verksamheten. Aven delar som befintliga resurser, att
prioritera och planera for storre framgang, vision och motivation for den enskilda entreprenéren och framforallt att
testa sin idé och samskapa sin 16sning tillsammans med tilltdnkta kunder och anvdndare. Entreprenérerna dger sin
data och projektet kan se vad de gor. Systemet kan jobbas med fran idé till etablering och ar dven kopplat till Agenda
2030. Tre personer i projektgruppen har gatt utbildning och har blivit certifierade i systemet.

20 Forskarnas analys utgick ifrdn fyra affirsloopar med en loop per termin sedan hosten 2019. 29 unika entreprendrer
har gatt igenom affdrslooparna och av dessa har 24 entreprendrer intervjuats efter slutférd affarsloop.

21 Hamtat fran forskarnas presentation vid ett larseminarium i december 2020.

22 Nedan presenteras ett urval av nagra framtradande slutsatser men forskarnas resultat bor lasas i sin helhet for att
ge det full rattvisa.
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Analysen av forskarna visade att looparna ger deltagarna olika former av stéd, sisom bollplank,
coachning, nitverk och kontakter. Det verkar ocksa finnas ett behov av mer specialistkompetens,
sasom marknadsforing, ekonomi, finansiering, projektansékningar, webutveckling och
coachning.

En del av effektmétningen var att bedéma hur det har gatt fér entreprenorernas (de som deltog i
affiarslooparna) foretag och dess l6nsamhet. Detta resultat var vid tillfallet (2020) oklart och
forskarna foreslog att detta borde f6ljas upp mer. Forskarna stéllde fragan: vad ger insatserna for
effekt pa Ionsamheten och utvecklingen av det enskilda foretaget? 23

2.5 Projektets arbete med effektmatning

Bade forskarnas effektmétning av looparna och den externa ldrande utvirderingens
helhetsgrepp om projektet har varit sitt for projektledningen att lira om insatsernas effekter
och om nadgot bor forandras. Effektmatning har under projektperioden ocksa varit ett tema i
arbetet med entreprendrerna och deras mdjlighet till finansiering. Det har efterhand blivit
tydligt att samhallsentreprenérernas mer mjukare virden behover kunna brytas ner och
kommuniceras.

Tillsammans med andra systemaktorer genomfordes fordjupande workshop i effektmétning fér
att 6ka forstaelsen och betydelsen av effektmatning. Ett annat utbildningstillfalle var att
utvirderaren (undertecknad) hoéll en utbildningsdag i effektmatning under en dag hésten 2022.
Under utbildningsdagen presenterades vanliga verktyg for att mata effekter 24, med sarskilt vikt
vid férdndringsteori (programteori).

2.6 Hallbarhetsaspekter

De horisontella kriterierna (hallbarhetsaspekter) i de regionala strukturfondsprogrammen
jamstalldhet mellan kvinnor och mén, integration och mangfald samt en miljomassigt hallbar
utveckling ar en viktig del i genomférandet av de regionala strukturfondsprogrammen och
arbetet i projekten med dessa kriterier ska redovisas.

I CooCreate ar hallbarhetsaspekterna sjilva andemeningen for projektets existens. Det ar
samhéllsutmaningar inom dessa omraden som samhallsentreprendrerna vill hitta 16sningar
inom. De finns ocksd med pa olika sitt i flertalet av looparnas verksamheter.

[ utviarderingen framgar ett inkluderande och jamstéllt arbetssatt i projektgenomférandet och
det finns en l6pande diskussion om hur de kan forhalla sig till jamstélldhet och integration och
mangfald pa nya satt.

Nagra exempel dr arrangemang av foreldsningar i arenan om normkritik med inbjuden gést och
det finns ocksa ett podavsnitt om normkritik. Projektledningen har fragat sig vid varje
arrangemang om ndgot kan goéras annorlunda, exempelvis kring kosten, lokalerna eller
bemotandet for att fraimja arbetet med hallbarhetsaspekterna.

23 Projektet har inte mitt 1dnsamheten 6ver tid hos entreprenérerna.
24 Hamtat fran Nicolas Berlinger och Rajat Singhal, studenter KTH, med stdd fran Ashoka Nordic (2018) "Alla pratar
om det men fa gor det - en handbok i effektmatning (2018)” utgiven av Mdotesplats Social Innovation (MSI)
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Det har ocksa skett lirande mellan andra kollegor pd Coompanion om sitt att arbeta med
hallbarhetsaspekterna. Projektledningen har bland annat fatt en genomgang av féretaget
Emergas metodstdd for att arbeta med rattighetsperspektiv i offentlig sektor, vilket gett
inspiration i arbetet med egna processer. 25

Andra initiativ rorande hallbarhetsaspekter ar utvecklingen av det digitala
affiarsutvecklingssystemet. Dar finns det mojligheter att fa digital radgivning for att minska
transporter samt tillgingliggéra radgivningen till malgrupper som av olika anledningar inte kan
delta i grupp eller har andra hinder att delta fysiskt. Projektet har valt en plattform som kan
oversittas till flera sprak for att inkludera personer och initiativ som inte talar svenska. |
dagsléget finns systemet pa svenska och engelska, men projektet for diskussioner kring hur de
kan lyfta in fler sprak nar behovet uppstar. Man har aven latit en extern resurs granska innehallet
i affarsutvecklingsloopen utifran ett normkritiskt perspektiv for att sdkerstélla innehallet 26

2.7 Nyckelpersoner
Nedan visas en sammanfattning av nyckelpersoner som varit centrala for att uppna projektets
malsadttningar.

e Projektgruppen med affiarsradgivare, projektledare, projektigare och ekonom.

o Befintliga och tilltdnkta organisationer som hyr in sig i Impact House Halland och deras
kontaktpersoner, exempelvis hos EMC, NOD i Varberg och Region Halland.

e VIA-kub Halland. 7

o Foretradare for Hogskolan i Halmstad i projektet.

e For att forankra och sprida arenan for sektorsévergripande samverkan dven
nyckelpersoner i politiska nimnder och styrelser i Halland samt centrala forvaltningars
utvecklingsenheter.

2.8 Langsiktighet och implementering

Projektet har 16pande diskuterat hur erfarenheter och lirdomar kan leva vidare efter projektets
slut. I exempelvis arbetet med programteori - som varit ett levande dokument - har effekter pa
kort och lang sikt varit strategiskt viktiga delar i utvecklingsarbetet. Nedan sammanfattas nagra
delar som framjar implementering av kunskaper och metoder m.m.

e Okad kunskap hos systemaktorer om samhillsentreprenorernas sirskilda
forutsattningar.

¢ Ensocial finansieringskarta och kunskap om finansiering.

e Coompanion Halland ar nu en del av stodstrukturen i Halland f6r malgruppen och sociala
innovationer.

25 Rdttighetsperspektiv - metodstdd for att arbeta med rittighetsperspektiv i offentlig sektor Metodstodet ar
framtaget av Emerga Institute inom ramen for projektet ProAct. Medforfattare: Lejla Mundzic och Viyan
Idan

26 Hamtat ur lagesrapport till TVV.

27 VIAkub Halland var ett projekt som under en period var viktigt fér projektets utveckling. Projektet drevs med stod
fran Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) och genomférdes april 2020-mars 2022 av Region Halland och
Hogskolan i Halmstad. VIAkub Halland stér for Visualisering och InnovationsArenor fér kultur, utbildning och
besdksndring i Halland.
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e Sjalva arenan, den fysiska platsen Impact House Halland.

e Okad kunskap hos entreprenérerna via affirslooparna.

e Hallbarhetsdagen Halland har etablerats.

e Hogskolan i Halmstads forskning, som visat pa insatsernas effekter och sitter in arbetet i
en storre kontext och belyser dess behov. Detta ger ytterligare en grund for fortsatt
utveckling av arbetet. Forskningen bidrar ocksa till satsningens legitimitet.

e Den ldrande utvdrderingens studier om entreprendrerna och intressenterna (som
Region Halland) har lett till (eller bekraftat) kunskaper om hur arenan kan utvecklas pa
sikt.

Utvecklingsarbete vid Hogskolan i Halmstad - en del avimplementering och hallbarhet
Under projektets period har Hogskolan i Halmstad varit foremal for ett omfattande strategiskt
forandringsarbete med att profilera sin forsknings- och utbildningsverksamhet dar etablerade
forskningsmiljoer har avvecklats for att istdllet satsa pa hogskoledvergripande fokusomraden
och tvdrvetenskapliga forskningsprogram. 28

Aven om det inte fullt ut etablerades en tvirvetenskaplig forskningsprofil i enlighet med
projektansokan har medverkan i Coocreate, havdar en av forskarna, burit frukt da lardomar och
kunskap fran forsknings- och samverkansarbetet under projektperioden har varit en del i
utvecklingen av forskningsprogrammet TRAINS. Programmet tar ett normvetenskapligt
perspektiv pa innovationsdrivande processer for att frimja skapandet av effektiva och
ansvarsfulla institutioner for hallbar utveckling pa alla nivaer i samhallet. 29

Vidare har, menar en av forskarna, lairdomar och kunskap under projektperioden skapat
forutsattningar att positionera sig forskningsméssigt inom hallbarhet i
entreprendrskapsutbildningar. Bland annat utvecklandet av kunskap om hallbarhetsetik i
samband med entreprendrskapsutbildning och dess betydelse for undervisning och larande
inom omradet.

En bieffekt - som ocksa paverkar hur erfarenheter tas tillvara efter projektet - ar ett nyligen
beviljat projekt fran Kampradsstiftelsen vid namn ETHOS som fokuserar pa infrastrukturen for
hallbar entreprenorskapsutbildning for att genom forskning och kunskapshéjande insatser
uppmuntra och stdédja unga manniskor att omvandla miljéutmaningar till affirsmaéjligheter.
Projektet kommer att bedrivas i ndra samarbete med nationella entreprendrskapsutbildare, dar,
menar forskaren, den upparbetade relationen med Coompanion och natverket kring Impact
House ar en styrka for kommande kunskapsutvecklings- och spridningsinsatser.

28 Detta avsnitt ar till stora delar hdmtat ur kommentarer frdn en av forskarna vid Hégskolan i Halmstad.
2 Edr en beskrivning av TRAINS, se: https://www.hh.se/forskning/forskningsprogram/trains---transformation-
innovation-and-norm-sciences.html
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2.9 Public debate — kommunikation, larande och metodutveckling
Public debate dr ett av "P:na” i modellen 3P och 3N (se metodbeskrivning i bilaga 1) och handlar
om kommunikation, larande och metodutveckling.

Kannetecknande for projektet ar ett s.k. agilt forhdllningsséatt dar insatser provas och
fordndringar gors lopande efterhand som verkligheten fordndras. Flera av projektets metoder
har dndrats och utvecklats. Den mest betydande ar utvecklingen av arenan men dven flera andra
delar. Nagra exempel ar de nya digitala verktygen Entreprenerdy och Howspace (se avsnitt om
looparna), att Hallbarhetsdagen Halland kunde hallas digitalt, forandrade upplagg med Silicon
Halli under pandemin och att férnya och forfina innehallet i looparna. Ett annat
utvecklingsomrade ar arbetet med normkritik. De tre forlangningsansékningarna visar ocksa pa
metodutveckling - exempelvis inférande av metodiken Peer to peer learning.

Den ldrande utviarderingen har dven varit en del av projektets ldrande, och kanske sarskilt
genom de avslutande fordjupningsstudierna om entreprendrer i arenan och intressenters
synpunkter pa arenans utveckling. Men dven dialog med projektledningen och styrgrupp om
delrapport ett och tva.

3. Programteorin

Programteori beskriver projektets logik och visar hur delarna hanger ihop. Det ger en
helhetsbild av projektet och en moéjlighet att se om ndgon del kanske saknas.

Programteorin bygger pa projektansdkan och har analyserats 16pande i utvarderingens
delrapporter. Den visas nedan i figur 2: resurser, huvudsakliga aktiviteter, resultat och effekter pa
kort och pa lang sikt. I programteorin har bland annat de fyra delmalen klargjorts. 30

Utvarderingen har l6pande visat att projektet hdanger ihop, att det i huvudsak gors ratt saker och
att projektet ligger i linje med det som ska uppnas. Programteorin har anvants lépande i
utvecklingsarbetet och har forfinats och fordjupats efter hand. Flertalet aktiviteter har
genomforts och dessa leder huvudsakligen till 6nskvirda resultat, sdsom 6kad kunskap om
samhallsentreprendrerna och ékad kunskap om arenan. Insatserna har i huvudsak lett till
onskvarda effekter.

Arenans utveckling gick mycket fortare dn berdknat och arbetet har kunnat férdjupas inom
ramen for projektet (med dess férlangningar). Projektet har dven utvecklat det digitala stédet via
forst verktyget Entreprenerdy och sedan Howspace.

Hogskolans insatser har, dven dem, huvudsakligen levt upp till projektansékans férvantningar.
En malsattning var att publicera tva vetenskapliga artiklar men i slutdndan har endast ett
manuskript blivit accepterad for publicering (Johansson & Gabrielsson, 2021).

30 Projektets aktiviteter skulle leda till foljande delméal: Delmal 1: Kunskap om samhaillsentreprenorskapets specifika
forutsattningar, innovativa och digitala affarsmodeller och sociala innovationer har 6kat hos det regionala
foretagsstodjande systemet. Delmal 2: Samhéllsentreprendrer har fatt ta del av inspiration, affarsutvecklande
metoder och modeller, samt har fatt utdkade nitverk i regionen Delmal 3: Metoder, verktyg och modeller som &r
relevanta att anvinda sig av vid radgivning och affarsutveckling av samhallsentreprendrer har kartlagts och testats i
radgivning och processer. Delmal 4: En regional innovationsinfrastruktur kopplat till samhallsentreprendrskap och
innovativa affairsmodeller, en "Arena for social innovation och samhallsentreprendrskap i Halland", ar uppstartad.
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Upp till detta har ett paper skrivits fram och presenterats vid konferens (Lurafu & Gabrielsson,
2019), dock har manuskriptet dnnu inte blivit accepterad for publicering. 31

En annan del som inte uppnaddes fullt ut var att etablera en tviarvetenskaplig forskningsprofil pa
Hogskolan i Halmstad med fardigstadllande av licentiats/doktorsavhandlingar inom
forskarutbildningsmiljéerna innovationsvetenskap respektive Halsa och livsstil. I efterhand var
denna ambition, menade en av forskarna, alltfér ambitiost eftersom det var baserat pa den
struktur som fanns vid Hégskolan i Halmstad under perioden som forstudie och dialog runt
problemomradet genomférdes dvs innan projektet beviljades och sattes igang (se mer under
avsnitt 2.8 ovan om langsiktighet och implementering).

Nagra fa andra delar i projektet har varit svara att uppna. Pop-up science shops har inte kunnat
genomforas 32 och det har varit en utmaning att bidra till sysselsattningsokning i
verksamheterna (se resonemang om sysselsittningsékning under avsnitt 3.2 om nyckeltal).

31 Kommentar fran en av forskarna: "Det bor papekas att publicering visserligen ar en férvantad men langt ifran
sjalvklar del av forskningsarbete eftersom det stiller stora krav pa teoretisk positionering, metodologisk skirpa samt
bidrag i forhallande till forskningsfaltets kunskapslédge. Vidare kan publicering ta tid eftersom det innefattar peer-
review processer dar utfallet ar ovisst. I detta perspektiv dr det langt ifran sjédlvklart att publicera vetenskapliga
artiklar som del av ett ERUF-projekt dven om detta dr ambitionen, da forskningen som genomfors dven sprids pa
andra satt tex via presentationer och annan typ av dokumenterad dterkoppling.”

32 Projektet har pratat om ett koncept och skulle ha testat ett street lab pa gatan utanfér Impact house med gick inte
pga Corona.
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Figur 2: programteori fér Coocreate
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3.1 Mal och maluppfyllelse
Dyra delmal har varit en central del av projektstyrningen. Nedan sammanfattas maluppfyllelsen

av dessa mal. Det 4r en sammantagen beddmning som i delar bygger pa projektets
lagesrapporter till Tillvaxtverket.

Delmadl 1: "Kunskap om samhdllsentreprenérskapets specifika férutsdttningar, innovativa och
digitala affdrsmodeller och sociala innovationer har dkat hos det regionala féretagsstidjande

systemet.”
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Delmal 1 har uppnatts. [ projektet har det skapats ny kunskap om samhéllsentreprenérers
specifika forutsattningar och projektet har kontinuerligt utviarderat och anpassat metoder och
modeller for att mota samhadllsentreprendrens forutsattningar. Via regelbundna traffar med det
ovriga foretagsstodjande systemet har kunskapen och forstaelsen 6kat. Projektet ser ocksa att
fler kollegor i branschen har blivit battre pd att mota entreprenorer med samhéllsnyttiga idéer.

Delmadal 2 "Samhdllsentreprendrer har fdtt ta del av inspiration, affdrsutvecklande metoder och
modeller, samt har fatt utékade ndétverk i regionen”

Delmal 2 har uppnatts. Projektet har erbjudit 56 foretag affarsutvecklingsstdd i looparna, vilka
har férnyats och utvecklats under projekttiden. Efter starten av arenan Impact House Halland
har det bland annat erbjudits nitverksfrukostar och tematiserade natverkstraffar - utifran
behov hos entreprendrerna - diar 4ven andra entreprendrer utover looparna har traffats.

Delmadl 3: "Metoder, verktyg och modeller som dr relevanta att anvénda sig av vid rddgivning och
affdrsutveckling av samhdllsentreprenérer har kartlagts och testats i rddgivning och processer.”
Delmal 3 har uppnatts. Ett flertal metoder, verktyg och modeller har testats under
projektperioden, se dven under avsnitt om affirslooparna. Digitaliseringsprocessen har pagatt
hela projektperioden. I den senaste forandringsansokan har projektet ocksa fokuserat pa Peer 2
Peer larande.

Delmadl 4: "En regional innovationsinfrastruktur kopplat till samhdllsentreprenorskap och
innovativa affdrsmodeller, en "Arena for social innovation och samhdllsentreprenérskap i Halland”,
dr uppstartad.”

Delmal 4 har uppnatts da arenan Impact House Halland nu ar uppstartad. Aktiviteter och
kunskaper fran delmal 1 - 3 har varit en viktig grund och det som arenan bygger pa for att skapa
relevant innehdll for malgrupperna (bade entreprendrer och aktérer). Detta mal har ocksa
utokats med att kartldgga, utveckla och kommunicera en social finansieringskarta.

3.2 Nyckeltal

[ detta avsnitt presenteras indikatorer och utfall. Samtliga indikatorer har f6ljts 6ver tid och vid
slutet av projektet har de uppnatts.

Tabell 2. Indikatorer och utfall

Indikator (nya malvirden i Antal Utfall vid
tillaggsansékan) projektets slut
Antal deltagande foretag i 40 (551 56
affarsutveckling senaste

ansokan)
Antal nya foretag som far stod | 13 15
Sysselsattningsokning i 10 19

foretag som far stod (kan
ocksa vara de som blir
anstéllda i sina foretag)
(ny i senaste 10 14
féorandringsansokan) Peer to
Peer learning - antal deltagare
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Sysselsdttning

En utmaning under projekttiden var sysselsdttningsokning i foretag som far stod. Nagot som var
extra svart under pandemin diar manga drog i handbromsen och var valdigt forsiktiga (dven om
en del tjdnade pa pandemin, sdsom inrednings och tradgardsforetag).

Pa workshopen om utvirderingens resultat 2021 fordes en diskussion med handlaggare pa
Tillvaxtverket om svarigheten att na indikatorn om sysselsittning. Argument var bland annat
CooCreates malgrupp dar flera dr 1angt ifran att ta steget till att bli entreprenér. Flera vill inte
heller ha anstdllda utan ha verksamheten som levebrodsforetag. Projektet bygger daremot upp
kompetens - d&ven om det inte leder till 6kad sysselsattning - och ger stegforflyttningar.

Handlaggare pa Tillvaxtverket landade i att det framdver gar att féra in de som blivit anstéllda i
eget foretag under nyckeltal for sysselsattning.

4. Arenan — bakgrund, nu-lage och framtida utveckling

4.1 Om arenan — bakgrund och aktiviteter

En avgorande framgangsfaktor i de miljoer vi besokt och ansett vara framgangsrika, ar att
man har skapat en sektorsévergripande samverkan inom inkubatorsmiljon. Det handlar inte
enbart om att skapa en miljo eller ett "workspace” for entreprendrerna, det handlar om att
skapa en miljo som bygger pa samskapande och nérvaro fran saval offentlig, som privat och
ideell/idéburen sektor och att det aven finns en stark koppling till akademi och kontinuerlig
kunskapsuppbyggnad/kunskapsspridning. (Ur tillaggsansokan till Tillvixtverket)

Idéer om innehdll och form foér arenan har l6pande diskuterats bade internt och med flera
samverkanspartners. Lirdomar har ocksd himtats fran andra liknande arenor, i exempelvis Oslo,
Edinburgh och Bryssel.

I maj 2020 kunde en fysisk arena i centrala Varberg 6ppnas: Impact house Halland. Arenan
erbjuder en miljo for entreprendrer att vistas i och natverka i, en mojlighet att genomfora
affarsloopar och att facilitera sektorsovergripande samverkansprocesser.

Impact house Halland ar Hallands forsta samverkansplats for hallbarhet och samhallsentre-
prendrskap med méjlighet att hyra en fast kontorsplats och dven tillgdng till mer flexibla
kontorsmiljoer, motesrum och eventytor. En del av ytan fungerar som inkubator for
samhallsentreprendrer i Halland. Arenan vander sig till alla féretag, organisationer och
manniskor som vill vara med och 16sa samhallsutmaningar. Det finns olika medlemserbjudande
beroende pa tjinst i arenan 33.

Coompanion Halland ar initiativtagare till motesplatsen som drivs via en ny ekonomisk férening.
Foéreningen drivs av Coompanion Halland, EMC och NOD i Varberg (Naringslivs- och
destinationskontoret) och dr 6ppen for fler regionala och lokala aktorer och foretag att delta i

33 Verksamheten med t ex padgéende aktiviteter, erbjudande och nitverk beskrivs hir: www.impacthouse.se

28



driften och utvecklingen av verksamheten. 34 Idag utgar Coompanion Hallands verksamhet fran
Impact house Halland. Aven VIA-kub Halland fanns p4 plats under en period 3.

Arenans affiarsmodell

Arenans erbjudande har produktifierats for att géra dem sjilva kopbara. Exempel pa erbjudande
ar en funktionell miljé med digital utrustning som underlattar arbete pa distans och att géra
digitalt "content”. Erbjudanden har l6pande utvecklats och paketerats.

Vi dr ganska bra pa att stdlla oss fragan hur det ska bara. Vi vill inte att det ska bli en
pappersprodukt, det ska vara nagot som lever kvar. Det maste finnas affirsmodell och energi
och aktivitet, annars kommer det inte att leva kvar. Vi maste tillimpa vara egna metoder och
forhalla oss entreprendriellt till arenan (Projektledningen)

Sedan starten 2020 har arenan haft samma huvudsakliga inriktning med samma
samverkanspartners men dir - mycket tack vare nya férandringsansékningar till Tillvaxtverket -
innehallet och erbjudanden kontinuerligt utvecklats och férandrats beroende pa
entreprendrernas behov och nya kunskaper hos projektledningen. Pandemin blev ett hinder och
ett bade odnskat och hogst oviantat stopp for aktiviteter i arenan. Detta innebar dock ocksa att
digitala 16sningar kunde utvecklas an mer, vilket har kommit och sannolikt kommer val till
anvandning framoéver (sdsom digitala plattformar for entreprendrerna i looparna och utrustning
for webb-seminarier).

Affairsmodellen for arenan bestar fraimst av tre delar. Den storsta delen ar att ha andra
medlemmar som hyr in sig med manadshyra, den andra delen att hyra ut for aktiviteter kring
hallbarhetsfragor och en tredje att genomfora egna aktiviteter — sdsom exempelvis
Hallbarhetsdagen i Halland.

Aktiviteter i arenan

Arenans utveckling har bestdtt av flera delar. En del har varit lokalerna med kontorsplatser, kok,
farger, mobler, teknisk utrustning m.m. Andra delar &r kommunikation av erbjudande och
aktiviteter via bland annat arenans hemsida och Facebook och kontinuerlig utveckling av
erbjudanden. Natverksaktiviteter sdsom gemensamma frukostar och tematiserade foreldsningar
har genomforts. Exempelvis var ett tema under hosten 2022 IDG (Inner Develoment Goals) 36
och frukostkonceptet har gatt under namnet "Impact morning bite”. Nedan tva citat fran
lagesrapport till Tillvixtverket om dessa tva insatser.

Vi har under varen fortsatt att skapa natverksaktiviteter i den fysiska arenan Impact House
Halland for de entreprendrer vi arbetat med under aren. Vi fortsétter att bjuda in till

natverksfrukostar och tematiserat traffarna med fokus pa Inner Development Goals (IDG). I
Inner Development Goals ramverk ingar fem dimensioner av formagor vi behover utveckla

34 Denna text dr i stora drag hamtad fran ett pressmeddelande i maj 2020:
https://www.mynewsdesk.com/se/coompanion/pressreleases/halland-faar-en-ny-moetesplats-foer-haallbar-
samhaellsutveckling-2998552

35 Som namnts tidigare var sdledes VIAkub Halland ett projekt som under en period var viktigt for projektets
utveckling. Projektet drevs med stdd fran Europeiska regionala utvecklingsfonden (ERUF) och genomf6rdes april
2020-mars 2022 av Region Halland och Hégskolan i Halmstad. VIAkub Halland stod for Visualisering och
InnovationsArenor for kultur, utbildning och beséksnaring i Halland.

36 Om IDG fran en av projektets ldgesrapporter till Tillvixtverket: "Vi har engagerat oss i arbetet kring Inner
Development Goals, ett ramverk for att utveckla de férmagor vi behéver trana pa for att accelerera arbetet mot agenda
2030. Initiativet ar globalt och arbetar med personer, foretag, nitverk, larosaten och forskarnatverk dver hela varlden.
Vi har anslutit oss som en IDG Hub, som innebdr att vi tillsammans med andra i ndtverket tittar pa metoder och
arbetssitt for att utveckla formagor och ledarskap som krévs for att nd Agenda 2030”.
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for att snabbare na de globala malen. Varje manad arbetar vi med en av dimensionerna pa
vara natverkstraffar.

Under perioden har vi ocksa genomfort fyra natverksaktiviteter som vi kallar “Impact
morning bite” ett koncept dar vi bjuder in till frukost pa Impact House och nagon av
entreprendrerna i huset far kort beratta om sin verksamhet och natverka med andra
entreprendrer. Det har ocksd medfort att fler vill ansluta till natverket och nya personer
upptacker platsen.

Entreprendrernas uppfattning av arenan

Projektledningen har berattat att flertalet entreprendrer ar n6jda med erbjudanden i
arenan. Detta forstarks av gruppintervjun med entreprenorer (delstudie i utvarderingen).
Nedan fran delstudien:

Mycket dr positivt

e Vardefullt att vara i ett sammanhang, kdnna tillh6righet som ensam eller liten
foretagare.

e Kan vixa tillsammans.

e Ser hur andra lyckas vilket ger inspiration.

e Blir utmanad av att vara i grupp.

e Kreativiteten vaxer nar det finns andra att bolla med och kan lara av varandras val.

e Det finns mycket bra teknik och expertis har, t ex for studioinspelningar (men vi
saknar en kvart eller en halvtimme om hur vi kan anvdnda tekniken).

e  Skont att kunna vara har vid motgang och tunga dagar, ar i ett tryggt space.

e Mycket bra att ha som officiell bes6ksadress, hade suttit hemma annars. Det ger ett
mer professionellt intryck.

e  Mycket bra att kunna hjéilpas at med kontakter t ex.

e Viskapar en vardefull virdegrund tillsammans, dar Lina, Kajsa och Christian sprider
fron. De bjuder pa sig sjilva och da blir alla andra ocksa "bjussiga”. Det bidrar till en
Oppenhet och leder till att man sjalv vill hjalpa till.

Ett utdrag fran gruppintervjun visar entreprendrernas egna idéer och medskick till husdgarna
(foreningen som driver arenan) om hur platsen kan utvecklas.

e Coompanion fyller ett stort behov av tillhérighet, gladje och affarsutveckling. Keep
up! Det gors ett bra jobb, fortsétta inspirera och vara tillgdngliga.

e Tydliggora vad man som entreprendr kan forvanta sig och nar saker sker. Girna en
informationstavla vid entrén.

e Kommunicera tydligare vad som hdnder i huset

e Vikunde drain vara gemensamma expertiser i ett gemensamt samarbete i huset.

e Mind master grupper dar berdringspunkter kan hittas och for att bolla idéer.

e Se over hur lokalerna anvands for att forsdka se hur man kan verka utanfor boxen.
Kan rummen anvindas pa ett annat satt for att fa mer flode?

e Skapa kontinuerliga mojligheter till sammankomster for ndtverkande och umgange,
vid samma tid och plats.

e Mer intressanta seminiarum for mig som entreprendr som jag praktiskt har nytta av
i foretagandet, som sociala medier. Inte bara stora impactforeldsningar.

e Foreldasningar som kommer tillbaka om jag inte kunde ett visst tillfalle.

e Vore bra att kunna picha en idé, att kunna lagga fram en affarsidé och fa synpunkter
under kanske en timme av de andra entreprenérerna?
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e Fraga hyresgister med tanke pa placering. Ta fram en plan for att bygga vidare med
flode och inredning. Bekrafta behov hos hyresgaster och som vill ha det mer levande
och mer flode.

e Utvecklingssamtal med varje enskild entreprenor om hur det gar i huset.

e Titta pa nya lokaler? Det finns ett stort behov och det gors redan impact, men kan
gora annu storre skillnad?

4.2 Facilitera sektorsovergripande processer

Arenor behovs

Samhallet stdr sdledes infor allt fler komplexa samhallsutmaningar. Samtliga intervjupersoner
hos intressenterna i utvarderingens delstudie hosten 2022 och i flertalet andra intervjuer
berattar om dessa stora och komplexa samhéllsutmaningar som behéver nya och otraditionella
l6sningar, och ofta tillsammans med flera aktérer och organisationer. Flera ser ett mycket stort
behov av arenor och sociala innovationer. Nedan fran en av intervjuerna i delstudien.

Kommunen har jaittemanga utmaningar. Jag ar bland annat involverad i ett arbete med
hallbarhetsbokslut dar vi identifierar atgarder for att nd de globala malen, vilket ofta ar
samma som samhallsutmaningar. T ex mobilitetsfragan, hilsofragan, arbetsloshet, det finns
stora samhéllsutmaningar. Samhallet kraver mera, fler vill fa vara med och paverka,
kommuner har farre resurser. Det ar komplexa utmaningar som kraver nya arbetssatt.
Kommunen har en traditionell organisation med sina reglementen etc. De utmaningar vi har
idag ar mer komplexa, de beror bade fler avdelningar inom kommunen och organisationer
utanfér kommunen. Det kan handla om saker som att bygga, naringslivsdialog, barndialog
m.m. Vi behover bli battre pa samverkan sa att alla kan vara med i den demokratiska
processen.

Forskarnas vetenskapliga artikel 37 beskriver ocksa samhallsutmaningarna och varfor de
behover vara sektorsovergripande. Exempelvis att landsbygd och avfolkning handlar om olika
saker: t ex offentlig service, infrastruktur och kultur. Vi behover darfor se helheten. Ett annat
exempel dr klimatanpassning: det beror vatten, bostader, infrastruktur, livsmedelsproduktion
etc.

Forvaltningar och andra organisationer behover allt mer arbeta tillsammans for att mota ett
gemensamt behov, men dar samhéllet traditionellt skapat separata sektorer/stuprér som inte
langre fullt ut och var for sig moter behovet. Da flera storre samhallsutmaningar kraver nya satt
att arbeta over traditionella organisatoriska granser behovs det sannolikt nya motesplatser och
nya satt att arbeta tillsammans.

Stod i samverkansprocesser

Hur kan arenan stddja de sektorsovergripande processerna? En fraga som projektet Ilopande
reflekterat 6ver. 38 Hittills har arbetet utgatt ifran att stédja entreprendrers idéer som sedan kan
foras in till problembarande aktorer. Ett annat sétt, vilket projektet nu forordar, dr att utga ifran
samhallsutmaningen och erbjuda arenan som métesplats for problembéarande aktérer och bli en
facilitator.

37 Jérgen Johansson och Jonas Gabrielsson (2022) Public Policy for Social Innovations and Social Enterprise—What'’s the
Problem Represented to Be? Hogskolan i Halmstad

38 En delstudie i utvarderingen var sdledes att lara mer om hur samverkan med organisationer i behov av 16sningar pa
samhéllsutmaningar kan utvecklas och om arenan ar en relevant métesplats.
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Metoder sdsom Co-labs kan anvdndas som stdd i samverkansprocesserna och utgar fran ett
designbaserat larande. 39 I situationer och problemomraden som varken ar klart definierade
eller 16sningarna ar givna pa féorhand fungerar ofta inte linjir problemlésning. Co-labs anvinder
en provande designprocess tillsammans med aktorerna och ar en (av flera) mojliga metoder. 40

[ den nya ansékan till Tillvaxtverket - Let's impact - ar en av samverkansaktérerna SVID
fornyelselabbet, som arbetar med en liknande metodik med systemtdnkande och designbaserat
larande. 41 Dock har ansokan fatt avslag och utlysningen finns inte kvar i Halland.

De ldrande samverkansprocesserna kan leda till en social innovation fér en samhallsutmaning.
Det traditionella forfarandet med LOU kan kompletteras med andra former for att géra de sociala
innovationerna mojliga. Nagra exempel pad sadana l6sningar dr IOP - Idéburet offentligt
partnerskap 42 och sociala utfallskontrakt. 43 Projektgruppen menar ocksa att det redan idag
finns mojligheter att med LOU upphandla med social hdansyn.

39 Se bland annat "EN SKRIFT OM CO-LABS” (2018) av Social Innovation Skane, med forfattare: Per-Anders Hillgren,
Erika Augustinsson, Anna Seravalli och Bjarne Stenqvist.

40 Ett Co-lab kidnnetecknas av att:  labbet har kompetens och mandat att bedriva granséverskridande arbete ¢ det ar
forankrat horisontellt inom respektive organisationer » man arbetar designbaserat och har ett provande arbetssatt o
man involverar berdrda parter/ anvindare /brukare. Co-lab ar ett design-larandeformat for att starka innovations-,
forandrings- och samverkansférmaga som bland annat har utvecklats pa Motesplats Social Innovation (MSI). 40
Formatet bygger pa att samla och regelbundet stodja personer som arbetar med forandringsprocesser och
utvecklingsarbete. I skriften om Co-labs, se fotnot ovan, beskrivs flera konkreta och ldarorika samarbeten, med hjilp av
designbaserat larande och tillsammans med flera olika aktdrer - bade medborgare, kommun, akademi och idéburna
sektorn. Ett exempel dr bostadsomradet Linddngen i Malmo som ldnge haft problem med géng och skadegorelse. En av
utgdngspunkterna for ett Co-lab i Linddngen var: Hur skapas social mobilisering i ett miljonprogramsomrade? De ville
lyfta fram alternativa beréttelser och nyansera bilden av ndtverks- och fordndringsarbetet pa Lindangen. Det har varit
ett samarbete mellan féraldragruppen Gatukraft, Raddda barnen, det kommunala bostadsbolaget och Malmo
universitet har fort in forskning och gjort studier.

41 Hamtat fran https://svid.se/vad-vi-gor/projekt/fornyelselabbet/ : Fornyelselabbet pa SVID startades 2016 pa
uppdrag av Socialdepartementet och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR), och évergick efter uppdragets slut till
att bli en integrerad del av SVIDs verksamhet. Sedan dess har Férnyelselabbet arbetat for att systemisk design ska
anvindas for att hantera komplexa samhallsproblem. Labbet har samlat aktorer och invanare i design- och policylabb
och har samarbetat med ett flertal kommuner, regioner och myndigheter. Har finns ocksa s.k. Ovisshetsrapporter. De
ar Férnyelselabbets 6ppna arkiv for skav och insikter fran sina labb. Hir finns metoder for att forsts,

och erfarenheter av att uppleva det som ar diffust och komplext i vara valfardssystem. SVID ar en nationell och
oberoende stiftelse med offentlig finansiering som stiftades 1989 av Féreningen Svensk Form,
Ingenjorsvetenskapsakademien IVA och Tillvaxtverket.

42 ] allt fler sammanhang i hela Sverige efterfragas partnerskap mellan idéburna organisationer och det offentliga for
att kunna dstadkomma noédvandiga forandringar. Det kan handla om omstéllning till ekologisk hallbarhet, om
integration och inkludering, om att minska segregation och om att h6ja resultaten i skolor i utsatta omraden. Sedan tio
ar har ett nytt koncept - idéburet offentligt partnerskap (IOP) - vuxit fram i Sverige, dar allt fler offentliga och idéburna
aktorer provar ett mer 6msesidigt och formaliserat arbetssitt dn tidigare. Det finns nu ett hundratal IOP avtal i
Sverige, enligt FORUM idéburna organisationer med social inriktnings hemsida.

43 Socialt utfallskontrakt dr en modell for att genomfdra sociala investeringar som ar utvecklad utifran internationellt
testade modeller for utfallsbaserad finansiering som samlat bendmns “social impact bonds”. Det sociala
utfallskontraktets grundlaggande princip &r att finansidren finansierar insatsen for att uppna definierade utfall som
motsvarar manskliga och ekonomiska vinster for utfallsansvarig. Efter insatsens genomférande sker en utvardering
av vilka utfall insatsen lett till. Utifran dessa utfall berdknas eventuell utfallsbaserad aterbetalning fran utfallsansvarig
till finansidr. Hamtat fran skriften "Sveriges forsta sociala utfallskontrakt for forbattrade skolresultat och minskad risk
for aterplacering for HVB- och SiS-placerade barn och unga”, via Norrképing kommuns hemsida i februari 2021.
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4.3 Mojligheter for impact och hallbarhet — mojliga vagar framat

Projektteamet har en stark vilja och dénskan att vid projektslut fortsatta arbetet och 4n mer
kunna paverka (ge impact) arbetet med samhallsutmaningarna. I detta avsnitt ges flera exempel
pa hur arenan kan bli 4n mer relevant. Framst sammanfattas intressenternas tankar fran
delstudien men dven andra delar i utvirderingens samlade material fors in.

Impact House Halland behéver dndra kostym?

Impact House Halland beho6ver dndra kostym, menar flera intervjupersoner. Fran att vara ett
trevligt och vardefullt coworking-space till att d&ven bli en legitim arena for storre aktorer. Flera
intervjupersoner menar att det ar dags for ett nytt steg med ett nytt erbjudande i ny paketering.
Ett arbetssadtt kan vara att 4n mer diskutera med forvaltningar och bolag om behov och
inriktning for arenan.

Legitimitet

Flera intervjupersoner ser sdledes ett behov av 6kad legitimitet. En del av det arbetet ar att sdlja
in behovet av arenan och skapa samverkan med storre aktérer som leder till 6kad status och
tillit. En del av detta arbete ar troligen nya erbjudanden med ny kommunikation.

Arbeta top-down eller bottom-up?

Flera menar att det inte bara kan vara drivet av entreprenérerna. Fler problembarande
intressenter/stakeholders behover delta och som ocksa kan finansiera. Ndgra intervjupersoner
menar att det gar att jobba bade bottom up - drivet av entreprenérerna — och top down, fran
problembérare.

Strukturer for samverkan

Flera intervjupersoner betonar konkreta strukturer féor samverkan med problembdrare, t ex
representanter for kommunala férvaltningar och bolag, med dterkommande avstimningar. Idag
sitter t ex VD for High-five i kommunledningen i Halmstads kommun. Varberg har t ex en grupp,
Styrsam, med kommunala forvaltningschefer om samhéllsbyggande. Via deltagande i befintliga
forum kan representanter for arenan fa kunskap om utmaningar och kontaktpersoner.

Metodkompetens, facilatorer och studioteknik

Flera intervjupersoner menar att det behdvs nya kompetenser i arenan. Sdésom metodkompetens
kring t ex Co-labs/living labs, systemkunskap, innovationskunskap, moderatorkompetens. Det
bor finnas bade facillitator, fikamojligheter och teknisk utrustning samt metodkompetens for att
mota stakeholders och i Co-labs (eller liknande) utforska nya lésningar.

Nischade omraden

Det bor inte vara for breda omraden pa arenan, sdsom klimat, utan det behover goras tydliga
avgransningar inom vissa styrkeomrdaden, menar flera intervjupersoner. Systemen och
organisationerna ser olika ut beroende pa vilket samhallsproblem det handlar om. Att ha
kompetens inom manga stora omraden blir for stort. Arenan behover nischa och borja i ndgon
del och visa resultat.

Hitta personer med driv

Strukturer fér samverkan ar betydelsefullt men, som en intervjuperson betonade, det dr dven av
stor vikt - kanske avgorande? - att hitta personer med driv och engagemang och bygga pa denna
kraft och darefter fora in diverse verktyg och metoder.
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Sprakets betydelse

Vikten av att anvanda begrepp och formuleringar som ar inkluderande och inte anvinda begrepp
som kanske ett fatal i en mindre krets anvinder. Det 4r inte sdkert att begrepp som
samhaéllsutmaningar och social innovation har ndgon innebord for en del. Béttre, som en
intervjuperson menade, att sdga vad det konkret handlar om (t ex att ta bort fossil plast, sisom
att ta bort skoskydd i forskolan).

Att vilja malgrupper

Flera intervjupersoner menar saledes att det ar viktigt att hitta sin nisch, och ddrmed blir valet
av malgrupper viktiga bade for kommunikation, erbjudande och arenans kompetens. Exempelvis
ser flera intervjupersoner naringslivet som en viktig kraft i omstéllningen och som kunde vara
en malgrupp. En intervjuperson ser vikten av att involvera bade storre spjutsforetag och mindre
foretag. En annan intervjuperson lyfter fram samverkan med studenter pa Campus Varberg som
ocksa kunde ge virde.

4.4 Hinder for hallbarhet och impact

Utvarderingen visar ddrmed bade mojligheter och utmaningar for att pa sikt skapa 6kade
forutsattningar for paverkan (impact) pa samhéllsutmaningar. I ovan avsnitt ligger bade
mojligheter och hinder, men nedan sammanfattas de kanske viktigaste och mest forekommande i
utvarderingen.

e I gruppintervjun trader fram en bild av lokalens problem med att skapa fléde och liv,
aven en del upplevda oklarheter runt forvantningar och information.

e Fleraintervjupersoner bland intressenter i den yttre ringen upplever en oklarhet i
arenans erbjudande och vilka den riktar sig till.

e Samhillsentreprendrerna har ofta svart att fa finansiering for sina idéer. En 6kad
samverkan med probleméagare underlattar sannolikt finansiering.

e Svarigheter att skapa finansiering for den nédvandiga facilitatorn i arenan.

e Avsaknad av kunskap pa arenan om metoder for systembaserat larande, sisom Co-labs
eller liknande.

5. Projektets utmaningar och framgangsfaktorer

Coocreate har varit framgdngsrikt men resan har ocksa fort med sig utmaningar. Nedan
sammanfattas ndgra av dessa och nagra av projektets framgangsfaktorer.

34



5.1 Utmaningar

Pandemin

Pandemin forsvarade i hog grad och under dess forsta period var det oklart hur projektet kunde
drivas vidare. Men via nya och kreativa l6sningar - tillsammans med st6d fran Tillvixtverket -
kunde verksamheter genomforas. Exempelvis Hallbarhetsdagen Halland digitalt via You tube,
Silicon Halli genomfordes pa ett nytt och mer riktat sitt med farre deltagare vid varje workshop.
Pandemin skyndade ocksa pa arbetet med nya digitala verktyg. Men de stindiga férdndringarna
tog dven mycket kraft och energi.

Avgransningar och tid

Projektet har l6pande avgransat insatserna for att skapa fokus. Samtidigt har det varit en
dterkommande utmaning att prioritera och att fa bade tid och ork att ricka till. De skulle bade
bygga arenan och coacha entreprenérerna och dven under en pandemi. I ett kreativt projektteam
med hdga ambitioner har det ocksa kravts tdlamod att vinta in diverse processer.

Rollférdelning och metodologi

Vid projektperiodens bérjan var samverkan till viss del oklar mellan projektet och de tre
forskarna om hur deras tid skulle anvdandas, om deras engagemang och hur dialogen kunde ske.
Men efterhand blev det tydligare kring rollférdelning och tidsanvdndning. Det fanns delvis ocksa
olika synsitt internt bland forskarna vad f6ljeforskning innebar och vad den ska resultera i.

En lardom &r att ytterligare klargora hur forskningen gar till och vad tiden anvands till for att 6ka
forstaelsen for forskningsprocessen tillsammans med projektet, men ocksa att i ett inledande
skede ytterligare klargora forskarnas egna forhallningssatt och syftet med forskningen. Ska det,
exempelvis, leda till vetenskaplig publicering eller enbart stodja projektet?

Kanske, menar en av forskarna, kunde ocksa forskningens metodologi strukturerats pa ett annat
sitt sd att forskarnas insatser kunde blivit mer anvindbara bade for projektet och for deras egen
forskning. Med exempelvis baslinje och kontrollgrupp och att vid fragestéllningar utga ifran
etablerade matt vilket gjort det mojligt att jamféra med andra insatser. Det hade formodligen
aven okat forutsattningarna att publicera resultaten fran forskningen i vetenskaplig tidskrift.

Referensgruppens aktivitet

Referensgruppen var aktiv en bit in i projektet och trdffades regelbundet, en gang per kvartal.
Projektledningen upplevde att den kunde varit mer aktiv och tillféra mer till projektet. Den
senare delen av projektet har samtal fraimst férts med intressenterna i den nya féreningen som
driver Impact House Halland.

Lokalen
[ gruppintervjun med entreprenérer trader fram en bild av lokalens problem (arenan) med att
skapa flode och liv.
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5.2 Framgangsfaktorer

e Den kanske framsta framgangsfaktorn ar projektteamets stora engagemang, de brinner
verkligen for fragorna. Gruppen har ocksa fatt vara intakt under alla aren (endast
projektekonom har slutat) och har visat bade mod och uthallighet 6ver tid.

e Projektledaren har visat stort prov pa saker som nytiankande, kunskap om
projektutveckling, relationsbyggande och hantering av media och kommunikation.

e Projektdgaren Coompanion Halland har bred erfarenhet av att driva projekt sedan
manga ar, vilket underlattar i ett projekts olika faser. Coompanion Halland har ocksa
varit mycket aktiva i projektet, med bland annat tid som strateg och
styrgruppsordférande.

e Kontinuerligt larande med ett agilt forhallningssatt har sannolikt varit en annan central
framgangsfaktor. Att exempelvis vaga prova nytt och att lara av andra, sdsom
studiebesok (daribland ett i Oslo som har betytt mycket for projektet).

¢ Kombinationen av ett bade operativt och strategiskt arbete har sannolikt haft betydelse.
Det innebar att bade arbeta hiar och nu med praktiska delar men att ocksa regelbundet
stanna upp och reflektera 6ver riktning (sdsom interna strategiska moten tva ganger per
termin).

e Samtidigt har, sedan projektet startade, samhéllsutmaningarna vuxit sig stérre och
sociala innovationer har blivit en dnnu hetare fraga vilket sannolikt har underlattat
arbetet.

e Hogskolans inledande forstudie och dialog runt problemomradet var sannolikt ocksa en
bra grund for att klargora problemen och en grund for samverkan i ett tidigt skede.

e Enlevande projektplan (programteori) med aktiv malstyrning har underlattat att halla
riktningen.

e En aterkommande, strukturerad och regelbunden dialog med bade samverkanspartners
och andra intressenter har varit centralt for att skapa arenan och hitta deltagare till
looparna.

e Forskarnas bidrag. Projektledningen har aterkommande i utvirderingen betonat den
vardefulla aterkopplingen fran forskarnas 16pande utvarderingsarbete. Sarskilt nimns
att en av forskarnas bakgrund i affirsinnovation har gett viardefull information. Aven
larseminarier, sdisom med forskarna i december 2020, upplevdes dven det som mycket
givande. Aven forskare upplever att samarbetet gett mycket tillbaka, bade professionellt
(med flera nya uppslag) och personligt.

e God samverkan med Tillvaxtverket har mojliggjort forandringar och férlangningar av
projektet.
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e Den lidrande utvirderingen med bland annat delstudier som gett kunskaper om
entreprendrernas upplevelser och omvéarldens syn pa arenan. 44

6. Avslutande reflektioner

6.1 Flera kliv pa orérd mark

Nar alla delstudier i utvarderingen sammanfattas, tillsammans med bade reflektioner fran
forskare, projektledningen och andra intressenter, ar det tydligt att projektet pa relativt kort tid
tagit flera kliv pa tidigare orord mark. Talmodigt har projektet navigerat bland aktorer,
samhallsutmaningar, entreprendérer och Tillvaxtverkets krav och har skapat nya och battre
forutsattningar for att arbeta med sociala innovationer i Halland. Ett arbete som kommer att
fortsétta i ndgon form. Sdsom en i projektledningen konstaterar:

Totalt sett har vi natt manga entreprendrer som har fatt erbjudande. Vi har dven packat om
looparna och har dnda byggt pa samma idé. Haftigt att na sa manga som vi hade tiankt oss,
bade foretag och arbetstillfillen. Nar vi summerar det vi har gjort sa har vi lyckats skapa
platsen och har mycket natverksaktiviteter, dppna koncept med morning bite t ex. Vi
kommer att fortsatta, bygga in det och rulla pa. Vi kommer att ta russinen och som vi kan ha
rad med dven utan projektmedel, det kdnns verkligen superintressant.

Trots en pandemi och trots langa relationsbyggande och tillitsskapande processer med diverse
aktorer har en mingd insatser genomforts som pa olika sitt stirker omradet. Som en
styrgruppsledamot konstaterar:

Det har blivit handlingskraftigt, har lyckats med lokalen i Varberg, inte en sjalvklarhet, ofta
avsiktsforklaringar som inte blir av. De har bade vilja och handlingskraft. Har haft dialog med
fastighetsdgare, varit valdigt aktiva, samtidigt lyckats halla igang hela
affarsutvecklingsprocessen med looparna, inget har blivit lidande av arbetet med arenan.
(Styrgruppsledamot)

[ ett samhalle som i hog grad préaglas av samhallsutmaningarna dr kanske sociala innovationer
viktigare dn nagonsin. Utvdrderingen pekar tydligt mot behovet av fler arenor och att 4n mer
samverkan med omgivande intressenter behovs for att bli strukturpaverkande. Men att,
exempelvis, fordndra traditionell forvaltningsstruktur ar minst sagt en stor utmaning - men
kanske nddvandigt.

6.2 Framst den individuella nivan

Forskarnas vetenskapliga artikel ar fylld av reflektioner och referenser dar flera ocksa har stod i
den egna utviarderingen. En aspekt beror den individuella nivdn kontra samhallsnivan.
Coocreates fokus har varit pd de individuella entreprenérerna som i sin tur genom sina
affarsidéer/projekt framst har haft fokus pa att stodja enskilda individer att minska sitt
utanférskap/ohdlsa. Exempelvis om psykisk ohélsa, coachning, stress m.fl.

44 Detta enligt flera intervjupersoner, annars dr det vanskligt att lyfta fram sin egen del (!).
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Forskarna diskuterar i artikeln projektets implementeringsprocesser med start fran de
ursprungliga ambitionerna vid kickoff-konferens och projektansékan till urvalet av
entreprendrer (med ett skifte i implementeringsfokus) och fokus pa affarsutveckling. Dar
projektet hjdlper dem att utveckla sina affarsidéer och att ga fran sitt eget privata engagemang
till att skapa ett hdllbart foretagande med l6nsamhet.

Till viss del tappade darmed projektet en del av sitt ursprungliga syfte: att via arenan pa ett
institutionellt och strukturerat satt arbeta med samhallsutmaningar tillsammans med
civilsamhalle, offentlig och privat sektor. Artikeln visar att fokus har varit pa den individuella
nivan istillet for ett strukturerat arbete tillsammans med storre organisationer.

Arenan har dirmed framst handlat om att stodja entreprendrerna med aktiviteter, teknik,
nitverk, kunskap och mindre om att bidra till en motesplats for storre aktérer inom
civilsamhalle, privat och offentlig sektor. Verksamheter som pa en storre samhallelig niva kan
bidra till att 16sa identifierade samhallsutmaningar.

Den egna utvarderingen visar samtidigt tydligt att projektledningen har ambitionen att arbeta
systemférandrade - detta uttrycks i bland annat intervjuer - och har flera férslag om hur detta
arbete kan fordjupas (exempelvis i den nya ansdkan Let’s impact till Tillvaxtverket och i
delstudier till utviarderingen). Detta ar ett arbete som tar tid, vilket ar viktigt att uppmarksamma.
Fokus har varit pa att utveckla arenan som fysisk plats och att erbjuda entreprenérerna en plats
for att starka dem individuellt med kunskap och natverk. Kanske har det ocksa varit nédvandigt
att bérja med dessa steg.

En av forskarna betonar dven denna rorelse, dir resultaten fran den foérsta publicerade artikeln
visar att projektteamet forsoker och att det sker en forskjutning over tid i férhallande till andra
aktorer och system. Projektets ambitioner befinner sig idag i ett "institutionellt ingenmansland”
och projektets individfokus behovs sannolikt for att kunna fortsatta utveckla arbetet.

Behdover bli institutionaliserad och en politisk fraga?

Behover fragor kring sociala innovationer bli politisk for att det ska kunna bli kraft i
forandringsarbetet, som artikeln ndmner i slutsatserna? For att kunna ge tjdnstemén i de
politiskt styrda forvaltningarna kraft att driva fordndring? Forfattarna menar att det inte fors
nagon politisk debatt idag och att det troligen behover bli tydligare vad som menas med sociala
innovationer och att skapa en samsyn regionalt.

Artikeln reser fragan om artikelns window of opportunity kommer att tas - tas mojligheten att
institutionalisera arenan for att bidra till langsiktigt implementeringsarbete och gora den till ett
politiskt forum?

Kan ett satt att skapa legitimitet fér arenan - och 6ka forutsattningarna att bli ett forum for
sociala innovationer - vara att Hallands kommuner och stérre organisationer skriver ett
gemensamt policydokument?
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Ett positionspapper mellan aktérer inom skilda sektorer skulle klargéra Impact house Hallands
roll och skapa en tydlighet mot andra att arenan ar en plattform i Halland for sociala
innovationer? Exempelvis mellan kommunstyrelser i Hallands kommuner, Hégskolan i Halmstad,
Region Halland, féretrddare for idéburen sektor m.fl. Positionspappret kunde lyftas fram som en
plattform for sociala innovationer och som ett verktyg fér att uppna malen i RUS (regional
utvecklingsstrategi) i Halland? 45

6.3 Projektets kommunikation

Projektet har pa manga sitt kommunicerat till skilda intressenter om exempelvis bade projektet,
samhiéllsentreprendrernas situation och sociala innovationers betydelse for att 16sa vara
komplexa samhallsutmaningar. En kommunikation som sannolikt haft stor betydelse for
projektets utfall och kommer dven att ha det i det fortsatta arbetet.

Ett nytt grepp har varit att géra sma filmer och presentera pa You tube. Ett exempel dr en Kort
film om en entreprendrs syn pa Impact Collaboration Day (dar entreprenérer och finansidrer
mottes). Det finns en ocksa en idé om att projektledaren intervjuar en av forskarna om den
vetenskapliga artikeln och lagger ut pa You tube for att na till fler. Det &r ofta svart att féra ut
kunskap fran ett omrade med specifika begrepp som kan vara svartillgiangligt fér andra bortom
akademin. Denna typ av insats skulle ddrmed bli som ett kommunicerande karl mellan
varldarna.

En del i kommunikationen har varit att anvinda engelska uttryck sisom Morning bite for
natverksfrukostar i arenan, Impact Collaboration Day, Impact friends om samverkanspartners i
arenan etc. Det har blivit ett inarbetat arbetsséatt och en del av arenans varumarke och energi.
Nar/om arenan Impact House Halland ska bli en legitim arena bland storre systemaktorer for att
mota samhéallsutmaningar pa nya satt — ar detta ett sitt att kommunicera som fungerar hos dem?

45 [ den larande utvarderingens delrapport beskrivs idén om positionspapper: Ett exempel pd positionspapper ar det
parterna i projektet Social Innovation Skane tog initiativ till dar de befaste sin syn pa vad som behdvs for att fortsatta
utveckla arbetet med sociala innovationer i Skane fram till ar 2020. Overenskommelsen i Skdne var Sveriges forsta
regionala 6verenskommelse mellan idéburen och offentlig sektor och fungerade som en plattform fér samverkan och
var ett verktyg for att uppna den regionala utvecklingsstrategin 'Det 6ppna Skane 2030’. 45 Med i 6verenskommelsen
var nio aktorer, daribland kommunstyrelsens ordférande i Malmé och Kristianstad, ordférande i regionala
utvecklingsndmnden for Region Skane, ordférande Coompanion Skéne, rektor Malmé universitet och ordférande i
natverket idéburen sektor i Skane (nio aktorer totalt). Fran skriften "En metodpalett for social innovation” om
positionspapper: Genom att samla och analysera projektets praktiska erfarenheter har projektparterna identifierat
och dokumenterat vad omradet "social innovation’ behover for att utvecklas. Detta dokumenterades i ett s kallat
‘Positionspapper for social innovation.

I positionspappret beskrevs nuldge och behov pa kort, mellanldng samt lang sikt. Syftet var att etablera en riktning for
fortsatt samverkan, engagemang, investeringar och insatser for fraimjandet av social innovation. Med avstamp i
positionspapperet férsokte projektets parter att hitta former sa att det gynnar bade aktorer i
innovationsstédssystemet och sociala entreprendrer i projektets eftermaile, genom att:  Verka for att etablera en
plattform for bred tvarsektoriell samverkan for aktorer som arbetar med att stddja sociala innovationer och sociala
foretag. « Samverka kring en labbmiljo f6r sociala innovationer, dar det kan initieras processer f6r utmaningsdriven
innovation. Labbmiljon ska utga fran metodik som involverar aktorer fran olika sektorer pd ett satt att de tillsammans
formulerar behov samt utforskar och testar mojliga I6sningar. e Fortsatta utveckla metoder som ldmpar sig for att
framja sociala innovationer och sociala foretag utifran vara olika kompetensomraden. « Verka for en férdjupad
samverkan med en bredd av aktérer inom det innovationsfrimjande systemet i Skdne. For att starka det regionala
arbetet ar det viktigt att relatera till andra aktérer och initiativ kring social innovation, savél nationellt som
internationellt.
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6.4 Samhallsekonomiska berakningar

Samhallsekonomiska berdkningar for en social investering brukar vara av varde for att visa pa
nyttan av en insats. Det kan handla om att visa vardet av enskilda verksamheter i looparna -
sasom att arbeta med alkoholberoende - men ocksa insatsen med looparna i sig (sjidlva projektet
Coocreate).

Grundtanken ar att dessa typer av sociala investeringar leder till att fler blir sysselsatta och
samhillets behov av stod minskar. I projektet reflekteras det en del 6ver dessa berdkningar inom
enskilda verksamheter - olika modeller har studerats - och de inspirerar entreprenérerna att
mata sina verksamheter. Detta arbete skulle kunna férdjupas i kommande satsningar for att dn
mer visa pa dess ekonomiska varde?

6.5 Mellanrum och stupror

Under alla aren som utvirderare av EU-projekt dr samverkan ett dterkommande tema, som ofta
ar avgorande for implementering av resultat och att skapa héllbara verksamheter. Men ocksa
valdigt svart och komplext. P ett rationellt plan och med ett linjart tdnkande borde det inte vara
sa svart att samverka, kan man tycka. Det ar ju bara att trdffas och klara ut vad som behoéver
gbras? Men ofta sitter personer fran olika organisationer i samma rum men kan ha helt olika
forvantningar pa sin roll, tolka malen olika och sittet att tinka runt projektet/verksamheten kan
skilja sig mycket. Organisationsstrukturen och mandaten kan vara olika. Nagon kan ha ett brett
mandat och ndgon dr mer snav och har lite utrymme i sin egen hierarkiska organisation pa
hemmaplan. Sattet att resonera och arbeta, hur dialogen sker, vilka begrepp som anviands och
hur man beméter varandra kan ocksa skilja mycket. Under den rationella ytan ar det ofta en
mycket komplex viarld med manga olika sociala system och strukturer som mots.

Pa SVID:s hemsida 46 presenteras s.k. ovisshetsrapporter diar denna komplexitet pa ett malande
sitt beskrivs. Nar nyckelpersoner fran olika organisationer som bar pa en samhaéllsutmaning
samlas blir de brobyggare mellan varandras omraden, de bar pa en del av 16sningen men har inte
hela. Det dr som stuprér som samlas som ska forséka makla fram ett annat arbetssitt mellan
varandra istdllet for att vara kvar i sina egna stupror. I detta utrymme - som ar nytt - dr det en
ovisshet.

En viktig formaga blir att kunna vara i detta mellanrum, att kunna vara i denna ovisshet for att
kunna skapa nagot nytt tillsammans. Viktiga formagor blir ocksa att verkligen kunna lyssna pa
och respektera andras kontexter, forutsattningar, kultur och livsvarld, fér att kunna mejsla fram
ndgot nytt i det ovissa mellanrummet.

Att gora ett labb (sdsom Co-lab eller liknande metod med systemisk design) handlar om att 6ka
sin systemforstaelse for att kunna utforska “vad kan jag gora i det system jag dr en del av och vad
kan vi som system gora tillsammans?”. Nar, beskriver ovisshetsrapporten, vi dessutom utmanar
de radande tankemodellerna minskar vi ocksa risken att fortsétta reproducera problematiken vi
star i. Det handlar sdledes i hog grad om att fa syn pa dynamiker och tankemodeller som &r i
omlopp i de systemen som insatserna existerar i.

46 Hamtat fran https://svid.se/vad-vi-gor/projekt/fornyelselabbet/ Som tidigare skrivits startades saledes fornyelselabbet
vid SVID ar 2016 pa uppdrag av Socialdepartementet och Sveriges Kommuner och Regioner (SKR). Sedan dess har
fornyelselabbet arbetat for att systemisk design ska anvédndas for att hantera komplexa samhallsproblem. Labbet har
samlat aktérer och invanare i design- och policylabb. Ovisshetsrapporterna dr en samling med tankar om dessa labb.
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Erfarenheter fran manga - bade lyckade och misslyckade - komplexa och innovativa projekt
visar hur avgérande samverkan ar for att kunna 16sa vara alltmer komplexa problem och hur
svar den kan vara ndr helt olika tankestrukturer mots. Metodiken i férnyelselabb/Co-lab skapar
sannolikt bra forutsattningar for att hitta nya, kreativa och gemensamma végar framat.

7. Sammanfattande slutsatser och utvarderingens rekommendationer

7.1 Sammanfattande slutsatser
[ detta avsnitt sammanfattas svar pa utviarderingens huvudfragor.

e Vad har genomférts under projekttiden?

Projektansokan och dess tre forandringsansokningar har f6ljts och aktiviteter har alla varit inom
de fyra delmalen. Huvudsakliga aktiviteter har varit atta affirsloopar med
samhallsentreprendrer, fran idé till skapande av en fysisk arena i Varberg - Impact House
Halland - samverkan med det foretagsstodjande systemet och event och moétesplatser sisom
Hallbarhetsdagen Halland och Sillicon Halli.

o Uppfyller projektet sina mdl i projektansékan?

Samtliga av projektets fyra delmal samt indikatorer har uppfyllts och flertalet av
projektansdkans forviantade resultat och effekter.

En del som inte uppfyllts fullt ut var att via arenan pa ett institutionellt och strukturerat satt
arbeta med samhallsutmaningar tillsammans med civilsamhalle, offentlig och privat sektor.
Fokus har varit pa den individuella nivan, vilket i en utvecklingsfas kanske ocksa har varit
nodvandigt. Projektledningen har dven flera férslag pa hur denna del kan utvecklas framover.

e Ar projektets resultat ldngsiktigt hdllbart?

Flera delar i projektet pekar pa att resultatet kommer att tas tillvara och leda till hallbarhet pa
sikt.

Nagra av dessa ar 6kad kunskap hos systemaktérer om samhallsentreprendrernas sarskilda
forutsattningar, att Coompanion Halland nu &r en del av stodstrukturen i Halland fér malgruppen
och sociala innovationer och den fysiska arenan Impact House Halland. Aven 6kad kunskap hos
entreprendrerna via affirslooparna (59 entreprendrer har deltagit), att forskning ger en grund
for fortsatt utveckling och bidrar till legitimitet samt att Hallbarhetsdagen Halland har
etablerats.

Projektet har i hog grad praglats av utvecklingsbaserat (agilt) larande, hallbar samverkan och ett

aktivt dgarskap (Coompanion Halland), vilket skapat ggynnsamma forutsattningar for langsiktigt
hallbara effekter.
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7.2 Utvarderingens rekommendationer
Utvarderingen avslutas med nagra tankar/inspel fran utvirderaren infér kommande
utvecklingsarbete.

e Det finns mycket att bygga vidare p3, forstiarka och ta tillvara (t ex alla
framgangsfaktorer och idéer om framtida utveckling)! Bade gillande projekthantering
och innehall i t ex loopar, arena och Hallbarhetsdagen Halland. Detta dr en mycket bra
grund for fortsatt utveckling.

e De komplexa samhallsutmaningarna staller nya krav och jag tror som flertalet
intervjupersoner att arenan har en roll att spela, men att den behoéver utvecklas for att
kunna ger mer stod i komplexa samverkansprocesser.

e Detdr angelaget att utga ifran samhallsutmaningens problemégare - dar kan da ocksa
finnas finansieringsmajligheter och entreprendrens energi och idéer blir mer riktad.
Detta ger storre mojligheter till bade hallbara foretag och nya lésningar pa
utmaningarna.

e Detar sannolikt viktigt att hitta en nisch och specificera vilka arenan riktar sig till och
inom vilka falt (klimat- och miljd, integration, psykisk ohalsa etc) och dven specificera
delar inom dessa. T ex ar klimat- och miljo mycket stort, sdsom solenergi, vitmarker,
klimatanpassning m.m.) Systemen och organisationerna ser olika ut och det ar en svar
uppgift att ha nyanserad och férdjupad kunskap inom ménga system.

e Kunskap i huset om en viss metod, sdsom Co-labs eller annat systembaserat larande ar
sannolikt centralt for erbjudandet om samverkan i arenan.

e Arenans affirsmodell kan utvecklas sa att den dven innefattar samverkan med andra
organisationer om samhéllsutmaningar och att det paketeras ett erbjudande dven runt
samverkan.

e Jagtror att en samverkansstruktur - likt den High five har i Halmstad - underlattar
(kanske en forutsattning) mojligheten att vara ett stod. Da ges kunskap om vilka
samhallsutmaningar som kan vara aktuella och arenan ar kand.

e Fortsatta lara av andra arenor som blivit ldngsiktigt hdllbara - sdsom
hélsoteknikalliansen (Leap for life) - vilka ar deras nycklar?

e Med den grund som finns nu - dar Coompanion Halland och Impact House Halland ar
etablerade i stodstrukturen - ar det en 6ppning att formellt gora arenan till en plats for
sociala innovationer i Halland. Detta skulle bland annat ge arenan ¢kad legitimitet.
Detta kunde ske genom att Hallands kommuner, exempelvis kommunstyrelser, och
storre organisationer skriver ett gemensamt policydokument/positionspapper.
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Bilaga 1. Metodbeskrivning — 3P och 3N

3P och 3N
Utvarderingen anvander Tillvaxtverkets riktlinjer for utviardering, de s.k. 3P och 3N. De ar
beteckningar pa aspekter i en utvirdering och sammanfattas nedan.

P1: projektlogik. Projektlogiken (kallas ofta ocksa férandringsteori eller programeori) tar ett
helhetsgrepp om projektets delar och hur de hanger ihop.

P2: processen. Detta dr ett brett omrade som innefattar manga moment/delar. Det finns manga
olika fléden av arbetsinsatser - den s.k. processen. Detta omrade syftar till att uppmérksamma de
mest betydande processerna for att uppna malen.

P3: public debate. Detta uppmdrksammar vikten av kommunikation och ldrande runt
utvdrderingen och i projektet. Det handlar om att de resultat som tas fram diskuteras och gors
tillgdngliga. Utan denna del riskerar larandet att utebli. Det kan handla om workshops dér
resultat presenteras och vissa fragestillningar diskuteras i lamplig grupp. Men det kan ocksa
vara lépande feedback till projektledare, deltagande pa projektmdéten etc.

N1: nyckelaktiviteter. 1 alla satsningar finns det vissa hdndelser som har extra stor betydelse for
ett framgangsrikt projekt. Dessa benamns nyckelaktiviteter och det dr en del av utvirderingens
uppdrag att forsoka identifiera och analysera dessa.

For att na fram till dessa nyckelaktiviteter ar det viktigt att ha ett helhetsgrepp, en helikoptersyn,
sa att ratt omraden uppmarksammas, dvs. de omraden som har storst betydelse for om projektet
kan uppna sina mal.

N2: nyckelpersoner. For att s6ka svar pa utvirderingens fragor - och hitta fram till
nyckelaktiviteter — behdver nyckelpersoner inom olika grupper runt projektet identifieras.

N3: nyckeltal. 1 utvarderingen ar det vardefullt att bade belysa utvecklingen med mjuka och

kvalitativa data tillsammans med mer harda kvantitativa data som belyser projektutvecklingen.
Detta kan exempelvis vara projektets indikatorer.
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